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- °
: Obracanje Postovan,
\ A Iza nas je joS jedna dodina obeleZena pandemijom virusa COVID-19. Medutim, i pored
p re S e n I a svih izazova koji su pratili ovu, iznenadnu i neocekivanu krizu, koju pandemija ovakvih

razmera nosi, domaca privreda, bankarski sektor i nasa Banka ostali su stabilni. Dok

|
|

— | je 2020. bila godina brzih promena i joS brZe adaptacije na iste, 2021. bila je dodina
1 ZV rS n O g unapredenja upravo tih novih alata i nacina rada. lako su 2021. godinu obeleZili mozZda

' i veci talasi pandemije neqo 2020, ubrzana digditalizacija, spremnost na inovacije i
O d b O ra jasni modeli rada omogucili su da i ove godine nasa Banka ima stabilan kontinuitet

poslovanja, ali i da uvede brojne inovacije. Sigurnost i zdravlje zaposlenih i klijenata bili

su i ostali prioritet UniCredit Banke, ipak to ni u jednom momentu nije pomerilo fokus sa
unapredenja i proSirenja portfolija naSih usluga i proizvoda, kao i ordanskog rasta nase
Banke, uprkos svim promenama i znacajnom ukrupnjavanju lokalnog bankarskog trzista
kojem smo tokom 2021. godine svedocili.

U prosloj, 2021. dgodini UniCredit Banka nastavila je trend dobrih rezultata zahvaljujuci
ukupnom rastu portfolija kredita fizickim licima od 2,3% koliko smo zabeleZili zaklju¢no
sa poslednjim kvartalom 2021. godine, pri ¢emu se posebno istie rast stambenih
kredita za gotovo 7,8%, u poredenju sa istim periodom 2020. godine. U segmentu
korporativno-investicionog bankarstva ostali smo pouzdan partner i prvi izbor za ¢ak
75 od 100 najboljih kompanija u Srbiji, zabeleZivsi godiSnji rast kreditnog portfolija za
gotovo 14,6%, dok je u isto vreme nivo problematicnih kredita zadrZzan na niskom i
stabilnom nivou, uprkos kompleksnom okruzenju.

Tokom 2021. godine ostali smo predani iznalaZzenju reSenja koja ¢e lokalnoj privredi

pomoCi u ublaZavanju posledica pandemije, pa smo tako potpisali ugovor sa Evropskom
investicionom bankom o kreditnoj liniji vrednoj vise od 50 miliona evra koja je namenjena
za finansiranje malih i srednjih preduzeca i kompanija srednje trziSne kapitalizacije
u Srbiji, a sa ciljem efikasnijeg oporavka od posledica pandemije COVID-19. Sredstva
su namenjena kompanijama koje imaju potrebu da prevazidu finansijske poteskoce
izazvane pandemijom i odrZe likvidnost i radna mesta.

Ostali smo jedni od lidera u zelenom finasiranju, a refinasiranjem vetroparka Alibunar u
vrednosti od 53 miliona evra potvrdili smo svoju lidersku poziciju u finasiranju energije
vetra. Zahvaljujuci partnerstvu koje smo tokom decembra 2021. godine sklopili sa Green
for Growth fondom, uskoro ¢e domacoj privredi biti dostupna kreditna linija u iznosu od
1.76 milijardi dinara, koja treba da bude podrska oporavku zelenih projekata u Srbiji. Ovo

lako su 2021 godinu Obelezi“ moida i je ujedno i nas doprinos naporima da se kreditne uslude dinarizuju, s obzirom na to da
Py . ' i ¢emo na ovaj nacin ponuditi svim klijentima Banke moguénost da investiraju i unapreduju
ve(i talasi pandemUe nego 2020, ubrzana svoje poslovanje kroz dinarske kreditne linije, i da na taj nacin zastite svoje poslovanje
digita[izacija’ spremnost na ino\/acije i izlaganju deviznom riziku koji bi mogdao nedativno da utice na njihove novcane tokove.
Jasni modeli rada OmOQUCIlI SU da i ove Tokom prosle godine predstavljen je i novi strateski plan nase UniCredit Grupe, ,,UniCredit

godine nasa Banka ima stabilan kontinuitet Ulocked* koji Ce biti vodi¢ UniCredit poslovanja za naredne tri godine. Ovim planom u

l ; liid de broi ! I fokus se stavlja diditalizacija i osnaZivanje zajednica ka zajednickom napretku. Uloga
poslovanja, all | Ga uvede Brojne Iovacije. lokalne UniCredit Banke u Srbiji u ovom novom strateSkom planu je, kao i uvek do sada,

znacajna i velika, a iako se digitalizacija novim planom stavlja u sam centar naseq

NI BT buduceg razvoja i 2021. bila je godina u kojoj smo zabeleZili velike digitalne pomake.
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Sam kraj godine bio je u znaku znacajnog jubileja za nasu Banku, s obzirom na to
da smo upravo tokom decembra 2021. dodine s ponosom obeleZili dan kada je
UniCredit Banka pre dvadeset godina zapocela svoje poslovanje na lokalnom, srpskom
trzistu. Nasih prvih dvadeset uspesnih godina proslavili smo sa klijentima, a tokom
cele ove godine posveticemo ih ulaganju u dobrobit i progres zajednice u kojoj vec
20 godina uspesno poslujemo. Povodom prvih 20 godina UniCredit Banke u Srbiji,
pokrenuli smo kampanju pod nazivom ,20 godina se zajedno trudimo da pokrecemo
dobre stvari“ u okviru koje je za dva meseca prikupljeno vise od 13 miliona dinara.
Znacaj ove kampanje za opStu zajednicu i podrsku nasoj inicijativi, tokom proSle
godine prepoznalo je i Ministarstvo za zastitu Zivotne sredine, sa kojim smo potpisali
Memorandum o saradnji i obavezali se da ¢emo sredstva prikupljenja tokom kampanje
uloZiti u programe podrske ocuvanja Zivotne sredine i u 11 zasSti¢enih podrucja u Srbiji.

Ova aktivnost ipak nije bila jedina kojom smo pokazali svoju posvecenost drustveno
odgovornom poslovanju i teZznju da damo pozitivan doprinos zajednici, pa smo
tako samo tokom treceg i Cetvrtog kvartala 2021. dgodine, kroz program UniCredit
Fondacije dodelili grantove u iznosu od 30.000 evra za Cetiri organizacije i njihov
razvoj projekata posvecenih deci i adolescentima, ali smo pruzili i podrsku Vladi
Republike Srbije u procesu omasovljenja vakcinacije i kreirali kampanju kojom smo
podsticali studente da se vakciniSu i daju svoj doprinos u borbi protiv pandemije.

Stabilnost i profitabilnost UniCredit Banke u Srbiji i prethodne godine potvrdena je
brojnim nagradama. Od pocetka 2021. godine naSa Banka proglasena je za najbolju
banku za finansiranje trgovine u Srbiji prema Euromoney anketi i to Cetvrtu godinu
zaredom, potom i za najbolju banku za pruZanje kastodi usluga medunarodnim
investitorima u Srbiji, po osmi put. Dobili smo priznanje za istaknute rezultate u okviru
Euromoney istraZzivanja o upravljanju gotovinom u 2021. i zadrZali status ,TrZiSnog
lidera® u okviru istog istraZivanja, a tokom novembra meseca UdruzZenje poslovnih Zena
Srbije uocilo je naSu posvecenost rodnoj ravnopravnosti i unapredivanju poloZaja Zena u
drustvu i dodelilo nam specijalno priznanje za kontinuirani karijerni razvoj menadzerki.

Imajuci sve navedeno u vidu, ali i izazove sa kojima se susre€emo U ovim, sasvim
sigurno, vremenima i godinama nezabeleZenim i bez presedana u modernoj istoriji,
Zelim da se licno zahvalim svim nasim zaposlenima na odli¢nim rezultatima i velikim
dostignu¢ima koji ne bi bili mogucéi bez njihovog velikog poZrtvovanja, posvecenosti
i profesionalizma. Posebno se zahvaljujem i svim naSim akcionarima, ¢lanovima
Upravnog odbora, saradnicima i prvenstveno Narodnoj banci Srbije i Vladi Republike
Srbije Sto su tokom svih ovih dodina bili motor progresa i menjali na bolje okolnosti
u domacem privrednom i finansijskom ambijentu. Na kraju, Zelim da se zahvalim i
svim nasim klijentima na poverenju tokom prosle, ali i svih prethodnih godina, kao i
na njihovoj kontinuiranoj podrsci nase vizije, zbog ¢ega UniCredit Banka Srbija ostaje
njihov prvi izbor banke i najbolji partner za sve njihove finasijske odluke.
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O UNICREDIT GRUPI

MAKROEKONOMSKI PREGLED

UniCredit je panevropska komercijalna bankarska grupacija, sa jedinstvenim franSizama u
Italiji, Nemackoj, centralnoj i isto¢noj Evropi i korporativnim i investicionim bankarstvom
na svim trZistima UniCredit Grupe. Zadovoljavamo stvarne potrebe klijenata pruzajuci im
stvarna reSenja. Nudimo lokalnu i medunarodnu ekspertizu, istovremeno osiguravajucu
pristup vodecim proizvodima i uslugama na 13 kljucnih trZiSta putem svoje evropske
bankarske mreZe. Oslanjajuci se na medunarodnu mrezu predstavnistava i ekspozitura,
UniCredit pruzZa usluge klijentima u joS 15 drzava Sirom sveta.

U susret ekonomskom oporavku nakon snaznog uticaja COVID-19
krize prethodne godine, ukupna privredna aktivnost Republike Srbije
u 2021. godini, merena realnim kretanjem bruto domaceg proizvoda
(BDP), je iznosila 6,231 milijardi dinara Sto Cini ukupan rast od 7,5%
u poredenju sa prethodnom godinom. Prema poslednjim procenama,
bruto investicije u 2021. godini ostvaruju realni medugodisnji rast od
14,1% sa uceSéem u BDP-u od 22,8%. Isto tako ukupna spoljnotrgo-
vinska razmena, gledano u evrima, beleZi oCekivani medugodisnji
rast od 24,6%. Prema podacima na kraju treceg kvartala, pozitivnom
kretanju BDP-a doprineli su privatna potroSnja ostvarujuci rast
od 8,2% kao i drzavna potrosnja koja je zabelezila rast od 7,8%.
Posmatrajuci sa aspekta proizvodne strane na kraju treceg kvartala
2021. godine najveci uticaj na pozitivan razvoj BDP-a (5,5 procentnih
poena) imao je usluzni sektor osim trgovine ostvarjuci medugodisnii
rast od 10,2%. ZnaCajna stopa rasta zabeleZena je u gradevinarstvu
(15,8%), a zatim u trgovini (10,9%). Promet u trgovini na malo ost-
vario je realni rast od 9,8%, dok je promet u trgovini na veliko nomi-
nalno povecan za 22,0%. Sektor saobracaja je imao rast obima od
39,9%, telekomunikacije su zabelezile rast od 2,9%, dok je poljo-
privreda pretrpela pad od 4,8%.

Prema rezultatima u novembru 2021. godine, izvoz robe, izrazen u
evrima, povecan je za 26,8% u odnosu na isti period prethodne godine,
dok je uvoz robe zabeleZio rast od 23,4%. Pokrivenost uvoza izvozom
je 76,4% (2 procentna poena viSe nego proSle godine). Ovakvim re-
zultatima izvoza u prvih devet meseci najviSe su doprineli preradivacki
sektor sa povecanjem od 25,3% i izvoz poljoprivrednih proizvoda sa
godiSnjim rastom od 15,6%. U strukturi proizvoda, pet najvecih izvoza
odnosi se na: elektricne masSine i aparate, povrce i voée, gvozde i celik,
Zitarice i proizvode od Zitarica, pogonske masine i uredaje. Na rezultat
uvoza je u prvih devet meseci najviSe uticao takode preradivacki sek-
tor sa povecanjem od 77,6%, a zatim i rudarski sektor sa godiSnjim
rastom od 26,5%. Sto se tice proizvoda, pet najvecih uvoza odnosi se
na: elektricne masine i aparate, naftu i naftne derivate, drumska vozila,
medicinske i farmaceutske proizvode, industrijske maSine za opStu
upotrebu. Najznacajniji spoljnotrgovinski partner Srbije u 2021. godini
bila je Nemacka, a potom slede Italija i Kina. Deficit tekuceg racuna je
za prvih osam meseci iznosio 1,1 milijarda evra, $to je za 454,9 miliona
evra manje nego prosle godine. MedugodiSnje poboljSanje uzrokovano
je povecanjem suficita u trgovini uslugama i suficitom sekundarnih pri-
hoda. Spoljnotrgovinski deficit roba i usluga na kraju novembra iznosio
je 6,0 milijardi evra Sto je viSe za 13,6% u odnosu na isti period preth-
odne godine. U prvih osam meseci 2021. godine, deficit primarnog do-
hotka vedi je za 9,6% (rast od 89,9 miliona evra), a suficit sekundarnog
dohotka veci je za 23,8% (iznosio je 2,7 milijardi evra) najvie zbog pri-
liva doznaka iz inostranstva. Neto priliv stranih direktnih investicija (SDI)
iznosio je 2,4 milijarde evra, Sto je medugodisSnje povecanje od 46,1%.
S obzirom na to da se pandemijska kriza nastavila tokom 2021. godine,
trZiSte rada nije osetilo velike posledice jer je stopa nezaposlenosti u
tre¢em kvartalu 2021. prema Anketi o radnoj snazi iznosila 10,5%, §to

je za 0,6 procentnih poena nize u odnosu na prethodni kvartal. Istovre-
meno, stopa zaposlenosti na kraju trec¢eg kvartala bila je na nivou od
50,0% (rast od 1,7 procentnih poena), podstaknuta rastom zaposle-
nosti u formalnom segmentu trziSta rada. ProseCna meseCna zarada
na kraju oktobra iznosila je 66.048 dinara, Sto predstavija godisnji rast
0d 9,9% nominalno i 3,1% realne stope rasta u odnosu na isti period
proSle godine. Najveci rast zarada od pocetka 2021. godine zabeleZen
je u kinematografskoj i televizijskoj produkciji i muzickom izdavaStvu
kao i odvodeniju otpadnih voda.

Prema podacima Zavoda za statistiku, godiSnja stopa inflacije na kraju
2021. godine iznosila je 7,9%, dok je mesecni porast u decembru
2021. godine iznosio 0,4%. PotroSacke cene u novembru 2021. go-
dine u odnosu na isti period prethodne godine porasle su za 7,5%.
ViSi nivo inflacije u Srbiji u odnosu na poCetak godine, uglavnom je
posledica niske proSlogodisSnje baze i faktora na strani ponude. Uprkos
tome, bazna inflacija zadrzana je u okviru ciljanog raspona za $ta je
uglavnom bila odgovorna stabilnost deviznog kursa. U prvim mesecima
2021. godine doSlo je do povecanja cena zbog poskuplienja elektricne
energije i primene novih akciza. Cene energenata i nepreradene hrane
bile su glavni pokretaci rasta inflacije. Cene energije su u decembru
zabelezile medugodisnji rast od 13,4% posledicno izazvan rastom
cena sirove nafte na svetskom trzistu zbog Cega su i cene naftnih de-
rivata na domacem trziCtu porasle za 23,5%. Na medugodisnji rast
cena nepreradene hrane od 20,9% u decembru mesecu najvise su
doprineli povecanje cena sirovog mesa, voca i povréa. NBS je pot-
vrdila da Ce stopa inflacije privremeno oscilirati iznad gornjeg ciljnog
opsega (3 + 1,5%) sve do drugog tromesecja 2022. godine, kada in-
flatorna oCekivanja impliciraju postepeni pad kako bi do kraja godine
inflacija pala do nivoa donje polovine ciljanog raspona. Vrednost dinara
je bila stabilna tokom cele godine, dok je NBS intervenisala na trziStu
nastavljajuci da kupuje/prodaje devize u periodima jaCih pritisaka
apresijacije/depresijacije. U periodu januar-novembar, NBS je kupila
neto iznos od 850 miliona evra. Na kraju novembra bruto devizne rez-
erve iznosile su 16,5 milijardi evra (povecane za 3 milijardi evra ili 22%)
i pokrivale su 144% novéane mase M1 i SestomeseCnog uvoza roba
i usluga.

Od samog pocetka pandemijske krize, NBS je odmah reagovala sman-
jenjem referentne kamatne stope za 50 baziCnih poena, a kasnije za
dodatnih 25 baziCnih poena i spustivsi se na referentnu stopu od 1%,
Sto je do sada najnizi nivo stope od poCetka uvodenja rezima targeti-
ranja inflacije. S obzirom na povecane troskovne pritiske i potrebu da
utice na inflatorna ocekivanja, NBS je u decembru 2021. odlucila da
polako smanjuje ekspanziju monetarne politike bez promene bazicnih
kamatnih stopa. Pored obustavljanja aukcija repo kupovine hartija od
vrednosti preko kojih je bankama u prethodnom periodu obezbedivana
dinarska likvidnost, Narodna banka Srbije postepeno je povecavala
procenat viSkova dinarske likvidnosti putem reverznih repo aukcija
(repo prodaja hartija od vrednosti). Ova stopa je od oktobra povec¢ana
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sa 0,11%, koliko je u proseku iznosila od pocetka godine, na 0,50%,
koliko je bila na poslednjoj obrnutoj repo aukciji.

Prema rebalansu budzeta, konsolidovani fiskalni deficit procenjen je na
nivou od 4,9% BDP-a (sa prethodnih 6,7%), Sto, pored i dalje visokog
nivoa, predstavlja dobru osnovu za dalju stabilizaciju javnih finansija
dugoroéno posmatrano. Od toga se najve¢i deo (3,5% BDP-a) odnosi
na vanredne mere koje nisu trajni troSak budzeta (isplate minimalca
privatnim preduzec¢ima, neselektivna pomo¢ gradanima i sl.). Gledajuci
rezultate iz novembra 2021. godine, fiskalni prihodi porasli su za
20,4% u odnosu na isti period prosle godine, dok su rashodi porasli
za 7,2%. Najveéi deo ovih povecanja je zahvaljujuci merama koje je
vlada preduzela u cilju podrske lokalnoj privredi u suzbijanju negativnih
efekata pandemije, uz znacajne budZetske iznose koji su morali da
budu iskori$¢eni za nabavku neophodne opreme i unapredenje zdravs-
tvene infrastrukture.

Ukupna vrednost paketa mera koje je vlada preduzela iznosio je
260,5 milijardi dinara ili 4,2% BDP-a. Produzena je postojeca i imple-
mentirana nova Garantna Sema u 2021. godini koja je omogucavala
bankama da odobravaju jefting kredite za likvidnost i obrtna sredstva
mikro, MSP i preduzetnicima za koje garantuje drzava, Sto je iznosilo
1,9% BDP-a ili 120 milijardi dinara. Ostale mere koje se odnose na
podrSku privatnom sektoru u ukupnom iznosu od 60,3 BRSD (1% BDP-
a) ukljucivale su isplate minimalne zarade (0,8% BDP), direktnu pomo¢
ugrozenim sektorima kao Sto su saobracaj, turizam, hotelijerstvo. Dalje,
mere za fiskalni stimulans - stimulisanje domace traznje i bonus na
vakcinaciju (vezane za mere pandemije) dodatno su iznosile 80,2
BRSD (1,3% BDP-a). Javni dug je na kraju novembra 2021. porastao
na 30 milijardi evra ili 57,1% BDP-a ostvarujuéi 12% medjugodisSnjeg
rasta. Republika Srbija je 2021. godine emitovala dve redovne evroob-
veznice sa najduzim rokom dospeca do sada. U februaru je emitovala
dvanaestogodiSnje evroobveznice u iznosu od milijardu evra, dok je u
septembru izdala petnaestogodiSnje obveznice u iznosu od 750 miliona
evra. Usvajanje Okvira zelenih obveznica od strane vlade u septembru
omogucilo je Ministarstvu finansija da emituje inauguracione zelene
evroobveznice kao prva zemlja u regionu koja je izaSla na zeleno trziSte
izdavanjem sedmogodisnje zelene obveznice u iznosu od 1 milijarde
evra. Lokalno emitovane srpske dinarske obveznice (sa rokom dospeca
2026, 2028. i 2032. godine) postale su deo trZista drzavnih obveznica
u razvoju (GBI-EM) JP Morgan od 30. juna. Od oktobra 2021. ClLear-
stream je omogucio izmirenje drzavnih obveznica Srbije denominiranih
u dinarima.

U decembru 2021. agencija ,Standard and Poor’s* potvrdla je kreditni
rejting Republike Srbije BB+, revidirajuci izglede za Srbiju sa stabilnih
na pozitivne. Agencija navodi da je takva odluka podrZana Cinjenicom
da se privreda Srbije snazno oporavlja, dostizuéi nivo BDP-a pre pan-
demije mnogo brZe od vecine drugih zemalja. Klju¢ni faktori su finan-
sijska i fiskalna stabilnost i stabilnost deviznog kursa uz povecane
devizne rezerve, kao i visoki neto prilivi SDI. Agencija ,Fitch Ratings*

takode je potvrdila kreditni rejting Republike Srbije BB+, podrZan kredi-
bilnim okvirom makroekonomske politike, relativno niskom inflacijom,
nesto viSim deviznim rezervama i ja¢im upravljanjem, ljudskim razvo-
jem i BDP-om po glavi stanovnika u poredenju sa medijanima ‘BB’.

Medunarodni monetarni fond (MMF) odobrio je Srbiji novi instrument
za koordinaciju politike. S obzirom na ukupan ekonomski napredak koji
je Srbija ostvarila, novi program saradnje ne podrazumeva koriS¢enje
finansijskih sredstava, vec¢ ¢e biti iskljucivo savetodavne prirode. MMF
je potvrdio da je savetodavni program usmeren na podrSku brzem
ekonomskom oporavku Srbije od posledica pandemije, ocuvanje mak-
roekonomske i finansijske stabilnosti, sprovodenje ambicioznog plana
strukturnih reformi za podsticanje visokog, inkluzivnog i odrzivog rasta
na srednji rok.

10  Godi8niji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

MAKROEKONOMSKI PREGLED

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godi3nji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu



FINANSIJSKI SEKTOR SRBIJE

FINANSIJSKI SEKTOR SRBIJE

Bankarski sektor

Bankarski sektor

Dok je prvu godinu globalne pandemije obeleZilo zaklju¢avanije i nas-
tojanje da se saCuvaju proizvodni kapaciteti i radna mesta, druga
pandemijska godina je, usled otklju¢avanja i naglog porasta traznje,
sa sobom donela nove izazove u vidu problema sa lancem snabde-
vanja, ograni¢ene ponude robe i usluga i rastucih cenovnih pritisaka
na globalnom nivou Sto se posledicno odrazilo i na Srbiju. PogorSana
epidemiolo$ka situacija usled Sirenja novih sojeva virusa COVID-19
delovala je negativno na brzinu globalnog privrednog oporavka, a do-
datni rizik nosila je neizvesnost po pitanju duzine trajanja pandemije
i postojanja fiskalnog prostora za dodatne mere podrske privredi i
stanovniStvu. lako su inflatorni pritisci inicijalno ocenjeni kao privre-
meni od strane vecine centralnih banaka, ukljuéujuci i NBS, krajem
godine vodece centralne banke i pojedine centralne banke u regionu
zapoCele su sa zaoStravanjem monetarnih politika.

U cilju podrske finansijskom i realnom sektoru, NBS je tokom Citave
2021. godine zadrzala referentnu kamatnu stopu na istorijski niskom
nivou od 1,0%. Takode, sve do kraja septembra, NBS je nastavila sa
aukcijama repo kupovine dinarskih hartija od vrednosti po povoljnoj
stopi od 0,10% u cilju obezbedenja dodatne dinarske likvidnosti i
efikasnog funkcionisanja bankarskog sektora. Tokom prvih devet
meseci 2021. godine, na ovaj nadin bankama je obezbedeno 86
milijardi dinara Sto predstavlja povecanje od 44 milijarde dinara u
poredjenju sa 2020. godinom. Medutim, koristeci fleksibilnost mon-
etarnih okvira, Narodna banka Srbije je od oktobra meseca 2021.
godine poCela postepeno da smanjuje ekspanzivnost monetarne poli-
tike bez promene osnovnih kamatnih stopa, imajuci u vidu troSkovne
pritiske u medunarodnom i domacem okruzenju i neophodnost uti-
caja na inflaciona ogekivanja. Pored obustavljanja aukcija repo hartija
od vrednosti kojim je u prethodnom periodu bankama obezbedivana
dinarska likvidnost, NBS je postepeno poCela da povecava i prosecnu
ponderisanu stopu na reverznim repo aukcijama putem kojih se na
nedelju dana povlace viSkovi dinarske likvidnosti iz bankarskog sis-
tema. ProseCna ponderisana kamatna stopa na poslednjoj reverznoj
repo aukciji odrzanoj u 2021. godini iznosila je 0,50%, Sto predstav-
lja povecanje od 39 baznih poena od pocetka procesa pooStravanja
monetarnih uslova, kada je ova stopa u proseku iznosila 0,11%.
Prilikom donoSenja ovih odluka takode je bilo uzeto u obzir da se
pozitivni efekti prethodno donetih monetarnih i fiskalnih mera mogu
oCekivati i u narednom periodu i da povoljni finansijski uslovi mogu
biti odrZani i sa neSto manjim stepenom ekspanzivnosti monetarne
politike usled potrebe da se utiCe na inflaciona oCekivanja trziSnih
ucesnika.

Uslovi zaduZivanja na domadem trziStu ostali su povoljni i tokom
2021. godine i dali su doprinos nastavku rasta privredne aktivnosti
i zaposlenosti. Kamatne stope na nove dinarske kredite privredi i
stanovnistvu bile su na nesto nizem nivou u odnosu na kraju 2020.
godine i iznosile su 8,3% za stanovniStvo i 3,0% za privredu na kraju
novembra meseca (spram nivoa od 8,5% i 3,2% na kraju prethodne
godine). Kamatne stope na nove evroideksirane kredite za privredu u

istom periodu takode su zabeleZile blagi pad sa 3,0% na 2,5% dok je
cena evroindeksiranih kredita odobrenh stanovni$tvu ostala na istom
nivou. Time su stvoreni uslovi za nastavak rasta kreditne aktivnosti
kao znaCajnog izvora finansiranja investicione i finalne potrodnje.
Pored odrZavanja povoljnih uslova finansiranja, NBS je i u 2021.
godini nastavila sa merama usmerenim ka lakSoj otplati postojecih
kreditnih obaveza i lakSem pristupu novom finanasiranju. Duznicima
koji su najviSe osetili negativne posledice pandemije omogucen je
SestomesecCni grejs period u otplati obaveza prema bankama i davao-
cima finansijskog lizinga, uz poStovanje propisanih uslova. Pomenute
olakSice iskoristilo je skoro 51.000 duznika u ukupnom iznosu od
111 milijardi dinara. Dodatnu podrSku predstavijalo je produzenje
dejstva privremenih mera uvedenih 2020. godine na dodatnih 12
meseci, a koje se odnose na olak$ano finansiranje kupovine stam-
bene nepokretnosti (nize uceSce i nizi stepen izgradenosti objekta),
produzenje roka otplate stambenih kredita na najduze pet godina i
odobravanje kredita u iznosu do 90.000 dinara sa periodom otplate
do dve godine po olak§anoj proceduri. Pored toga postojeca garant-
na Sema za podrSku privredi je produzena, i uspostavljena nova za
pomoc najugrozenijim sektorima/preduzecima.

Bankarski sektor je tre¢i kvartal 2021. godine zavrSio sa 24 poslovne
banke i ukupnom neto bilansnom aktivom od 4.935 milijardi dinara,
ostvarivsi nominalni rast od 9,4% u odnosu na isti period prethodne
godine. Za razliku od 2020. godine kada je broj banaka koje poslu-
ju na trziStu Srbije ostao nepromenjen, u 2021. godini nastavljen
je trend ukrupnjavanja bankarskog sektora Srbije jer su okoncana
Cak tri procesa spajanja. Krajem aprila okoncano je spajanje OTP
i Vojvodanske banke, ¢ime je OTP banka preuzela drugo mesto na
trziStu po ukupnoj bilansnoj aktivi, potom je krajem juna okonc¢ano
pripajanje MTS banke PoStanskoj Stedionici, dok je na kraju godine
Direktna banka pripojena Eurobanci. U narednom periodu oCekuje se
nastavak ovakvog trenda s obzirom na jo$ dva preuzimanja najav-
liena tokom 2021. godine u okviru domaceg bankarskog trziSta Ciji
okoncanje tek predstoji a odnosi se na ugovore o preuzimanju Credit
Agricole banke od strane Raiffeisen Bank Srbija i Sberbanke Srhija
od strane Aik banke. Takode, ocekuje se okoncanje procesa spajanja
Komercijalne i NLB banke koje je najavljeno za 2022. godinu.

Posmatrano po bruto principu, zakljuéno sa trecim kvartalom ukupni
krediti ostvarili su medugodiSnji rast od 6,6% po iskljuCenju efekata
promene deviznog kursa, Sto predstavija blago ubrzanje u odnosu
na prvu polovinu 2021. godine, pored i dalje prisutnog efekta visoke
baze iz prosle godine usled primene moratorijuma. Krediti privredi su
u septembru dostigli medugodisniji rast od 5,1%, dok je rast kredita
odobrenih sektoru stanovnisStva u istom periodu iznosio 9,2%. U prvih
devet meseci najveci deo rasta kredita privredi odnosio se na kredite
za likvidnost i obrtna sredstva (koji su podrzani garantnom Semom) i
investicione kredite, dok su uvozni krediti tokom prve polovine godine
bili u padu da bi u trecem kvartalu ponovo ostvarili rast. Od poCetka
realizacije programa garantne Seme i zakljuéno sa tre¢im kvartalom

2021. iznos ukupno realizovanih kredita dostigao je iznos od skoro
2,15 milijardi evra, pri cemu je 61,5% tih kredita bilo odobreno u
dinarima. Kamatne stope na nove dinarske kredite nastavile su da
se krecu blizu svojih najnizih nivoa, §to je rezultat ublazavanja mon-
etarne politike kao i odluke NBS da placa vecu stopu remuneracije
bankama koje odobravaju dinarske kredite po stopi za najmanje 0,5
procentnih poena nizoj od maksimalne stope predvidene zakonom o
prvoj odnosno drugoj garantnoj Semi. S druge strane, povoljnoj ceni
zaduzivanja u evrima doprinele su niske kamatne stope na trzistima
u evrozoni, kao i pad premije rizika zemlje. UCeSce kredita za likvid-
nost i obrtna sredstva u ukupnim kreditima privredi na kraju septem-
bra iznosilo je 45,9%, Cime su oni postali najzastupljenija kategorija
umesto investicionih kredita, Cije je ucesce iznosilo 41,6%.

U prvih devet meseci traznja stanovniStva za kreditima se i dalje
pretezno odnosila na gotovinske i stambene kredite, Cija su uceSca
na kraju septembra iznosila 44% odnosno 38%. Rast stambenih
kredita bio je narocito izrazen u toku prvih devet meseci 2021, i
njihov medugodiSnji rast je na kraju treceg kvartala iznosio 16,4%,
¢emu su doprineli povoljni uslovi zaduzivanja i mere NBS uvedene
proSle godine (smanjenje uceSca za kupovinu prve nepokretnosti i
minimalnog stepena izgradenosti objekata za koji je moguce uzeti
kredit, produzenje roka otplate kredita), kao i rast raspolozivog do-
hotka po osnovu povoljnih kretanja na trzi$tu rada. Na vecu realizaciju
stambenih kredita odrazili su se i veca traznja za nekretninama i kon-
tinuirani rast ponude stanova. Gotovinski krediti takode su belezili
kontinuiran rast, u velikoj meri zahvaljujuci merama koje je NBS uvela
pro$le godine, a koje su nastavile da se primenjuju i u 2021. godini.

U odnosu na kraj 2020. godine dinarizacija plasmana znatno je
povecana, s obzirom na to da je uceSce dinarskih kredita u ukupnim
kreditima privredi i stanovniStvu u prvih devet meseci 2021. godine
dostiglo do sada najviSu vrednost od 38,6%, $to predstavlja rast od
4,1 procentnih poena od pocetka godine. U poslednjem kvartalu
2020. i prva tri kvartala 2021. godine doSlo je do smanjenja stepena
dinarizacije plasmana stanovniStvu, koje je posledica rasta stam-
benih kredita koje banke odobravaju uz valutnu klauzulu po rekordno
niskim kamatnim stopama. U¢eSc¢e dinarskih plasmana stanovni§tvu
na kraju drugog kvartala 2021. iznosilo je 55,0% S§to predstavija
smanjenje od 0,9 procentnih poena u odnosu na kraj 2020. godine.
UceSce dinarskih plasmana privredi ostvarilo je rast tokom prvih de-
vet meseci 2021. godine i na kraju septembra iznosilo je 23,8%.
Rast je u najvecoj meri bio voden odobravanjem kredita za likvidnost
i obrtna sredstva, dobrim delom u okviru garantne Seme.

UceSce dinarskih depozita privrede i stanovniStva u ukupnim depoz-
itima zakljuéno sa tre¢im kvartalom 2021. dostiglo je vrednost od
39,0%, Sto je za 1,1 procentni poen niZe u odnosu na kraj 2020.
godine. Posmatrano u odnosu na kraj 2020. godine, uceScée dinarskih
depozita u ukupnim depozitima poraslo je kod stanovnistva, dok je
kod privrede opalo. Stepen dinarizacije depozita privrede dostigao

je nivo od 58,0% krajem septembra i niZi je za 3,3 procentna poena
u odnosu na kraj prethodne godine. Ovaj pad predstavlja rezultat
visokog iznosa dinarskih depozita privrede tokom proSle godine,
u uslovima sprovodenja mera vlade i Narodne banke Srbije radi
ublaZzavanja negativnih efekata koronavirusa na domacu privredu.
Pokazatelj dinarizacije depozita stanovniStva dostigao je novu re-
kordnu vrednost od 27,3% u treem kvartalu 2021. godine, $to
predstavlja rast od 0,5 procentnih poena u odnosu na kraj prethodne
godine. Snazan rast dinarske Stednje stanovniStva nastavljen je i u
2021. godini kada je za prvih devet meseci povecana za 8,4 mili-
jarde dinara (9,1%) i premasila nivo od 100 milijardi dinara. Na kraju
tre¢eg kvartala uceSce dinarske Stednje u ukupnoj Stednji ostalo je
nepromenjeno u odnosu na kraj 2020. godine i iznosilo je 6,5%. Uku-
pna vrednost devizne Stednje na kraju tre¢eg kvartala 2021. Iznosila
je 12,3 milijarde evra. Odnos kredita i depozita klijenata, koji je na
kraju septembra 2021. iznosio 84,5%, govori o stabilnoj strukturi
finansiranja bankarskog sektora.

Na kraju treceg kvartala 2021. godine u bankarskom sektoru bilo je
zaposleno 22.503 lica, Sto predstavlja smanjenje od 355 zaposlenih
u odnosu na isti period prethodne godine. Bankarski sektor je treci
kvartal 2021. godine zavrSio sa mrezom od 1.536 razlicitih organi-
zacionih jedinica, Sto predstavlja smanjenje od 40 jedinica u periodu
od dvanaest meseci.

Na kraju treceg kvartala 2021. godine prosecna vrednost pokazatelja
adekvatnosti kapitala na nivou bankarskog sektora iznosila je 21,7%
i bila je znaGajno iznad propisanog regulatornog minimuma od 8%,
ali 0,7 procentnih poena niza u odnosu na kraj prethodne godine.

UCeSce problematicnih kredita u ukupnim kreditima je ostalo ispod
pretkriznog nivoa i na kraju treceg kvartala 2021. godine iznosilo je
3,55%, za razliku od nivoa od 4,1% koji je zabelezen u mesecima pre
pandemije. Banke su pritom nastavile sa obezbedenjem adekvatnog
nivoa rezervisanja u cilju obezbedivanja zastite od kreditnih gubitaka
i zaklju¢no sa septembrom mesecom 2021. godine pokrivenost loSih
plasmana ispravkom vrednosti po Medunarodnim standardima finan-
sijskog izveStavanja (MSFI) zadrzana je na relativno visokom nivou
od 59,3%.

Ukupan dobitak pre oporezivanja sve 24 banke u trecem kvartalu
2021. preliminarno je dostigao 41,5 milijarde dinara i zabeleZio pad
od 4,5% u odnosu na isti period prethodne godine. Najve¢i doprinos
kontrakciji dobitka pre oporezivanja donelo je smanjenje kod kat-
egorije ostalih prihoda i kada bi se efekat ovog prihoda za 2020.
godinu iskljucio, doslo bi se do medugodiSnjeg rasta od 8,5%. Do-
datni negativni efekat na rezultat imalo je povecanje ostalih rashoda
u toku 2021, izmedu ostalog i kao posledica poveéanja rezervisanja
po sudskim obavezama usled rasta broja tuzbi stanovnistva protiv
banaka. U suprotnom smeru delovalo je smanjenje rashoda po os-
novu obezvredenja plasmana kao i rast neto prihoda od naknada i
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Sektor lizinga

provizija. Neto prihodi sektora od kamata ostali su na priblizno istom
nivou kao i u treéem kvartalu 2020. godine. Pokazatelj prinosa na
aktivu (RoA) za bankarski sektor na kraju treceg kvartala 2021. go-
dine iznosio je 1,2% (lll kvartal 2020. godine 1,4%), dok je prinos na
kapital (RoE) iznosio 7,7% (Il kvartal 2020. godine 8,1%).

*|zvor: CUBE tim, agencija za bazu trzi$nih podataka

TrZiSte lizinga u Srbiji se tokom 2021. godine delimi¢no oporavilo od
snaznog negativnog uticaja pandemije, imajuéi u vidu da je i dalje
medu najugroZenijim sektorima industrija medunarodnog transporta.
Buduci da je glavni fokus privrednih subjekata u prethodnoj godini bio
na pronalazenju nacina za ocuvanje likvidnosti umesto na investiranju
ili povecanju dugoroCnih dugova, budenje privrede je u 2021. godini
pozitivno uticalo na lizing poslove.

Na kraju treceg kvartala 2021. godine, prema statistikama Narodne
banke Srbije (NBS), 16 davalaca lizinga aktivno je ucestvovalo na trzistu
sa ukupnom aktivom od 126,7 milijardi dinara. Ukupna potraZivanja
po osnovu lizing poslovanja iznosila su 114,7 milijardi dinara, $to je
za 8,7% viSe u poredenju sa istim periodom prethodne godine (105,6
milijardi dinara).

Najve¢i udeo u potrazivanjima, kao i prethodne godine, zauzimala
su potrazivanja po osnovu plasmana indeksiranih u evrima (94%).
Gledajuéi uceSce korisnika lizinga po ekonomskim sektorima, najveci
udeo od 85,0% (ili 97,5 milijardi dinara u apsolutnom iznosu) imala
su pravna lica, ukljucujuéi privatna preduzeca i preduzetnike, zatim
1,0% (ili 1,2 milijardi dinara u apsolutnom iznosu) pripadalo je javnom
sektoru, dok se 13,8% (ili 15,7 milijardi dinara u apsolutnom iznosu)
odnosilo na fizicka lica.

Prema podacima Asocijacije lizing kompanija, davaoci finansijskog liz-
inga u 2021. godini finansirali su uglavnom vozila, od ¢ega se 48,6%
odnosilo na putni¢ka i laka komercijalna vozila, a 27,9% na kamione,
prikljucna vozila i autobuse. Gledano sa aspekta delatnosti korisnika
lizinga, 26,0% finansiranja bilo je plasirano u saobracaj, skladistenje i
informacione tehnologije i komunikacije, 14,9% u trgovinu na veliko i
malo i popravku motornih vozila, 11,5% preradivacku industriju, snab-
devanje vodom i upravljanje otpadom, 14,8% u gradevinski sektor, a
2,6% u poljoprivrednu, Sumarstvo i ribarstvo.

Do kraja treceg kvartala 2021. godine u Srbiji je finansirano putem liz-
inga 6.439 novih automobila (ukljuCujuci putnicka vozila i laka komerci-
jalna vozila) Sto je 18,9% viSe u odnosu naisti period prethodne godine,
dok je ucesce finansiranja novih vozila putem lizinga u ukupnoj prodaji
novih vozila ostalo na istom nivou (28%).
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UniCredit Bank Srbija, konsolidovani finansijski izveStaji

(UniCredit Bank Srbija a.d. Beograd, UniCredit Leasing Srbija d.o.0 Beograd, UniCredit Partner d.o.0. Beograd)

U hiljadama dinara
Bilans uspeha

Banka je u 2021. godini potvrdila svoju ¢vrstu opredeljenost ka stalnom
rastu i odrZavanju visokih standarda u pogledu profitabilnosti, produk-
tivnosti i efikasnosti. Takode, usled nestabilne epidemioloSke situacije
tokom Citave prethodne godine, banka je konstantno obezbedivala
najviSe zdravstvene i bezbednosne standarde za svoje zaposlene i kli-
jente, prateci preporuke nadleznih drZzavnih i zdravstvenih tela. Prema
podacima sa kraja treceg kvartala 2021. godine, banka je rangirana
kao banka broj 3 prema ukupnoj aktivi sa trziSnim u¢eScem od 10,7%,
Sto je za jednu poziciju nize u odnosu na kraj prethodne godine usled
procesa ukrupnjavanja banaka na domacem trziStu i neorganskog
rasta bilansne sume koji ga je pratio. Ukupna aktiva na kraju decembra
2021. godine iznosila je 538,1 milijardi dinara i zabeleZila je rast od
10,6% u odnosu na kraj prethodne godine.

Zahvaljujuéi dobrom medugodiSnjem rastu neto kredita od 10,4%,
banka je zadrzala visoko trziSno uceSce u neto kreditima komitentima
(10,7% na kraju treceg kvartala 2021. godine) iako je po veli¢ini kredit-
nog portfolija zauzela jedno mesto nize u odnosu na prethodnu godinu
i postala trece rangirana banka usled procesa spajanja i preuzimanja u
bankarskom sektoru Srbije. Rast je u najvecem delu bio voden kredit-
nom aktivnoScu Sektora korporativnog i investicionog bankarstva kao

2021 2020 Promena

rezultat veoma uspeSne realizacije kredita za likvidnost i obrtna sred-
stva iz prvog i drugog programa garantne Seme Vlade Republike Srbije.
Na kraju decembra 2021. trziSno uceSce banke u ukupnim kreditima
odobrenim preko prve garantne Seme iznosilo je 12,5%, dok je trziSno
uceSce banke u kreditima odobrenim u okviru druge garantne Seme
dostiglo 18,3% zakljutno sa decembrom mesecom. NeSto umereniji
rast ostvarili su krediti odobreni stanovniStvu gde se posebno istiCu
stambeni krediti.

Pored klijentskih kredita kao najzastuplienije kategorije aktive, banka
je nastavila da ulaze u duznicke instrumente koji se u najve¢em delu
odnose na plasmane u drzavne hartije od vrednosti ¢iji je emitent Re-
publika Srbija. Ovaj vid plasmana karakteriSe visoka sigurnost ulaganja
i osim prihoda od kamata, banka je ulaganjem u hartije od vrednosti
ostvarila i pozitivan finansijski rezultat od njihove prodaje koji je uvecan
3% u odnosu na rekordan dobitak ostvaren prethodne godine.

Pomenuti rast finansiran je izvanrednim rastom Klijentskih depozita od
17,1% u odnosu na prethodnu godinu, pri Cemu su i sektor poslovanja
sa privredom i sektor poslovanja sa stanovniStvom ostvarili dvocifrene
medu-godiSnje stope rasta od 15,8%, odnosno 16,9%. Snazan rast

depozitne baze klijenata doprineo je smanjenju odnosa Klijentskih
kredita i depozita koji je 2021. godinu zavrSio na nivou od 97,9% Sto
predstavlja znacajno smanjenje u odnosu na kraj 2020. godine kada
je iznosio 103,8%. Kontinuirano unapredenje depozitne baze, kako u
delu korporativnih depozita, tako i depozita fiziCkih lica, mogu se pos-
matrati kao potvrda imidza UniCredit Banke kao jedne od najstabilnijin
i najpouzdanijih banaka na domacem trzistu.

Kretanje neto prihoda po osnovu kamata u odnosu na isti period pre-
thodne godine u najvecem delu rezultat je rekordno niske referentne
kamatne stope i stope na trziStu novca (Belibor) koje su dovele do nizih
kamatnih stopa na dinarskim volumenima Klijentskih kredita i hartija
od vrednosti. Osim dinamike trziSnih stopa, na smanjenje kamatnih
prihoda uticali su i cenovni pritisci usled izrazene konkurencije u seg-
mentu poslovanja sa stanovniStvom.

Sa druge strane, Banka je ostvarila rast dinarskog portfolija kredita,
kako u segmentu poslovanja sa privredom tako i u segmentu poslovan-
ja sa stanovniStvom, kao i rast dinarskog portfolija hartija od vrednosti,
§to je jednim delom neutralisalo pad kamatnih prihoda prouzrokovanih
padom trziSnih stopa. Takode, evidentan je pad dinarskih kamatnih
stopa na klijentskim depozitima Sto je dodatno neutralisalo pad kamat-
nih prihoda dinarskog portfolija.

Blagi pad neto kamatnog prihoda u potpunosti je nadomeScen ras-
tom neto rezultata po osnovu naknada i provizija koji je viSe nego
udvostrucen u odnosu na kraj prethodne godine i zabeleZio je rast od
67,4%. Ovako kretanje rezultata po osnovu naknada rezultat je rasta
Klijentske baze, obima transakcija, upotrebe digitalnih kanala ali i de-
lom zbog niske baze prethodne godine usled perioda zakljuCavanja
kada je obim ekonomske aktivnosti bio na niskom nivou.

Kretanje neto rashoda po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava u
najvecem delu bilo je opredelieno smanjenjem obezvredenja u sektoru
poslovanja sa stanovniStvom, kao i poboljSanim makroekonomskim
pretpostavkama u odnosu na prudencijaini pristup Banke primenjen
prethodne godine usled oCekivanog pogorSanja makroekonomskog
okruzenja. Takode, Banka je nastavila sa uspeSnim upravljanjem
problematiCnim potrazivanjima, Sto je potvrdeno odrzavanjem racija
bruto problematicnih kredita na niskom i stabilnom nivou koji je na
kraju decembra 2021. godine iznosio 4,4%.

Na kraju 2021. godine banka je ostvarila neto profit posle poreza od 5,9
milijardi dinara, $to predstavlja povecanje od 10,1% u odnosu na neto
rezultat ostvaren prethodne godine. Pokazatelj prinosa na kapital (ROE)
je na kraju 2021. godine takode ostvario rast i iznosio je 7,0% i bio je
za 60 baznih poena visi u odnosu na prethodnu godinu $to je ostvareno
uz istovremeno jaCanje kapitalne baze u prethodnih dvanaest meseci.
lako je rast prihoda i dalje bio pod uticajem pandemije COVID-19, Ban-
ka je potvrdila svoju sposobnost generisanja profita u uslovima njenog
produzenog trajanja zahvaljujuéi poslovanju zasnovanom na stabilnim
i odrZivim osnovama usmerenom na stvaranje vrednosti za svoje kli-

jente. Pored tradicionalnog bankarstva Banka nastavlja sa uspeSnom
trgovinom finansijskim instrumentima, gde je jedan od lidera na loka-
[nom i medunarodnom trZistu.

Racio poslovnih rashoda u odnosu na poslovne prihode od 56,2%
daleko je ispod proseka sektora, ¢ime je Banka jo§ jednom potvrdila
sposobnost odrZavanja visokih standarda u pogledu operativne efikas-
nosti. lako je pomenuti pokazatelj neSto vi§i u odnosu na prethodnu
godinu (51,1% na kraju 2020. godine), isti je u velikoj meri opredeljen
rastom rezervisanja po osnovu sudskiih sporova. Sa rashodne strane,
Banka je u veéem obimu nastavila da ulaZe u svoje zaposlene i in-
formacionu infrastrukturu, uprkos prisutnom sistemskom riziku u vidu
tuZbi stanovniStva po osnovu naknada za obradu kredita koji je dostigao
vrhunac tokom prethodne godine i u velikoj meri povecao rezervisanja
po tom osnovu i uticao na rast ostalih rashoda. Paralelno sa rastom
zarada i naknada zarada, rast operativnih troSkova i amortizacije bio je
u najvecoj meri opredeljen rastom troSkova i investicija u informacione
tehnologije, jer je Banka nastavila da ulaze u digitalnu transformaciju
svog poslovnog modela kako bi svim zainteresovanim stranama stvorila
dodatnu vrednost. Za klijente to je pristup inovativnijim proizvodima
koje prate pojednostavljeni procesi, dok je za zaposlene stvoren prostor
za optimizaciju vremena, povecanje automatizacije i vecu efikasnost
koja ¢e u buducem periodu pozitivno uticati na smanjenje operativnih
troSkova.

Banka je u 2021. godini nastavila sa pove¢anjem broja zaposlenih ¢ime
je, izmedu ostalog, potvrdila svoju opredeljenost ka konstantnom rastu i
pozicioniranju banke kao najpozeljnijeg poslodavca na trzistu.

Zahvaljujuéi strateSkom fokusu na kvalitet usluga i zadovoljstvo Kli-
jenata, Banka konstantno uvecava svoju bazu klijenata. Broj klijenta
u odnosu na decembar 2020. godine porastao je za preko 9.000.
Istovremeno, postignuti su odli¢ni rezultati na polju povecanja broja
aktivnih korisnika mobilnog bankarstva, uspe$nim unapredenjima digi-
talnih kanala poslovanja.

UniCredit Lizing d.o.0. nastavlja sa ekspanzijom svog poslovanja,
povecavajuci svoje trziSno uceSce u novim poslovima, koje na kraju
treceg kvartala 2021. godine iznosi 16%. Zahvaljujuci rastu klijent-
skih plasmana, koji su na kraju decembra 2021. godine za 21%
veéi u odnosu na isti period 2020. godine, UniCredit Lizing ostvario
je medugodiSniji rast aktive od 13%, fokusirajuci svoje poslovanje na
podrsci segmentima malih i srednjih preduzeca, gradevinarstva, poljo-
privrede i IT industrije.

Uspesno poslovanje UniCredit Partnera d.o.0. potvrdeno je ostvarenim
prihodima od zastupanja u osiguranju, koji su na kraju Cetvrtog kvartala
2021. godine za 15% vedi u odnosu na isti period prethodne godine.

Sveobuhvatno posmatrajuci, na konsolidovanoj osnovi UniCredit Bank
Srbija je 2021. godinu zavrSila sa izvanrednim rezultatima uzimajuci
u obzir okolnosti izazvane produzenim trajanjem pandemije virusa
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KONSOLIDOVANO POSLOVANJE UNICREDIT

BANKE SRBIJA U 2021. GODINI

STRATEGIJA ZA NAREDNI PERIOD

COVID-19 i nastavila da gradi dugoroCan partnerski odnos sa svojim
Klijentima i u potpunosti podrzava lokalnu ekonomiju.

Sa konsolidovanim racijom adekvatnosti kapitala od 22,0% na kraju
Cetvrtog kvartala 2021. godine, UniCredit Bank Srbija odrzava stabilnu
kapitalnu bazu koja se u celini sastoji od kvalitetnih instrumenata os-
novnog akcijskog kapitala i znaCajno prevazilazi regulatorne zahteve u
pogledu odrzavanja ukupnih kombinovanih zaétitnih slojeva kapitala.

UniCredit Bank Srbija je pod kontrolom UniCredit S.p.A., Milan koja je
registrovana u Italiji i vlasnik je 100% obicnih akcija. Pod povezanim
licima Grupe smatraju se: maticna banka, entiteti koji su ¢lanovi iste
UniCredit grupe ili su pod zajednickom kontrolom, ¢lanovi Upravnog
odbora i Odbora za reviziju, lzvr8ni odbor i rukovodioci koji kao Clanovi
odbora Grupe (ALCO i kreditnih odbora) imaju ovla¢enja i odgovornosti
za planiranje, usmeravanje i kontrolisanje aktivnosti Grupe (,kljuéno ru-
kovodstvo®), bliski Clanovi porodica kljunog rukovodstva kao i pravna
lica koja su pod kontrolom ili uticajem kljucnog rukovodstva i bliskih
Clanova njihovih porodica, saglasno MRS 24. U okviru redovnog poslo-
vanja obavlja se odredeni broj bankarskih transakcija sa povezanim
licima. One ukljuduju kredite, depozite, investicije u viasniCke hartije od
vrednosti, preuzete obaveze i derivativne instrumente. Transakcije sa
povezanim licima obavljaju se po trziSnim uslovima.

Tokom 2021. godine na snazi je i dalje bio viSegodisnji plan za period 2021-2023 pod nazivom Team
23. Glavni strateski cilj UniCredit Banke Srbija, postavljen u okviru visegodiSnjeg plana Team 23, jeste
obezbedivanje dugoroc¢ne profitabilnosti i samoodrZivosti kroz sledece osnovne elemente:

Klijenti

Proizvodi

Kanali
prodaje

Operativni
model

Upravljanje
rizicima

©0000

fokus na postojece i akvizicija novih klijenata zahvaljujuci visokom nivou kvaliteta
proizvoda i usluga, povecanje zadovoljstva klijenata uz ostvarivanje dugorocne
saradnje;

dalje unapredenje i razvoj proizvoda i usluga, sa fokusom na odabrane proizvode, ali
i razvoj novih, inovativnih proizvoda prilagodenih konkretnim potrebama klijenata;

dalji razvoj alterantivnih kanala, ubrzavanje procesa digitalne transformacije, kao i
sinergija Sektora za korporativno i investiciono bankarstvo, Sektora za poslovanje sa
stanovnistvom i Lizinga;

unapredenje glavnih procesa i sistema banke kroz prilagodavanje novim uslovima
na trzistu i

zadrZavanje i unapredenje kvaliteta portfolija i jaanje zajednicke Kulture rizika
medu svim zaposlenima u banci. Ovaj strateski plan bio je zasnovan je na sledeca
Cetiri stuba:

Ovaj strateski plan bio je zasnovan je na sledeca Cetiri stuba:

Rast i jacanje
franSize klijenta

®

Transformacija i Disciplinovano Upravljanje
maksimizacija upravljanje kapitalom i
produktivnosti kontrola rizika balansom stanja

@ 6 0

Krajem 2021. UniCredit Bank Srbija je usvojila novi strateski plan za period 2022-2024 pod nazivom
UniCredit Unlocked, kao sastavni deo strateskog plana UniCredit Grupe koji je prezentovan na StrateSkom
danu 9. decembra 2021. godine.

0d decembra 2021. godine UniCredit Srbija je deo novog, trogodisnjeg Grupnog strateskog plana UniCredit
Unlocked koji se ondosi na period 2022-2024, a koji optimizuje poslovanje Grupe i predstavlja jasan
dugorocni plan za buduénost, okrecuéi se eri svrhe, rasta i stvaranja vrednosti za sve naSe akcionare.
UniCredit Unlocked donosi sledece strateSke postulate i finansijske ambicije:
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STRATEGIJA ZA NAREDNI PERIOD

ORGANIZACIONA STRUKTURA UNICREDIT SRBIJA GRUPE

UniCredit Bank Srbija A.D. BEOGRAD

N o

Rast u svim regionima u kojima poslujemo, uz razvoj klijentske baze: odrZivi rast zasnovan
kako na trenutnim, tako i na akviziciji novih klijenata, uz razvoj najboljih proizvoda i usluga,
kako interno, tako i sa spoljnim partnerima;

Promena poslovnog modela i nacina poslovanja: fokus na poslovima koji zahtevaju manje
angazovanje kapitala (capital-light business), na proizvodima i uslugama koji donose dodatu
vrednost za klijente, uz ocuvanje troSkovne efikasnosti u tom finansiranju;

Oslanjanje na ekonomiju obima, ostvarenu preko naSih banaka u svim regionima, a koja
nam omogucava diverzifikaciju, pristup velikom broju klijenata, multikulturalni pristup i
medunarodnu saradnju;

Transformacija tehonologije sa akcentom na diditalizaciju i podatke, kako bismo kreirali
jednostavniji, personalizovaniji servis i postali efikasnija banka za sve klijente;

Odrzivo poslovanje kao klju¢ni deo svih nasih aktivnosti — veliki interni fokus na poslove iz
ESG oblasti uz kontinuiranu podrsku klijentima u procesima transformacije njihovih poslova u
zelene i druStveno odgovorne.

UniCredit Unlocked ¢e pomoci da se nastavi odrzivo poslovanje i profitabilan rast naredne tri godine, uz
kombinaciju tri medusobno isprepletana faktora, optimalno balasirajuci rast, razvoj i profitabilnost:

Troskovna efikasnost, kroz oCuvanje niskih nivoa troSkova, u
TroZkovi istovremeno finansiranje digitalne transformacije Banke i daljih
. ulaganja u biznis;

Banka
evropske

) Optimalna alokacija kapitala, stvaraju¢i ordanski kapital iz
buduénosti Kapital uvecane profitabilnosti, optimalne alokacije kapitala i aktivnog
upravljanja kvalitetom portfolija;

Neto prihod Rast neto prihoda, uz ostvarenje profitabilnosti iznad troska
kapitala i jacanje trZiSnog ucesca.

StrateSki plan Banke podrazumeva punu primenu i usaglaSenost sa svim regulatornim zahtevima i
postavljenim limitima, uz ostvarivanje izbalansiranog rasta. Planom se predvida i zadrZavanje poslovanja
i performansi koji su iznad trziSnih, poput poslovnog rasta, operativne profitabilnosti i nivoa efikasnosti,
sa fokusom na dalja unapredenja procesa i sistema, Uz teznju za daljim poboljSanjem kvaliteta aktive i
prosirenjem baze aktivnih klijenata, kako bi se obezbedile osnove za odrZivi rast.

UPRAVNI ODBOR

Martin Klauzer, predsednik
Luboslava Uram, ¢lanica

Daniel Svoboda, ¢lan

Ljubi$a TesSi¢, Clan

Lidija Barjaktarovic, Clanica
Svetlana Kisi¢ Zajcenko, ¢lanica

IZVRSNI ODBOR

Nikola Vuleti¢, predsednik
Aleksandra Rasic, ¢lanica
Ivana Ivi¢, Clanica

Milena Vukotic, Clanica
Dimitar Todorov, ¢lan

Rastko Nici¢, Clan

Sanja RadojCi¢ Sobo, ¢lanica
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ORGANIZACIONA STRUKTURA UNICREDIT SRBIJA GRUPE

ORGANIZACIONA STRUKTURA BANKE

0dbor za naknade i Odbor za reviziju***

nagradivanja

Kreditni Odbor ***

Pracenje uskladenosti
poslovanja

Spre>avanje pranja
novca i finansiranje
terorizma**

0Odbor za upravljanje

aktivom i pasivom (ALCO)***

Strategija i finansije

Revizija operativnog,
IT i bezbednosnog rizika

Revizija kreditnog,
trzisnog i rizika

Upravni odbor

uskladenosti poslovanja

IzvrSni odbor

Korporativno

Poslovanje sa

stanovniStvom i malim
privrednim drustvima

Upravljanje rizicima

Istrazivanje zadovoljstva
klijenata i upravljanje

prigovorima klijenata

Identitet i komunikacije

Administrativna

Brend menadZment i
digitalne komunikacije

Korporativne
komunikacije

pitanja IzvrSnog o

Pravni poslovi sa privredom
i opsti pravni poslovi

Pravni poslovi sa stanovnistvom,
malim preduzecima
i preduzetnicima

Upravljanje i razvoj
ljudskih resursa

Ljudski resursi
Podrska
karskom poslova

Administracija i
kompenzacije

Prodaja finansijskih
proizvoda

Likvidacija materijalnih

Finansijsko izveStavanje i

izdtaka i evidencija bamiile e

osnovnih sredstava

Finansijsko knjigovodstvo i
bilans banke
Zakonsko izvestavanje

Trdgovanje finansijskim
proizvodima
Planiranje i upravlja-ko

izvestavanje Treasury

Cash pooling

Invesitcione usluge

Upravljanje aktivom i

pasivom banke Brokersko-dilerski poslovi

v N L, Poslovi pokrovitelja i
StrateSko finansiranje i adenta emisija

upravljanje kapitalom

* Direkcija za kontrolu uskladenosti poslovanja banke - Izvestava Odbor za
reviziju i Izvrsni odbor, a po potrebi i Upravni odbor

**Za rad Odeljenja za spre>avanje pranja novca i finansiranja terorizma
odgovoran je Predsednik Izvrénog odbora

***Mlanwi svih 0Odbora imenovani su od strane Upravnog Odbora. Odbor za
reviziju izveStava Upravni Odbor u skladu sa zakonom.

0dbor za upravljanje aktivnom i pasivom i Kreditni odbori Izvestavaju lzvr3ni
Odbor u skladu sa internim aktima.

* Treasury ima liniju izvestavanja ka Group Treasury CEE

Kastodi poslovi i
poslovi depozitara

Finansiranje trgovine

Kes menadZment i
E bankarstvo

Finansiranje
obrtnog kapitala

Poslovanje sa velikim
privrednim drustvima (1)
)

Poslovanje sa velikim
privrednim drustvima (2

Poslovanje sa

Kreditna analiza

Podrska poslovanju
sa privredom

Proizvodi, projekti i procesi

Strategija i komercijalno
planiranje

i primena

Naplata problemati>nih
interne i eksterne regulative

plasmana privredi

Kontrola kreditnog rizika

Saradnja sa osiguravajut
kucama, studentski krediti i
a

Pracenje kreditnog
portfolia privrede

Upravljanje kolateralom

Podrska mreZi ekspozitura
i unapredenje procesa

Restrukturiranje plasmana

Integrisano u privredi

upravljanje rizicima

Optimizacija procesa i R Rk M
upravljanje gotovinom — Spre>avanje prevarnih radnji
Kreditni proces, u kreditnim poslovima

politike i modeli

Digitalno bankarstvo
Kontakt centar

Analiza podataka i

planiranje

Problemati>ni plasmani
stanovnistva

Razvoj proizvoda za
fizi-ka lica

Pracenje kreditnog portfolia
stanovnistva i naplata

Kreditno odobrenje
za velika privredna drustva

Razvoj proizvoda za
preduzetnike i mala

Upravljanje odnosima privredna druétva

sa klijentima Finansijski i trZigni rizik
Centralizovana

it " ’
aktivizacija Klijenata Kreditno odobrenje za srednja

Planiranje poslovanjali privredna drustva i opstine

izveStavanje L.
Operativni i
reputacioni rizik

Razvoj poslovanja
sa karticama

Kreditno odobrenje
za stanovnistvo

Interna validacija

Organi upravljanja
Bankom

Linija izvestavanja

Imenovanje

Upravljanje projektima i
projektnim portfolijom

IT infrastruktura

IT operacije Upravljanje procesima

Razvoj softvera i arhitektura Organizaciono upravljanje

IT poslovne analize

ICT isporuka i planiranje

kapaciteta Operativna podrska

Pracenje i kontrola sistema

upravijanja podacima Kreditna administracija

Domadi platni promet

Platni promet

el pesliay sa inostranstvom

Upravljanje i odrZavanje
poslovne imovine

Usluge bankarskih operacija
i e-banking podrska

Bezbednost banke Platne kartice

Nabavka i upravljanje

troSkovima i investicijama

Tim Odbor

Imenovanje, izvestavanje i odgovornost
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ORGANIZACIONA STRUKTURA UNICREDIT SRBIJA GRUPE

KORPORATIVNO | INVESTICIONO BANKARSTVO

UniCredit Bank Srbija A.D. BEOGRAD

0d 2016. godine u okviru UniCredit Srbija Grupe, pored UniCredit Banke, posluju i UniCredit Leasing Srbija doo Beograd i UniCredit Partner doo za
zastupanije u osiguranju Beograd. Sledeci poslovni entiteti UniCredit Grupe takode su poslovali u Srbiji u 2021. godini: ALPHA RENT DOO BEOGRAD
(ranije UniCredit Rent), UCTAM d.0.0. Beograd — u likvidaciji i Ambassador Parc Dedinje (do 24.08.2021.godine kada je brisan iz registra usled
statusne promene spajanja pripajanjem privrednom drustvu Uctam d.0.0. Beograd), koji predstavljaju lica povezana sa bankom.

Privredno drustvo za finansijski lizing UniCredit Leasing Srbija d.o.0. BEOGRAD

UPRAVNI ODBOR

Nikola Vuleti¢, predsednik
Aleksandra Rasic, ¢lanica
Branko Radulovi¢, ¢lan

IZVRSNI ODBOR

Ana Mili¢, predsednica
Ratko Petrovic, Clan
Ivan Damjanovic, Clan

Drustvo sa ograni¢enom odgovorno$éu za zastupanje u osiguranju UniCredit Partner BEOGRAD
Zvonko Buden, direktor
UniCredit Partner nema ni Upravni odbor, ni lzvr$ni odbor.

Sektor za korporativno i investiciono bankarstvo (CIB) bio je tokom 2021.
godine orijentisan ka daljem jacanju svoje pozicije na trzistu kroz rast u
svim segmentima poslovanja uz podrSku kako javnom tako i privatnom
sektoru i pruzajuci najbolju uslugu za sve Klijente, primenjujuci
inovativna reSenja za unapredenje svog poslovanja, procesa i proizvoda.
Dodatni napori uloZeni su u podrSku ekonomskom oporavku nakon
negativnih efekata pandemije virusa korona. CIB odeljenje kontinuirano
donosi Grupi svetsku ekspertizu da podrZi lokalne inovacije, razvoj
proizvoda i ekonomski rast.

Kreditni portfolio CIB-a na kraju 2021. godine iznosio je 196,8 milijardi
dinara sa godiSnjom stopom rasta od 17%, dok su depoziti iznosili
203,2 milijardi dinara i Sto predstavija rast od 20%. Ukupan broj
Klijenata na kraju novembra iznosio je 5.332.

Direkcija za poslovanje na finansijskom trziStu zadrzala je vodecu
poziciju Banke na domacem trziStu. Prema podacima NBS za period
januar-novembar 2021. godine, UniCredit banka je bila rangirana na
prvom mestu u poslovima kupoprodaje deviza sa rezidentima, sa
trziSnim udelom od 17,8% i na prvoj poziciji u trgovini devizama sa
nerezidentima sa trziSnim udelom od 39,3%. UniCredit Banka zadrzala
je prvu poziciju u kupoprodaji na medubankarskom trZiStu u evrima sa
trziSnim uceSéem od 19,2%.

Tokom 2021. godine, Banka je nastavila da promoviSe hedZing
proizvode, stavljajuci akcenat na zaStitu od fluktuacije kamatnih stopa,
deviznog kursa na trzi$tu i varijacija cena robe na trziStu, nudeci
interaktivne radionice za velika i srednja privredna druStva. Banka
je tezila da svojim inovativnim pristupom bude konkurentna i na taj
nacin je potvrdila lidersku poziciju u osmiSljavanju i plasiranju ovih
proizvoda. Banka je zadrzala lidersku poziciju u trgovini finansijskim
instrumentima kako na primarnom, tako i na sekundarnom trzistu, sa
uceScem od 25%, odnosno 35%.

Banka je nastavila sa podrSkom privrednim drustvima koja planiraju
dugorogne investicije i poduhvate, kao i finansiranje obrtnih sredstava.
U cilju jaCanja konkurentnosti i preduzetniStva, UniCredit banka
obezbedila je lakSi pristup finansiranju preko programa garantnih
Sema koji omogucavaju fleksibilnije zahteve u pogledu obezbedenja
kredita kroz COSME i EDIF garancijske programe. COSME pokriva
kredite do maksimalnog iznosa kredita od 150.000 evra, dok EDIF
program pokriva kredite do maksimalnog iznosa kredita od 500.000
evra. Dodatno, Banka podrzava mala i srednja privredna dru$tva koja
Zele da unaprede postojece procese i proizvode na inovativan nacin sa
pristupom finansiranju i olakSavanjem zahteva u pogledu obezbedenja
kredita kroz program InnovFin. Banka u okviru programa Social Impact
generiSu jasan i merljiv pozitivan uticaj na druStvenu zajednicu, sa
posebnim fokusom na zapo$ljavanje ugroZenih kategorija i socijalnu
inkluziju, kao i podrSku projektima za nerazvijene ili devastirane regione
u Srhiji. Odelienje za korporativno i investiciono bankarstvo (CIB)
UniCredit Banke nastavilo je da nudi povoljne uslove finansiranja svojim

Klijentima i u 2021. godini kroz program garantne Seme koji je usvojila
vlada u cilju pruzanja podrSke mikro i malim i srednjim preduze¢ima
u suoCavanju sa negativnim posledicama krize izazvane COVID-19.
Dodatno, CIB odeljenje ucestvovalo je uimplementaciji drugog programa
garantne Seme koji je pokrenula vlada, a namenjenog najugrozenijim
industrijama kao Sto su drumski i medunarodni saobracaj, hotelijerstvo,
turizam i ugostiteljstvo.

CIB odeljenje nastavilo je da se fokusira na pruzanje podrske izvozno
orijentisanim industrijama, sa Cvrstim uverenjem u njihov znacaj za
privredni rast Srbije i sprovodenje ekonomske i industrijske strategije
Republike Srbije. Jedan od fokusa bio je usmeren na proSirenje saradnje
sa postojecim Klijentima i sticanje novih klijenata u nizu delatnosti koje
beleZe pozitivne stope rasta ili poseduju znaCajan potencijal oporavka,
kao i na proSirenje baze Klijenata malih i srednjih privrednih drustava.
Isto tako, nastavilo se finansiranje javnog sektora (centralne i lokalne
samouprave), tokom sektorskog rada na unapredenju javnih usluga
za gradane. Pored toga, CIB je nastojao da motiviSe svoje klijente da
uzimaju kredite u domacoj valuti kroz razli¢ite kampanje i stimulacije
i s tim u vezi da dopunjuje svoj portfolio proizvoda implementacijom
novih i ponudom hedzinga privredi u cilju zastite njihove stabilnosti
u trziSnom okruzenju koje se stalno menja. Pored navedenog, CIB
je nastojao da uspostavi dugorocno partnerstvo sa klijentima, kako
novim tako i postojecim, na principima reciprociteta i poverenja. Deo
celogodisnje agende bili su unapredenie i optimizacija politike cenovne
uskladenosti sa stepenom rizika kako bi se obezbedio prihvatljiv prinos
za preuzeti rizik. Zadovoljstvo Klijenata je kljucni pokazatelj uspesnog
partnerstva sa svim klijentima.

U 2022. godini CIB sektor ¢e imati za cilj da zadrzi svoju vodec¢u poziciju
na lokalnom deviznom trziStu, kao i trziStu novca i kapitala. Efikasnost
i efektivnost poslovnih procesa od velikog su znaCaja za postizanje
poslovnih cilieva i stoga ¢e celokupan CIB segment hiti proaktivno
ukljucen u proces unapredenja, digitalizacije i automatizacije. U
realizaciji ove vizije, u narednoj godini fokus Ce biti na: dekoncentraciji
biznisa po poslovnim segmentima i povecanju uc¢eSca u kreditnom
portfoliju klijenata kroz intenzivnije odnose sa postojecim klijentima,
inovacijama portfolija proizvoda sa implementacijom novih proizvoda,
povecanju penetracije u segmentu malih i srednijih privrednih drustava,
podrSci javnim projektima, diverzifikaciji portfolija klijenata i prihoda,
kao i povecanju ravnoteze kreditnog portfolija u pogledu valutne
strukture.

Pracen sporijim oporavkom trziSta nakon uticaja pandemije na sektor
automobilske i saobracajne industrije i pada investicija u prethodnoj
godini, UniCredit Leasing (UCL) zabelezio je godiSnju stopu rasta od
19% sa ukupnim portfolijom u iznosu od 15,4 milijardi dinara na kraju
2021. godine.

UCL je u 2021. godini ostvario novo finansiranje u iznosu od 84,3
miliona evra, Sto je duplo viSe nego proSle godine. Prema podacima
asocijacije lizing komapnija ALCS-a na kraju treceg kvartala, trzisni
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udeo UniCredit lizinga u finansiranju novih ugovora povecan je za 6,5%
(u poredenju sa istim periodom proSle godine).

Najveci rast zabelezen je u segmentu Vozila i na kraju tre¢eg kvartala
2021. godine UCL je ostvario finansiranje novih ugovora u iznosu of
37,9 miliona evra zauzevsi Cetvrtu poziciju sa trziSnim uceSéem od
13%. U segmentu finansiranja Opreme, UCL je potvrdio prvu trziSnu
poziciju sa 20,9 miliona evra sa trziSnim uceS¢em od 31%.

Tokom 2021. godine UniCredit Leasing fokusirao se na jacanje saradnje
sa dobavljatima, podrS8ku segmentu malih i srednjih preduzeca,
gradevinarstva, poljoprivrede i IT industrije, kao i na inovacije i razvoj
alata za brzu i lakSu obradu zahteva Klijenata. UniCredit Leasing
uspesno je nastavio da omogucava klijentima programe subvencija i
lakSi pristup finansiranju kroz fondove EDIF i EBRD i programe koje
podrzava drZava. Posebna paznja bila je posvecena zelenoj ekonomiji
i programima odrZive energije kojima ¢e UCL nastaviti da doprinosi i u
narednim godinama.

Uprkos izuzetno kompleksnom poslovnom okruzenju pod snaznim
uticajem produzenih efekata pandemije virusa COVID-19, zadrzan je
rastuci trend Sektora za poslovanje sa stanovniStvom, preduzetnicima
i malim privrednim drustvima i tokom 2021. godine. Ukupan kreditni
portfolio Sektora uvecan je za 2,5% u odnosu na kraj prethodne godine,
dok volumeni depozita beleze snazan medugodisnji rast od 16%.

Klijenti su nastavili da ukazuju poverenje ponudi proizvoda banke i
kvalitetu i pouzdanosti usluga. U segmentu fizickih lica, kljuéni kreditni
proizvodi tokom 2021. godine bili su stambeni krediti sa varijabilnom
kamatnom stopom, kao i gotovinski krediti sa osiguranjem u slucaju
gubitka posla. Zahvaljujuéi povoljnim uslovima kreditiranja, dodatnoj
optimizaciji procesa odobrenja i konceptu predodobrenja i uprkos
izazovnom okruZenju i konkurenciji na trZiStu, ostvaren je solidan rast
ukupnog kreditnog portfolija fizickih lica od gotovo 3%, gde najvedi
doprinos rastu dolazi od stambenih kredita, iji je volumen porastao
za 8% u poredenju sa krajem 2020. godine. Kada je re¢ o kreditiranju
preduzetnika i malih privrednih drustava, stabilnom razvoju kreditnog
portfolija ovog segmenta najviSe su doprineli krediti za obrtna sredstva
iz Programa garantne $eme Vlade Republike Srbije.

UniCredit Banka je od strane klijenata prepoznata kao jedna od
najpouzdanijih banaka na domadem trziStu i u uslovima neizvesnosti
usled pandemije, imajuci u vidu da volumen depozita fizickih lica beleZi
izvanredan rast od 17% u odnosu na kraj 2020. godine.

Baza aktivnih klijenata u delu fizickih lica uvecana je za skoro 7% u
odnosu na kraj 2020. godine, ¢ime je potvrdena sposobnost banke da
prepozna i izade u susret razli¢itim potrebama klijenata, kroz stalno
jacanje i proSirivanje saradnje sa postoje¢im, kao i uspostavljanjem
saradnje sa novim klijentima.

Godina 2021. bila je godina daljeg rasta digitalnog poslovanja, $to je
posebno znacajno imajudi u vidu da su za Banku zdravlje i bezbednost
Klijenata i zaposlenih jedan od kljucnih prioriteta u poslovanju tokom
pandemije COVID-19. Broj aktivnih korisnika mBanking aplikacije
porastao je za 30% u odnosu na kraj 2020. godine, ineci time viSe od
54% ukupne klijentske baze aktivnim na mBankingu u periodu od 30
dana. Tokom 2021. godine mBanking aplikacija unapredena je na polju
korisniCkog iskustva dodavanjem novih funkcionalnosti sa ciliem da se
naSim Klijentima ugini finansijski Zivot jednostavnijim, olakSa dnevno
budZetiranje i pracenje finansija i omoguce ustede u pogledu vremena
i novca. Neka od najznaCajnijih unapredenja su placanje racuna
skeniranjem QR koda, prenesi — pladanje putem koriS¢enja broja
telefona, kao i redizajn naslovne stranice i navigacije koji pruzaju jasniji
uvid u finansije korisnika. Fokus na pobolj$anje korisniCkog iskustva
ostvaren je i kroz intezivne edukativne i ,,onboarding” kampanje i
programe kako prema Klijentima tako i prema zaposlenima. Posebnu
paznju uvek pridajemo bezbednosti korisnika, tako da je aplikacija
mobilnog bankarstva unapredena dodavanjem alata za povecanje
bezbednosti prilikom koriS¢enja.

PoCetkom 2021. godine implementiran je Al Chat bot, ¢ime smo
znacajno unapredili  zadovoljstvo Klijenata i zaposlenih u vidu
dostupnosti i brzeg odgovora klijentu uz smanjeno radno opterecenje
agenata kontakt centra.

U naSim filijalama od polovine aprila omogudili smo Klijentima otvaranje
ratuna u potpunosti bez papirne dokumentacije, uz grafometrijsko
potpisivanje dokumenata i dostavu istih klijentu na izabrani kanal
komunikacije. Sredinom godine implementiran je novi alat za kreditna
odobrenja stanovniStvu, ¢ime je znatno unapredeno korisnicko iskustvo
kroz automatizovan proces odobrenja gotovinskih kredita, kreditnih
kartica i overdrafta i skraceno potrebno vreme za njihovu realizaciju.
Ovim su postavljene solidne osnove za uvodenje prodaje na digitalnim
kanalima.

U narednom periodu fokus Ce i dalje biti na automatizaciji i
pojednostavljenju procedura u cilju pobolj$anja efikasnosti poslovnih
procesa. Cilj je da se nastavi sa odrzivim rastom trziSnog uceSca
na osnovu dobrog odnosa sa klijentima. Kada govorimo o kreditnim
proizvodima, pored gotovinskih i stambenih kredita, poseban fokus
bice stavljen na kreditne kartice koje Ce, pored standardnih mogucénosti
placanja robe i usluga u zemlji i inostranstvu, ali i na internetu, imati
i dodatne pogodnosti u skladu sa potrebama klijenata. Takode, Banka
¢e nastaviti sa posebno kreiranim ponudama za preduzetnike i mala
priviedna druStva kako bi se podrzao njinov kontinuirani rast. U
skladu sa savremenim trendovima i pove¢anim ocekivanjima klijenata,
digitalizacija, kao koncept modernizacije poslovanja, nastavice i dalje
da bude jedan od glavnih prioriteta.
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Sektor za upravljanje rizicima organizovan je tako da pokriva upravljanje
rizicima kroz rad tri direkcije, jednog odeljenja i dva specijalizovana
tima i to: Direkcije za strateSko upravljanje rizicima i kontrolu, Direkcije
za kreditna odobrenja, Direkcije za problematicne plasmane, Odeljenja
za finansijski i trziSni rizik, Tima za operativni i reputacioni rizik i Tima
za internu validaciju. Sve pomenute organizacione jedinice direkino
odgovaraju Clanu IzvrSnog odbora koji je iskljuCivo zaduzen za
upravljanje rizicima, ¢ime se obezbeduije izbegavanje sukoba interesa i
odvojenost aktivnosti upravljanja rizicima od ostalih redovnih poslovnih
aktivnosti.

U nameri da definiSe konzistentne smernice za kreditnu aktivnost i
opSti okvir upravljanja rizicima, Banka donosi Strategiju upravljanja
kreditnim rizikom za privredu i stanovniStvo za svaku poslovnu godinu.
Strategijom su obuhvacene generalne smernice za osnovne parametre
upravljanja rizicima, principi analize kreditne sposobnosti za svaki
segment klijenata, ali i odredenje prema smeru razvoja pojedinih
proizvoda, kao i detaljno razmatranje strategija razvoja portfolija po
pojedinim privrednim granama. Na taj nacin Banka obezbeduje da
se ostvarivanje usvojene poslovne politike odvija u okvirima koji ¢e
rezultirati prihvatljivim nivoom kreditnog rizika na nivou pojedinacnih
plasmana i adekvatnom diverzifikacijom i opstim kvalitetom kreditnog
portfolija.

Banka takode uzima u obzir analizu rizika od pranja novca i finansiranja
terorizma pri odlucivanju o preuzimanju kreditnog rizika.

Glavni cilj u 2021. godini bio je kontrolisanje potencijalnih negativnih
efekata usled COVID-19 pandemije, s obzirom na to da su efekti iste
ve¢ bili poznati, stoga je doSlo do modifikovanja kreditnog procesa,
u smislu uvodenja fleksibilnosti u pravila za kreditiranje. Svakako
fokus je bio na klijentima iz industrija koji su u manjoj meri pogodeni
negativnim efektima pandemije. U sluCajevima gde je kod korporativnih
Klijenata primeéen povecan rizik ili je oCekivano povecanie rizika usled
industrije u kojoj Klijent posluje, kroz postoje¢i proces se menjala
Klasifikacija Klijenata (transfer na watch list-u ili u Restructuring gde
je bilo potrebno). Dodatno, akcenat je bio i na izmenjenim procesima i
pravilima prilikom uvodenja moratorijuma i kreditiranja kroz garantnu
Semu Republike Srbije, kao i na pojatanom monitoringu svih aktivnosti
u kreditnom procesu.

|dentifikacija, merenje, kontrola i upravljanje kreditnim rizikom na
nivou portfolija zasnovani su na sistemu izveStavanja koji obezbeduje
informacije o stanju, kvalitetu i kretanju kreditnog portfolija. Tokom
2021. godine nastavljen je rad na unapredenju procesa izveStavanja
kroz povecanje automatizacije obraCuna vezano za IFRS 9 i RWA,
setovanje automatskih kontrola i unapredenje kreiranja internih
izveStaja u ciliu monitoringa najznaCajnijin parametara kreditnog rizika.

U oblasti primene Bazelskih standarda teziSte aktivnosti bilo je
prvenstveno na potvrdi prediktivne modi interno razvijenih rejting
modela koji su u upotrebi, kao i odgovarajucih parametara kreditnog

rizika za segmente: pravnih lica, fiziCkih lica, preduzetnika i malih
preduzeca, kao i kalibraciji i daljem razvoju rejting modela prema
metodologiji UniCredit Grupe i u skladu sa preporukama Interne
validacije i Interne revizije. Tokom 2021. godine implementiran je novi
PD model za odobravanje plasmana fizickim licima.

Tokom 2021. godine implementirano je i pokrenuto nekoliko projekata/
inicijativa koje su obezbedile kontinuirano pracenije kljucnih pokazatelja
rizika iz razli¢itih oblasti:

e set dopuna na unapredenju implementacije nove definicije

defaulta - projekat new DoD,

uspesSno je zavrSen projekat implementacije novog tool-a za

grupno regulatorno izveStavanje u delu COREP — tzv. Central Last

Mile Engine,

o aktivnosti na unapredenju automatskih kontrola drugog i trec¢eg

nivoa u forebearance procesu i procesu registrovanja grupa

povezanih lica,

zapocet je projekat u vezi sa zahtevom NBS po pitanju formiranja

Registra potrazivanja,

e zapoCete su aktivnosti vezane za unapredenje mesecnih obracuna
LLP i RWA odnosno izveStavanje po tom osnovu — tzv. Fast closing
and new segmentation projekat,

e nastavljene su aktivnosti unapredenja na grupnim projektima —
automatizacija kalkulacije Expected loss new business, Group
pricing tool, kao i aktivnosti na sveukupnoj racionalizaciji reportinga
ka Grupi;

e sprovedena je automatizacija monitoringa Risk Appetite Framework
pokazatelja kroz grupni ,RAF and IRR Reporting Platform Re-
engineering” krovni projekat;

e obogacen je okvir za upravljanje rizikom kreditne koncentracije
(pre svega rizikom koncentracije geografskih regiona i njegova
integracija u automatizovani dashboard).

Sto se tice Direkcije za problematiéne plasmane privredi, imajuci u
vidu produzene efekte COVID-19 krize nastavljeno je sa pojacanim
pracenjem Klijenata i portfolija, te sprovodenjem razliCitih mera u cilju
smanjenja rizika u saradnji sa klijentima koji su na listama pracenja,
kao i sa analizom postojeceg procesa pracenja u cilju unapredenja
njegove efikasnosti i efektivnosti, kako bi se rizici prepoznali ranije
i kako bi se obezbedila pravovremena reakcija Banke. lako je deo
kreditnog portfolija pokazao solidnu otpornost na krizu, jedan deo
klijenata je i dalje pod snaznim uticajem krize, za koju se procenjuje da
Ce se nastaviti i tokom 2022.godine. Tokom 2021. godine bilo je dosta
fluktuacija Klijenata na liste i sa lista pracenja, dok je broj klijenata na
listama pracenja i dalje relativno visok. Pored pojacane aktivnosti Banke
u delu pokuSaja da se sveobuhvatnim postupcima restrukturiranja,
olakSicama drZave i pojaCanim pracenjem rizicnijih delatnosti smanje/
ublaze efekti krize, evidentan je porast spornih kredita, kao i povecanje
broja klijenata koji se vode na listama posebnog pracenja usled
teSkoca u poslovanju i znacajnog pada poslovnih rezultata. Tokom
2021. godine bilo je smanjenja problematiénih kredita kroz regularnu
naplatu, naplatu iz sredstava obezbedenja, prodaju potrazivanja, kao

i povrataka jednog broja Klijenata u performing status. Fluktuacija
Klijenata u restucturing portfoliju bila je u redovnim okvirima. Pored
¢injenice da je nekoliko vecih plasmana prebaceno u nadleznost Tima
za restrukturiranje plasmana u privredi, deo klijenata je u redovnom
procesu vracen u standardni portfolio. Broj klijenata u nadleznosti
Tima za restrukturiranje plasmana privredi je na kraju 2021. godine
blago veci u odnosu na prethodnu godinu, kao i broj klijenata kojima je
uradeno sveobuhvatno restrukturiranje. Restrukturiranje je u znacajnoj
meri bilo podrZano merama drzavne podrske privredi koja je pogodena
efektima COVID-19 krize. Moze se ocekivati odrzavanje sli¢anog
trenda tokom prvog dela 2021. godine. Nastavljena implementacija
i promovisanje INSOL principa za upravljanje problemati¢nim
plasmanima i klijentima u uslovima veceg broja poverilaca.

U oblasti poslovanja sa stanovniStvom, u segmentu fizickih lica, malih
preduzeca i preduzetnika, kao i privrednih druStava, fokus u2021. godini
je bio na povecanju efikasnosti svih procesa, unapredenju procesa
pracenja i naplate plasmana, kao i smanjenju nivoa problematicnih
kredita. Svi predmeti transferisani u nadleznost relevantnog Odeljenja
Su preuzeti i blagovremeno su inicirani odgovarajuci postupci naplate
potrazivanja. U tom smislu, Banka je u procesu implementacije
novih aplikacija za kreditna odobrenja, poboljSala nacin pracenja
problematiCnih klijenata i nastavila dalje aktivnosti u cilju unapredenja
naplate i umanjenja nivoa problematicnih kredita.

U toku 2021. godine sproveden je proces statistickog monitoringa
kolaterala i dodatno je unapredena saradnja sa spoljnim saradnicima:
proceniteljskim kuc¢ama, licenciranim proceniteljima, osiguravajucim
ku¢ama, monitoring kompanijama i supervizorima izgradnje objekata.
Pored navedenog, generalno je unapreden proces upravijanja
sredstvima obezbedenja u smislu azurnijeg pribavljanja procena, polisa
osiguranja, detaljnijeg pracenja procesa upisa hipoteka, itd. Banka
je adekvatno isporucivala Narodnoj banci Srbije redovne mesecne
izveStaje 0 procenama vrednosti nekretnina koje se koriste za potrebe
obrade kreditnih zahteva.

Definisana je relevantna klasifikacija trziSnih, kamatnih i likvidnosnih
rizika u svrhu identifikacije i izveStavanja o izloZzenosti ovim rizicima. U
cilju ispunjenja zahteva tacnosti izveStavanja u uobicajenim i stresnim
uslovima generiSu se tacni i pouzdani podaci o rizicima. Podaci se
objedinjuju ve¢inom automatski, u cilju smanjenja mogucnosti greSaka.
Uspostavljeni su likvidnosni indikatori ranog upozoravanja u cilju
pracenja deSavanja na finansijskim trziStima i procene uticaja na
likvidnosnu poziciju banke. Cilj upravljanja likvidnoS¢u je odrzavanje
zadovoljavajuceg nivoa likvidnosti koji omogucava banci da izmiruje
sve svoje obaveze placanja. Dalje unapredenje taCnosti, integrisanosti,
kompletnosti i adaptibilnosti procesa izveStavanja ¢e se nastaviti i u
toku naredne godine.

Uspostavljena struktura sistema kontrola upravljanja operativnim
rizicima ukljuCuje sve relevantne organizacione delove u banci i tako
doprinosi podizanju svesti 0 znagaju operativnih rizika. Kvantitativni

elementi sistema upravljanja operativnim rizicima (podaci o internim
gubicima, indikatori rizika i scenario analize) klasifikuju se i prikupljaju
uz garantovanje kompletnosti podataka, njihove pouzdanosti i
pravovremenosti. Stalna radna grupa nastavija svoje aktivnosti
sa ciliem identifikovanja potencijalnih rizika i definisanja mera za
ublazavanje rizika. Sistem identifikacije, procene i kontrole operativnih
rizika adekvatno reflektuje rizicni profil i dozvoljava pravovremenu
komunikaciju sa rukovodstvom u cilju ublazavanja identifikovanih rizika.

Tokom 2021. godine dalie je unapreden sistem upravijanja
reputacionim rizicima kroz: identifikaciju izvora reputacionog rizika (npr.
prilikom ulaska na nova trziSta, proizvode ili linije aktivnosti), smernica
za procenu i merenje reputacionog rizika kroz pripadnost Klijenata
osetljivim industrijama kao i pra¢enje i izveStavanje nadleznih tela Banke.
Okvir za upravljanje reputacionim rizikom oslanja se na efikasan sistem
kontrola u smislu uloga i odgovornosti za razlicite kontrolne nivoe (prva,
druga i tre¢a linija odbrane), kao i uspostavljanje rada Podkomiteta za
reputacioni rizik u okviru Komiteta za nefinansijske rizike.

Na osnovu svega navedenog, moze se zakljuCiti da je Banka tokom
2021. godine unapredila sistem upravljanja rizicima Sto zajedno sa
njenom kapitalnom adekvatnoScu i nivoom profitabilnosti garantuje
adekvatno upravljanje i pokrice rizika kojima je u svom poslovanju
izlozena.

Integrisana funkcija upravijanja rizikom u okviru koje je UniCredit
Leasing u skladu sa Zakonom o finansijskom lizingu poverio zadatke
identifikovanja, merenja, procene i upravljanja rizicima funkciji
upravljanja rizicima u banci bila je posvecena unapredenju ekonomije
obima u kreditnom poslovanju, podrsci u komercijalnim akcijama i
optimizaciji kreditnog procesa.

Sektor za upravljanje rizicima ¢e i u narednom periodu nastaviti sa
naporima i akcijama usmerenim ka unapredenju sistema upravljanja
svim rizicima kojima je Banka u svom poslovanju izlozena. Posebna
paznja bice usmerena na unapredenje kreditnog procesa u cilju
poboljSanja efikasnosti, kao i stvaranje komparativne prednosti na
trziStu kroz optimizaciju procesa i poboljSanje alata za identifikaciju
i ublazavanije kreditnog rizika. Na taj nacin obezbedice se adekvatna
podrSka drugim organizacionim jedinicama. | u 2022. godini jedan od
najvaznijih cilieva je da se zadrzi i unapredi kvalitet portfolija i obezbede
osnove za odrziv rast sa fokusom na dalju diverzifikaciju portfolija, ali
uvek uz proaktivni pristup upravljanju rizicima kojim se omogucava
akvizicija novih klijenata.

28  GodiSniji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - GodiSnji izveStaj o poslovanju za 2021. godinu 29



PODRSKA BANKARSKOM POSLOVANJU

LJUDSKI RESURSI

Trend stalne podrSke biznisu u kontekstu automatizacije i optimizacije
procesa nastavljen je i tokom 2021. godine. Uslovi rada dodatno su
poboljSani tokom pandemije COVID-19, tako da se posao obavljao
nesmetano i bezbedno, kako za zaposleng, tako i za klijente, bez obzira
da li se obavljao od kuce, sa radnog mesta ili iz ekspozitura.

Direkcija za informacione tehnologije imala je poseban fokus na
poboljSanje i obnavljanje infrastrukture, vecina investicija bila je
usmerena na nabavku nove infrastrukture kako bi se podrzao
razvoj novih aplikacija u narednim godinama, imajuci kao glavni cilj
potpuno otpornu infrastrukturu uskladenu sa zahtevima za kontinuitet
poslovanja i oporavak od katastrofe. U vezi sa aplikacijama, platforma
zafinansiranje stanovnistva je finalizovana, a aplikacija u ekspoziturama
proSirena je da pokrije ne samo potrebe fiziCkih lica, ve¢ i pravnih sa
strategijom za jedinstvenom platformom koja moze da pokrije zahteve
dve poslovne jedinice banke. Arhitektura mikro-servisa i Dev-ops
dodatno su razvijeni sa povecanim fokusom i potvrdeni kao strateSki
pravac za buducnost. Nova platforma za faktoring, koja otvara nove
mogucnosti klijentima, i koja je nedavno puStena u produkciju, donela
je nove bezbednosne izazove na strani lokalnog IT-ja kroz izlaganje
servisa na internetu. Kroz implementaciju ovog servisa izvrSene su
znaCajne investicije u infrastrukturnom i bezbednosnom smislu, s
druge strane steceno je znanje koje omogucava adekvatno rukovanje
novom postavkom bez izlaganja Banke bilo kakvom opipljivom riziku, a
u isto vreme je omogucilo IT-ju da podrZi nove poslovne prilike.

U skladu sa IT strategijom, Banka je nastavila sa ustaljenom praksom
pokretanja projekata, realizacije projekata, pracenja statusa i kljucnih

indikatora uCinka. Poseban fokus posvecen je procesu upravljanja IT-

jem, povecavajuci svest, a takode i mobiliSuci ljude u cilju pobolj$anja
kljucnih procesa kao Sto su upravljanje zahtevima korisnika, upravljanje
resursima i upravljanje promenama sa ciliem da se pobolj$a isporuka i
smanji povezani rizik od uvodenja velikog broja promena u produkciju.

Tokom 2021. godine i dalje su bili potrebni znacajni napori kako bi se
podrzali izazovi izazvani pandemijom COVID-19, pri ¢emu su Odeljenje
za bezbednost Banke, Direkcija za upravljanje, odrzavanje poslovne
imovine i opSte poslove i Direkcija za informacione tehnologije
usmerili paznju na zastitu zaposlenih i svih poslovnih procesa Banke
uz obezbedivanje adekvatnih uslova za nesmetano obavljanje rada od
kuce kao i na usaglaSavanje sa zahtevima NBS i UniCredit Grupe.

Istovremeno, u koordinaciji sa Direkcijom za informacione tehnologije,
Odeljenje za bezbednost izvrSilo je niz unapredenja u oblasti sajber
bezbednosti fokusirajuéi se na svest zaposlenih, zaStitu podataka
i stalnu borbu protiv brojnih sajber pretnji implementacijom novih
i nadogradnju postojecih alata i procesa, te kroz ulaganje u strucno
znanje zaposlenih.

Direkcija za upravljanje, odrZavanje poslovne imovine i opSte poslove
je u svakom trenutku bila na raspolaganju kolegama iz mreze u
smislu isporuke dezinfekcionog materijala neophodnog za normalno

funkcionisanje kolega u ekspoziturama kako bi se obezbedila
adekvatna zdravstvena zastita u skladu sa veoma strogim kriterijumima
propisanim od strane nadleznih institucija. U cilju poboljSanja kvaliteta
vazduha u radnom prostoru, smanjenja stepena zagadenja i smanjenja
infekcija, Direkcija za upravljanje, odrzavanje poslovne imovine i opSte
poslove i Sektor za poslovanje sa stanovniStvom i malim privrednim
drustvima inicirali su nabavku precistaca vazduha za prostorije Banke.

Da bi se zadovoljili zahtevi i rastuce potrebe klijenata, tokom 2021.

godine dve (2) ekspoziture preusmerene su na novu lokaciju. Poslovnice
su opremljene u skladu sa novim savremenim konceptom i dizajnom.

Kvalitativna i kvantitativna kontrola arhivirane aktivne dokumentacije
Klijenata izvrSena je u saradnji sa kolegama iz Sektora za poslovanje
sa stanovniStvom i malim privrednim drustvima i eksternim pruzaocem
usluga. Kontrolno merenje kompletnosti dokumentacije kao i
kvalitativna verifikacija dokumentacije u potpunosti su uspostavljeni i
praceni na mesecnom nivou.

Odelienje za nabavku i upravljanje troSkovima i investicijama je u
procesu preuzimanja aktivnosti koje se odnose na poveravanja trecim
licima i upravljanje rizicima trecih lica, Sto ¢e omoguciti jedinstveno
mesto za upravljanje ugovorima sa dobavljagima, ukljuCujuci procenu
rizika za procese koji se odnose na poveravanje tre¢im licima i procese
koji ukljuéuju odredene rizike u domenu upravljanja kontinuitetom
poslovanja, ,cloud” usluge, sajber bezbednost i GDPR.

Tokom 2021. Odelienje za pracenje i kontrolu sistema upravljanja
podacima izvrSilo je potpunu nadogradnju SAS reSenja za upravljanje
podacima. Ovo reSenje sada ukljuCuje novu (poboljSanu) strukturu
poslovnog recnika koji zahteva Holding. Nova struktura omoguci ¢e
uspostavljanje tatnog povezivanja podataka izmedu razli¢itih izvora
podataka.

Direkcija bankarskih operacija nastavila je sa daljom optimizacijom i
automatizacijom procesa kroz implementaciju robota u bankarskim
procesima i unapredenje postojecih aplikacija u cilju smanjenja
operativnih rizika, povecanja zadovoljstva Klijenata i povecanja
efikasnosti. Sve inicijative u vezi sa pandemijom uspesno su podrzane
od strane Direkcije bankarskih operacija i sprovedene u redovnim
procesima ukljucujuci i treci tip regulatornih mera Narodne banke
Srbije koje su omogucile olakSice klijentima Banke u otplati obaveza
kao i realizaciju plasmana iz paketa Garantne Seme. Zahvaljujuci
efikasnosti, fleksibilnosti i strucnosti, Direkcija bankarskih operacija
znacajno je doprinela poslovnom uspehu banke u 2021. godini.

Fokus Podrske bankarskom poslovanju u 2022. godini bi¢e na daljim
poboljSanjima, optimizaciji procesa i digitalizaciji, posebno imajuci
u vidu organizacione promene koje ¢e dovesti do joS vece sinergije
izmedu digitalizacije i informacionih tehnologija.

Poslovanje Sektora ljudskih resursa u 2021. godini bilo je fokusirano

na pruzanje strateSke podrSke ostvarivanju planiranih poslovnih

aktivnosti Banke kroz:

e QOsnazivanje organizaciie u pravcu odrzavanja kontinuiteta
poslovanja i adekvatnog prilagodavanja rada na daljinu

¢ Qsnazivanje lidera kroz programe za razvoj liderskih vestina

¢ Qsnazivanje Zena lidera u organizaciji

Imajuci u vidu strateSke razvojne planove Banke, ali i okolnosti
nastale usled pandemije izazvane virusom COVID-19, u 2021. godini
Sektor ljudskih resursa nastojao je da na najadekvatniji nacin podrzi
zaposlene. Tu se pre svega misli na prevazilaZenje izazova i postizanje
cilieva i rezultata kroz pruzanje adekvatne podrSke u prilagodavanju
na izmenjeni nadina rada, $to je sprovedeno kroz unapredenje
organizacione kulture i kompetencija u oblasti veStina i znanja
neophodnih u radu na daljinu, kulture timskog rada, prezentacionih
vestina, digitalne transformacije i inovacija.

| u ovoj godini Banka je posvetila posebnu paznju razvoju liderskih
vestina i talenata banke i motivisanju i zadrzavanju zaposlenih Koji
ostvaruju visoka postignuca i poseduju potencijal za dalji razvoj.

U saradnji sa eksternim konsultantskim kucama tokom 2021.

organizovane su brojne radionice i obuke. Kada je menadzment tim
Banke u pitanju, razvojni programi bili su fokusirani na unapredenje
liderskih veStina i efektivno vodenje sastanka na daljinu, dok je
za organizacione delove Banke koji rade sa klijentima fokus bio
na unapredenju prezentacionih i prodajnih veStina. U ovoj godini
organizovane su radionice namenjene svim nivioim menadZmenta u
organizaciji, na temu efektivnosti i sastanka u rezimu rada na daljinu, a
radi poboljSanja medusobne komunikacije, prevazilazenja izazova i bolje
razumevanje potreba Clanova tima prilikom rada na daljinu. Paralelno
sa tim, u cilju ojacavanja liderskih vesStina i pruzanju adekvatne
podrSke liderima, Sektor ljudskih resursa je u saradnji sa globalnim
provajderom bio fokusiran na program mladih talenata banke, buducih
lidera, tezeci da osnazi i poveca njihove digitalne i liderske vestine kao
bududih lidera organizacije u eri konstantnih trziSnih promena.

U 2021. godini Sektor ljudskih resursa nastavio je program zapocet u
prethodnim godinama koji za cilj ima podrSku i osnazivanje Zena lidera
u naSoj organizaciji kroz pruzanje podrske na putu li¢nog rasta i daljeg
napretka u karijeri. Ovaj pragmatiCni program podrZava izgradnju
Zenskog liderstva u nasoj organizaciji.

PoCetkom 2021. zavrSen je program akademije za sve pozicije u
prodajnoj mrezi Sektora za poslovanje sa stanovniStvom i malim
privrednim  druStvima. Program tezi kreiranju sistematizovanog i
unificiranog prodajnog pristupa u mrezi ekspozitura, sa izmenom
stila komunikacije sa vecim razumevanjem potreba klijenata, ali i
poboljSanje prodajnog rezultata.

Sektor ljudskih resursa podrZavao je zaposlene kroz izmenjen
komunikacioni pristup i redovno obaveStavanje u pruzanju novih
karijernih prilika i unapredenja, kao i promenu pozicija unutar razlicitih
organizacionih delova Banke.

NastojeCi da se na adekvatan nacin osnaze i podrZe zaposleni u
ostvarivanju svojih poslovnih cilieva i unapredi njihov radni ucinak,
Sektor ljudskih resursa podrzao je zaposlene u poboljanju njihovih
ekspertskih i socijalnih veStina organizovanjem i podrzavanjem
razlicitih obuka, domacih i stranih sertifikata i medunarodnih seminara
i konferencija koje su zaposleni pohadali tokom 2021. godine.

Kao i prethodnih godina, u 2021. UniCredit Banka obezbedila je
privatno zdravstveno osiguranje za sve zaposlene, kao i refundaciju
troSkova testiranja za sve kolege zarazene virusom COVID-19. Pored
toga, Banka je obezbedila i ¢lanovima porodice zaposlenog da po
povoljnijm uslovima mogu obezbediti ,Paket zdravija® u odredenoj
lekarskoj ustanovi. | u 2021. godini Banka je za svoje zaposlene
nastavila prasku besplatnog online psiholoSkog savetovanja, kao i
paket podrSke za svakog zarazenog Clana tima koji je zaposlenima
stizao na kuénu adresu.

Takode, Banka je nastavila da primenjuje ranije usvojene beneficije
i inicijative poput slobodnog dana za rodendan, slobodnog dana za
zaposlene Gija deca polaze u prvi razred osnovne Skole, i podrSke
roditeljstvu, a uvedena je i mogucnost da otac novorodenog deteta
odabere da prvih mesec dana po rodenju deteta radi pola radnog
vremena, Uz srazmernu zaradu (do sada je ova mogucnost bila
obezbedena samo majkama koje se vrate sa porodiljskog odsustva).

U Zelji da podstakne zaposlene da viSe brinu o zdraviju i dobrim
Zivotnim navikama, Sektor ljudskih resursa je i u 2021. godini nastavio
sa inicijativom ,,Stvarno vazno znanje”, te je u tom smislu organizovao
set radionica odrzanih od strane lekara specijalista, a kroz koje se
zaposleni podsticu da vode racuna o svom fizickom i psihiCkom zdravlju.

Nastavljena je saradnja sa univerzitetima kroz programe prakse,
studijskih poseta i stipendiranja najboljih studenata.

U 2022. godini Sektor ljudskih resursa nastavice da radi na
osnazivanju organizacije i jaanju organizacione kulture i zaposlenih u
banci na polju transformacije ka digitalnom nacinu poslovanja, razvoju
talenata i lidera u cilju izgradnje stabilne mreze naslednika liderskih
pozicija. Takode, nastavice sa promovisanjem fleksibilne radne kulture,
uspostavljanjem ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog Zivota,
podrSkom u vidu sveobuhvatnijih medicinskih usluga i promocijom
zdravih zivotnih navika.
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Brojni izazovi koje je pandemija postavila pred CoveCanstvo u 2020.
godini prelili su se i na 2021, ali i tokom prosle godine smo na njih
odgovarali spremno i uigrano. Odelienje identiteta i komunikacija
veoma je uskladeno prilagodavalo prioritete i kljuéne poruke ka svim
zainteresovanim stranama.

0d izuzetne vaznosti i tokom 2021. godine, usled uticaja pandemije,
bilo je da naSi zaposleni, Klijenti, zajednica i regulatori budu uvereni
da su prioriteti UniCredit Banke zdravlje i bezbednost, kao i da ¢emo
proaktivno i kontinuirano pruzati podrSku i biti njihov oslonac, dodatno
dajuci doprinos borbi protiv virusa COVID-19. Jedan od prioriteta u
odnosu sa klijentima bio je da ih blagovremeno obaveStavamo o svim
izmenama rada kroz sve dostupne kanale. Tu, pre svega, mislimo na
izmene radnog vremena, mere za sprecavanje Sirenja virusa, kori§¢enja
elektronskih servisa, i slicno. lako smo mozda fiziCki bili udaljeniji od
svojih klijenata viSe nego ikada ranije, svakodnevnom komunikacijom
putem svih dostupnih kanala ucinili smo sve Sto je neophodno da
zadovoljimo najviSe kriterijume transparentnosti, kao i da im u svakom
trenutku pruzimo ta¢nu, balgovremenu, azurnu informaciju.

Klijentima, kao i svim zaposlenima u poslednjem kvartalu godine,
transparentno i na jasan nacin predstavijen je novi StrateSki plan
UniCredit Grupe, ,UniCredit Unlocked”, kako bi bili upoznati sa svim
odlukama i cilievima Banke.

Tim Identiteta i komunikacija je i tokom 2021. godine kontinuirano
radio na promaciji digitalnih kanala sa ciliem povecanja broja korisnika,
dok smo postojece klijente nastojali da redovno informiSemo i
uputimo u sve prednosti koje pruZaju mBanking, eBanking usluge, ali
i multifunkcionalni bankomati. Osim Sto je to bio jedan od nacina da
se, u skladu sa preporukama, smaniji fizicki kontakt koji podrazumeva
dolazak u ekspoziture, to je bio i na$ proaktivan pristup da korisnike vrlo
brzo naviknemo na digitalne kanale, Sto je vrlo brzo i u velikom broju,
postao i osnovni nacin komunikacije.

Tokom cele 2021. godine u saradnji sa kolegama iz Sektora saradnje
sa stanovniStvom, ali i partnerima Banke radili smo na promociji svih
kartica UniCredit Banke — i u maloprodajnim objektima i na njihovim
digitalnim kanalima.

U aprilu smo zapoceli promociju Paket rauna Gold, kroz kampanju
pod sloganom ,Vazno mi je da uzivam u Zivotu“, koja je u fokus
komunikacije stavila benefite Paketa, kao Sto su individualno putno
osiguranje, Mastercard Gold kartica, povoljniji kurs u mBanking
menjacnici i drugi.

| u proSloj godini bili smo usmereni na saradnju i jaCanje odnosa sa
korporativnim Klijentima banke, kako bismo udruzenim snagama
kreirali dodatne koristi za sve nas. Promovisali smo Flexia Mastercard
kreditne Kkartice, isticanjem benefita poput kupovine na 12 rata bez
kamate na prodajnim mestima naSih klijenata, ali i za online pla¢anja.
Ovakve partnerske kampanje pored akvizicije klijenata, imaju za cilj

kreiranje lojalnosti u momentima kupovine, na razlicitim prodajnim
mestima, jaCanje pozitivnog imidza Banke.

JaCanju brenda i doprinos imidZu Banke dala je i kampanja za premium
Mastercard World Elite debitnu karticu, a u sklopu Prestige paket
raCuna. Kampanja za ovu ekskluzivnu karticu koja korisnicima nudi
posebna iskustva, plasirana je putem digitalnih kanala kao i postera na
ekranima na aerodromu ,Nikola Tesla“. Kroz kampanju ,,Odli¢na prilika
za mene" za Ke$ kredite, koja je zapoGeta u junu, a zatim i nastavljena
tokom jesenjih meseci, klijentima je jo§ jednom stavljeno do znanja da
je Banka tu za njih u momentima kada im je podrSka neophodna i hitna.

UniCredit Banka je i u 2021. godini nastojala da zadrzi svoje prisustvo u
medijima i na taj nacin dodatno doprinese rastu prepoznatljivosti Banke,
njenoj reputaciji i njenom pozicioniranju kao Banke koja je jedna od
samih lidera u svojoj delatnosti. Kada se osvrnemo na komunikaciju
sa medijima, osim fokusiranja na isticanje proizvoda i usluga, veliku
paznju poklonili smo i promovisanju naSih drustevno odgvornih
projekata, odgovornom ponaSanju i poslovanju tokom pandemije,
kao i generalno teznji Banke ka odrzivom zelenom poslovanju, i to
ne samo naseq biznisa, ve¢ i poslovanja nasih klijenata. Kroz razlicite
medijske formate i relevantne sagovrnike nastojali smo da istaknemo
znacaj digitalnih servisa Banke, ali i na$ doprinos u borbi protiv efekata
pandemije, prvenstveno i kroz naSu kampanju promocije vakcinacije
medu studentima. U poslednjem kvartalu naSa komunikacija sa
medijima i Sirokom javnosti, bila je usmerena na obelezavanje jubileja
Banke, kroz kampanju ,20 godina se zajedno trudimo da pokrecemo
dobre stvari”, $to je rezultiralo potpisivanjem Memoranduma o saradnii
sa Ministarstvom zastite Zivotne sredine Repubilke Srbije. Zahvaljujuci
negovanju dobrih odnosa sa medijima, uz medusobno poStovanie,
uvazavanje i poverenje, uspesno smo ostvarili svoje ciljeve.

Interna komunikacija je u 2021. godini imala izrazito znacajnu ulogu.
Pocetkom godine zaposleni u naSim upravnim zgradama nastavili
su rad od kuce, da bi se sredinom godine preSlo na hibridni model
rada, koji podrazumeva rotaciju rada od kuce i rada iz kancelarije,
kroz precizno ustanovljenje smene zaposlenih. Shvatajuéi vaznost
odrzavanja kontinuiteta poslovanja, ali istovremeno i mentalnog
zdravlja, komunikacija sa zaposlenima putem imejla i internog portala
Banke i UniCredit Grupe bila je vrlo frekventna i redovna. | u 2021.
godini od kljucne vaznosti nam je bilo da zaposleni u svakom trenutku
znaju da je njihovo zdravlje prioritet i da ¢e Banka uciniti sve da ih zastiti
preduzimajuci preporucene aktivnosti prevencije.

Trudili smo da razliCitim internim kampanjama promoviSemo
kolegijalnost, timski duh, ali i zdraviji nacin Zivota, kao i nove nacine
ucenja i licnog razvoja. Komunicirali smo i pojedinacne priCe i uspehe
naSih zaposlenih, kolege koje su ostvarile najbolje rezultate u nasim
ekspozitura i koji su sve vreme bili na usluzi klijentima. Osmisljavali smo
razliCite naCine da ostanemo blisko povezani ne samo sa kolegama vec
i sa svojim porodicama, organizovanjem Porodicnog UniCredit dana.
Zaposlenima su ovoga puta tim povodom podeljeni poklon paketi za

pripremu poslastica, sa Zeljom da na taj nacin provedu lepe momente
sa svojim najdrazima, a duh zajedniStva podstakli smo internim foto-
konkursom. Deci svih naSih zaposlenih koji su 01. septembra 2021.
krenuli u osnovu Skolu pozZeleli smo sre¢an pocetak novog razdoblja,
dok su svi zaposleni koji od proSlog septembra u svom domu imaju
daka prvaka za tu priliku od Banke dobili slobodan dan.

Kroz najrazliCitije kanale interne komunikacieu zaposleni su redovno i
transparentno obavestavani o svim strateSkim promenama i odlukama
lokalne Banke i UniCredit Grupe, a krajem 2021. godine pokrenuli smo
i kampanju predstavljanja i podse¢anja na sve aktuelne proizvode koje
Banka nudi nasim zaposlenima.

Odeljenje identiteta i komunikacija ¢e i u 2022, godini ostati fokusirano
na pruzanje podrSke poslovanju Banke kroz informisanje Klijenata
putem razliCitih kanala komunikacije. Takode, velika paznja bice
posvecena dodatnom unapredenju reputacije Banke tako Sto ¢e Banka
nastaviti da sprovodi razliCite inicijative sa ciliem da podrZi lokalnu
zajednicu. Interna komunikacija i nadalje ostaje jedan od osnovnih
vidova ne samo izbegavanja Sumova u komunikaciji izmedu razli¢itih
sektora firme, ve¢ i podrSka svim zaposlenima da ostvare svoj pun
potencijal i da se osecaju integrisano u aktivnosti i projekte Banke.
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UniCredit Banka Srbija

je i tokom 2021. godine
ostala jedan od lidera u
zelenom finasiranju, a
refinasiranjem vetroparka
Alibunar v vrednosti od
53 miliona evra potvrdena
je nasa liderska pozicija u
finasiranju energije vetra.

NEFINANSIJSKI IZVESTAJ ZA 2021. GODINU

Uvod

Kako odrZivost postaje jedan od imperativa modernog drustva, uloga banaka na putu zelene tranzicije bice sve veéa i sve vaznija. UniCredit Banka
posveéena je kako osnazivanju svih pojednica u svom sistemu, tako i zajednica u kojima posluje. Okolnosti izbijanja pandemije virusa COVID-19
samo su istakle znacaj odrZivosti, ali i ulogu koju kompanije mogu imati u predvodenju zajednica ka boljoj buducnosti koja ¢e poCivati na nacelima
odgovornog ponasanja i poslovanja.

UniCredit Banka tokom svih dvadeset godina svog poslovanja nastojala je da ostvaruje pozitivan uticaj u druStvu i da kroz svoje aktivnosti za
zajednicu u kojoj posluje bude i viSe od Banke — partner za pozitvne promene. 2021. godina bila je jedna od najznacajnijih i najuspesnih godina
za UniCredit u oblasti zelenih projekata i pozitivnog uticaja na sredinu u kojoj posluje, a obim projekata i aktivnosti koji su dali pozitivan i merljiv
doprinos zajednici samo su dodatni motiv da se u narednim godinama jo$ posvecenije radi na zelenoj tranziciji i promociji ESG postulata.
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NEFINANSIJSKI IZVESTAJ ZA 2021. GODINU

Zastita Zivotne sredine

Sprovodenje ESG taktika na nivou UniCredit Bank Srbija AD/Leasing/Partner

Banka pazljivo upravlja temama vezanim za ESG, obezbedujuci pravilno formiranje, pracenje i upravljanje portfoliom, prateci holisticki pristup, sa
krajnjim ciliem da u srednjero¢nom periodu unapredi i integriSe:

o Upravljanje portfoliom kroz RAF' & RAS?, kaskadiranje kreditnih strategija i donoSenje relevatnih politika;
¢ Analizu i pracenje portfolija;
¢ Procenu rizika pojedinacnih klijenata (pocevsi od velikih preduzeca).

U okviru svojih kreditnih aktivnosti, Banka uzima u obzir uticaj klimatskih i ekoloSkih rizika, kroz klimatsku i ekoloSku procenu profila rizika velikih
korporativnih klijenata, koji su predmet razmatranja i odobrenja kreditnih odbora Grupe, bez obzira na delatnost u kojoj klijenti posluju. Zakljuéno
sa novembrom 2021. godine, udeo ukupne izloZenosti klijenata koji su bili predmet razmatranja kroz prizmu klimatskih i ekoloSkih
rizika iznosio je 13,3% u odnosu na ukupni volumen tj. portfolio Banke.

Tokom 2021. godine, Banka je kontinuirano sprovodila aktivnosti vezane za unapredenje procesa u oblasti klimatskih i ekoloskih rizika, gde je
fokus bio na inicijativama i kljucnim projektima, koji su se odvijali u nekoliko tokova:

ePocevsi od 2021. godine, Banka je u svoj proces kreditiranja ukljucila specifican upitnik, koji obuhvata oblast klimatskih promena i
Zivotne sredine sa aspekta uticaja Klijenta i analizu pozicioniranja klijenta u vezi sa klimom i Zivotnom sredinom, fokusirajuéi se na
specifitne dimenzije (npr. nivo emisija sa relevantnim cilievima i strategijom, rizikom tranzicije, drugim metrikama rizika po Zivotnu
sredinu, itd.). Upitnik je baziran na bodovanju, kroz niz kljuénih sintetickih indikatora, kojim se procenjuje pozicioniranje klijenta u smislu
povezanih rizika, nivoa ranjivosti i izlozenosti, kao i u smislu potencijalnih ekonomskih/finansijskih uticaja. Upitnik se mora popunjavati
najmanje jednom godiSnje, osim ukoliko nisu dostupne nove relevantne informacije o temama o klimatskim promenama i Zivotnoj sredini.
Ceo proces i sva relevantna pravila opisani su u internom aktu, RU® 1180 EkoloSki i druStveni okvir u procesu kreditiranja preduzeca;

e S obzirom na to da se rizici klimatskih promena po finansijski ucinak klijenata mogu prvenstveno materijalizovati kao fizicki rizici (kao to
su rizici koji proizilaze iz fiziCkih efekata klimatskih promena, ukljuéujuci rizike odgovornosti za doprinos klimatskim promenama), Banka
je fokusirana na unapredenje metodologije za procenu ranjivih portfolija i ublazavanje povezanih rizika. Stoga je Banka u 2021. godini
bila angazovana na inicijativi mapiranja podataka vezanih za instrumente obezbedenja, kako bi obezbedila osnovu za buduce evidentiranje
podataka o fizickom riziku svojih instrumenata obezbedenja. Na osnovu navedenog, Banka u narednom periodu planira da ukljuci i razvije polja
za fiziCki rizik u okviru alata za kreditni proces za pravna lica (na kojem se trenutno radi) kako bi ga imala za buducu evidenciju fizickog rizika;

* Sa povecanim fokusom na teme vezane za klimu i Zivotnu sredinu, prikupljanje informacija u vezi sa Zivotnom sredinom i njihova integracija u
procese Banke postaje sve relevantnija. Stoga je tokom 2021. godine Banka pokrenula projekat u nameri da pruzi odgovor na zahteve inicijative
u vezi sa klimatskim promenama. Glavne aktivnosti su se odnosile na definisanje okvira implementacije i pracenja podataka o energetskim
pasoSima nekretnina kroz transakcioni sistem Banke, koje sluZe kao instrumenti obezbedenja Banke (stambene i poslovne nekretning).

Kljuéne politike u oblasti zastite Zivotne sredine

UniCredit Banka Srbija se pitanjem zastite Zivotne sredine bavi i kroz primenu definisanih politika od strane UniCredit Grupe vezanih za reputacioni
rizik. Najvaznije politike u ovoj oblasti su:

Politika Reputacionog rizika finansiranja industrije proizvodnje oruzja/odbrambene svrhe

Politika Reputacionog rizika finansiranja industrije nuklearne energije

Politika Reputacionog rizika finansiranja infrastrukira voda/brana

Politika Reputacionog rizika finansiranja industrije rudarstva

Politika Reputacionog rizika finansiranja industrije uglja

Politika Reputacionog rizika finansiranja arktickog i nekonvencionalnog gasa i nafte

Opéti Principi za kreditnu aktivnost

Ekoloki i drustveni okvir u procesu kreditiranja preduzeca

© N~ WD

NEFINANSIJSKI IZVESTAJ ZA 2021. GODINU

Zastita Zivotne sredine

Kljuéni projekti, inicijative i rezultati u 2021.

Prateci postavljenu strategiju, kao i odgovarajuca interna akta u ovoj oblasti, Banka svoj stvarni uticaj na zastitu Zivotne sredine ostvaruje kroz niz
razli¢itih inicijativa i projekata. Sa jedne strane pojedine aktivosti doprinose odrZivosti operacija banke prilikom svakodnevnog poslovanja, a sa
druge strane postoji jasna teznja da se odrzivost integriSe u samu ponudu proizvoda, te je u skladu sa time razvijen i niz inovativnih bankarskih
proizvoda koji podrzavaju razliCite aspekte vezane za zastitu Zivotne sredine.

OdrZivost operacija
Optimizacija svakodnevnog poslovanja predstavlja preduslov ostvarivanja cilieva u oblasti zaStite Zivotne sredine. Sa tim u vezi, odluke koje se
donose u vezi sa sluzbenim putovanjima, grejanjem i hladenjem poslovnih prostorija, upotrebom sluzbenih vozila, kao i potroSnjom papira treba da

doprinesu ostvarenju pozitivnog uticaja u pogledu zastite Zivotne sredine i smanjenu upotrebe neobnovljivih izvora energije.

Tokom 2021. godine preduzete su sledece inicijative i ostvareni navedeni rezultati:

Odredena sluzbena putovanja podlezu prethodnom odobrenju, imajudi u vidu da se prednost daje virtuelnim sastancima;

Banka daje prednost nabavci ozon friendly klima uredaja kada god je to izvodljivo;

Implementacijom Green politike uvedeno je iskljucivanje radnih stanica svakog dana u 21h;

U periodu izmedu 2019. i 2020. smanjena je potroSnja goriva za 51%, dok je u 2021. godini ona porasla za 13,94%;

PotroSnja papira je u periodu izmedu 2019. i 2020. Smanjena za 31%, dok je u 2021. godini ona povecana za 6,88%. Pracenje potroSnje
papira za Stampu omoguceno je zahvaljujuci posebnom softveru koji se koristi za tu namenu. PotroSnja goriva i potro$nja papira tokom
izveStajnog perioda, u odnosu na period izmedu 2019. i 2020. godine uslovljena je poboljSanjem epidemioloSke situacije izazvane virusom
COVID-19 $§to je rezultiralo povratkom veceg broja koleginica i kolega u kancelarije.

Prilikom nabavke proizvoda, vodi se racuna da se izaberu oni koji poseduju ekoloSke sertifikate poput: FSC, PEFC, Green range, Eco label.

Potrosnja vode i energije, usteda papira i upravijanje otpadom

Potro$nja energije

Ukupna potro$nja GJ 498.00
01 — Prirodni gas GJ 498.00
02 - Dizel GJ 0.00
03 — Ostalo - sirova nafta i naftni proizvodi (npr. loz ulje, benzin, itd.). GJ 0.00
Ukupna potro3nja energije

01 — Potro$nja elektricne energije kWh 3,481,316
02 — Daljinsko grejanje i hladenje kWh 774918

Procenat indirektne obnovijive elektricne energle

01 - Ukupna koli¢ina obnovljive elektricne energije kupljena po posebnim ugovorima GJ 3,759.81
02 - Ukupan iznos indirektne potroSnje elektricne energije GJ 12,532.7376

03 - Procenat indirektne obnovljive elektricne energije iz posebnih ugovora o ukupnoj indirektnoj potro$niji elektriéne energije % 30%

01 - Ukupna koli€ina grejanja na obnovljive izvore kupliena po posebnim ugovorima GJ N/A
02 - Ukupan iznos indirektne potro$nje grejanja GJ 2,789.7048
03 - Procenat indirektnog grejanja iz posebnih ugovora o ukupnoj potro$niji indirektnog grejanja % N/A
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Zastita zivotne sredine

Upravljanje otpadom

Ukupna tezina stvaranja otpada po vrsti Jedinica mere Koli¢ina
Papir i karton - EVC kodovi: 200101, 150101 Kg 5,600
Drugi otpad (Gvozde) Kg 434
Ukupni otpad Kg 6,034
PotroSnja vode

Opis Jedinica Kolic¢ina
Upotreba vode

01 - Ukupna potro$nja vode m3 8,497

Ukupna potroSnja vode uklju¢ujuéi vodu iz vodovoda i potro$nju vode iz balona za vodu

PotroSnja papira

Tip papira Jedinica mere KoliGina
Ukupna potrosnja papira Kg 81,806
0d ukupne kolicine papira, koli¢ina koja je oznacena kao FSC ili PEFC Kg 74,855
Koli¢ina oznagena drugim ekoloskim sertifikatima/oznakama Kg 6,781
Informacije o drugim ekoloSkim sertifikatima/oznakama. 150 9706, 150 QOOSHISS AOS11Z;%%11'
Koliko od ukupnog papira nije uklju€eno ni u jednu od gore navedenih kategorija (02,03,04) Kg 170

Odrzivost kao integralni deo ponude bankarskih proizvoda

Zelena ekonomija je ve¢ dugo godina bitan sastavni deo poslovanja UniCredit Banke koja je trZisni lider u finansiranju projekata okrenutih energiji
vetra, a sve veca trziSna konkurencija kada je u pitanju energija sunca. U 2021. godini zapoGeti su projekti, prvenstveno kroz lizing uslugu
finansiranja solarnih panela, gde je prepoznata potreba trzista i klijenata u segmentu zelene tranzicije.

Upravo vodeci se time, tokom ove godine, skloplieno je parterstvo sa fondom Green for Growth, na osnovu ¢ega ¢e uskoro domacoj privredi biti
dostupna kreditna linija u iznosu od 1.76 milijardi dinara, a koja treba da bude podrka oporavku zelenih projekata u Srbiji. Pored toga, Banka je
pomogla refinansiranje vetroparka Alibunar, ¢ime je potvrdena liderska pozicija u finasiranju energije vetra, dok u okviru UniCredit Lizinga postoji
viSe aktivnih i aktuelnih projekata finasiranja solarne energije.

Vodeni vrednostima odrZivog razvoja i pre svega druStvene odgovornosti, divizija za korporativno investiranje (u daljem tekstu: CIB dvizija) je pored
pojedinacnih infrastrukturnih projekata ucestvovala i u inicijativama medunarodnih investicionih i razvojnih banaka. Ovi programi su namenjeni
prevashodno segmentu malih i srednjih preduzeca koja imaju veoma vaznu ulogu i uticaj kako na privredni tako i na drustveni razvoj. CIB divizija
nastavila je da prepoznaje potrebe i podrZava razvoj ovog segmenta omogucavajuci laksi pristup izvorima finansiranja, doprinoseéi tranzicionom
uticaju.

Tranzicioni uticaj postiZe se kroz kreditne linije i garancijske instrumente koji se vezuju za sredstva EU, vlade zemalja €lanica EU, Viade Srbije i
razlicitih donatorskih sredstava koji streme socijalnim i ekolodkim ciljevima, kao i ukupnom napretku ekonomije.

Pomenuti ekoloSki ciljevi sluZe podrSci na putu ka zelenoj tranziciji. Zahvaljujuci podrSci EU, Vlade Nemacke i drugih donatora, ostvaruje se uticaj
kroz namenske kreditne linije od EBRD, KW, i GGF. Funkcija je finansiranje projekata koji smanjuju upotrebu energije i emisiju ugljen-dioksida
podsticanjem energetske efikasnosti. Klijenti na koje se odnosi finansiranje nalaze se u rasponu od fizickih lica do velikih projekata obnovljivih
izvora energije. Takode, prihvatanjem EU standarda, preduzeca ¢e biti konkurentnija na EU trZiStu, Sto vodi ka pove¢anom potencijalu za izvoz
krajnjih proizvoda na zahtevna trzista u pogledu kvaliteta robe.

Zastita zivotne sredine

U saradniji sa Evropskom bankom za obnovu i razvoj (EBRD), CIB divizija je u protekloj godini kroz EBRD Competitivness program obezbedila malim
i srednjim preduzeéima kombinaciju zajmova, podsticaja kao i tehnicku pomoc za jatanje znanja iz strucnih oblasti. Sredstva su koris¢ena za razvoj
tehnologije, procesa ili usluga, narocito onih koji se odnose na pobolj$anje kvaliteta proizvoda, oCuvanje zdravlja i sigurnosti kao i uskladivanja sa
ekoloSkim standardima Evropske unije. Ovakav nacin finansiranja omogucava kompanijama bolju konkurentnost i lakSu trgovinu kako u regionu
tako i u zemljama ¢lanicama EU, kroz ciljana ulaganja podrzana grantovima. U 2021. godini viSe od 80% ukupnog iznosa kreditiranja podrzalo
je investicije u zelene tehnologije i energetsku efikasnosti kroz 34 realizovana ugovora, CIB divizija je uspeSno plasirala kredite u
ukupnom iznosu od 9.9 MEUR.

UniCredit Lizing takode je ucestvovao u programu EBRD-a, finansiranja investicija koje su uskladene sa EU standardima u oblasti ekologije,
energetske efikasnosti, javnog zdravlja i sigurnosti i koje doprinose boliem kvalitetu proizvoda vaznih za oéuvanje zajednice. Od pocetka godine
finansirano je ukupno 90 komapnija za nabavku vozila i opreme, u ukupnom iznosu od 16 MEUR, a najviSe iz oblasti transportne
industije, poljoprivrede i gradevinarstva.

Kroz GEFF program u okviru EBRD inicijative, a koji obezbeduje sredstva za finansiranje energetski efikasnih tehnologija UniCredit Lizing je uspesno
plasirao 20 MEUR koji su bili na raspolaganju, kroz 248 lizing ugovora. Ove investicije u zelenu ekonomiju ukljuéuju kombinaciju elemenata iz
oblasti energetske efikasnosti, obnovljivih izvora energije i efikasnog koriS¢enja resursa (ukljuéujuci efikasno kori§éenje vode i smanjenje otpada),
doprinoseci tako vecoj otpornosti na efekat klimatskih promena, smanjenju zagadenja i zastiti prirodnih resursa kao Sto su reke, jezera, Sume.

Banka je takode korisnik fondova nemacke KfW banke, a tokom 2021. godine fokus je bio na kreditnim linijama koje doprinose smanjenju emisija
uglien-dioksida. Naime, uz finansiranje masina i mehanizacije koje umanjuju CO2 emisije za viSe od 20% u odnosu na staru masinu koja se
otuduije, Klijent dobija grant u iznosu od 10% od iznosa finansiranja. Ova mogucnost je kori§¢ena u najvecoj meri za finansiranje poljoprivredne
mehanizacije, a plan je da se to dalje priiri i na drugu opciju koju ova linija nudi, a to je energetska efikasnost, sa fokusom na projekte za obnovljive
izvore energije.
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Socijalna i kadrovska pitanja

Socijalna pitanja
Sprovodenje ESG taktika na nivou UniCredit Bank Srbija AD/Leasing/Partner

UniCredit Banka Srbija je i u 2021. godini nastavila sa sprovodenjem svoje strategije drustveno odgovornog poslovanja. Osim ukljuCivanja zaposlenih
u razlicite volonterske aktivnosti, doprinosa borbi protiv posledica pandemije virusa COVID-19, Banka je svoj jubilej — 20 godina poslovanja u Srbiji
zapoCela upravo druStveno odgovornim projektom. Pored niza inicijativa usmerenih na podrSku i osnazivanje partnera u lokalnim zajednicama,
Banka je svoj uticaj ostvarila i kroz uvodenje koncepta Social Impact Banking, koje je otvorilo mogucénost koriSéenja bankarskih proizvoda jo$ vecoj
grupi klijenata koji ne mogu ostvariti pravo na dodatno finansiranje po trziSnim uslovima.

Kljucne politike u oblasti socijalnih pitanja

¢ Radno uputstvo za sponzorstva i donacije
¢ Globalna politika 0 bankarstvu sa pozitivnim uticajem

Globalna politika UniCredit Banke ima za cilj da objasni pojam i nacin funkcionisanja inovativnog koncepta poslovanja Banke pod nazivom Social
Impact Banking, koje reguliSe aktivnosti Banke u domenu podrske razvoju lokalnih zajednica, a kroz sledeée oblasti: 1. mikrokreditiranje, 2. impact
financing, 3. finansijsku edukaciju i volonterski rad.

Kljucni projekti, inicijative i rezultati u 2021.
Dve decenije pokre¢emo dobre stvari

Za manje od dva meseca od kada je UniCredit Banka zapoCela svoju kampanju ,20 godina se zajedno trudimo da pokre¢emo dobre stvari”, kojom
zajedno sa klijentima obelezava dvadesetogodisnjicu poslovanja u naSoj zemlji, sakupljeno je vise od 13 miliona dinara. Novac ¢e, u saradniji sa
Ministarstvom zastite zivotne sredine Republike Srbije, biti opredeljen za projekte oSuvanja zivotne sredine i prirodnih resursa nase drzave, kroz
ulaganje u nacionalne parkove, specijaini rezervat prirode i spomenike prirode. Tokom novembra i decembra 2021. godine, UniCredit Banka je od
svakog realizovanog ke$ kredita i kredita za obrtna sredstva u tom periodu, a u vrednosti vecoj od 200.000 dinara, izdvajala po 2.000 dinara za
pomenute projekte.

Dodatna podrska u vanrednim okolnosima

U vremenima poput ovih, kada je pandemija i dalje zastupljena vazno je da budemo jedinstveni i da kao odgovorni ¢lan zajednice u kojoj poslujemo,
primerom pokazemo koliko je vazno da svako da svoj doprinos, ujedno motiviSuci i druge na solidarnost.

Apelima lekara i epidemiologa da je vakcinacija najbolji nacin da se pandemija zaustavi prikljucila se i UniCredit Banka Srbija. TezeCi da doprinese
naporima vlade i drustva, da se imunizacija protiv zaraze COVID-19 omasovi, prvenstveno u kategoriji populacije mladih, UniCredit Banka nagradila
je sve studente koji su u naSim odabranim ekspoziturama potvrdili da su se vakcinisali.

Finansijski recnik

Pored podrske udruzenju ,Dostignuéa mladih“ kroz koje zaposleni mentorsko-volonterskim aktivnostima pomazu srednjoSkolcima da bolje
razumeju svet biznisa i finasija, krajem prosle godine pokrenuta je i inicijativa pod nazivom ,Finansijski re¢nik”, koji su kreirali zaposleni u UniCredit
Banci. Na ovaj nacin ostvarena je Zelja da se na zanimljiv, atraktivan i mladima blizak i razumljiv nacin doprinese finansijskom opismenjavanju
srednjoSkolske i studentske populacije. Zahvaljujuci ovim programima i inicijativama, kroz osnove finansijskog poslovanja i edukacije proslo je vise
hiljiada mladih, srednjoSkolaca i studenata.

Saradnja sa UniCredit Fondacijom
Zajedno sa UniCredit Fondacijom sa sediStem u Milanu, i u 2021. godini organizovan je konkurs pod imenom ,Svako dete je jednako vazno”, u

okviru kojeg su dodeliena bespovratna sredstva neprofitnim organizacijama koje se bave problemima i podrSkom dece, u ukupnom iznosu od
45.000 evra. Nagradene su sledece neprofitne organizacije:

Socijalna i kadrovska pitanja

Novak Bokovi¢ Fondacija sa projektom ,Feel to Heal”;

» Beogradski razvojni centar - BERC i projekat ,Sad je bitno”;

e Kulturni centar LAB, sa temom ,0d stigmatizacije do integracije™:

¢ Centar za socijalno preventivne aktivnosti - GRriG i projekat ,Nisam problem, imam problem”.

U narednoj godini nastavice se sa pruzanjem podrSke lokalnim zajednicama i partnerima kako bi se doprinelo unapredenju uslova Zivota razli€itih
kategorija stanovniStva. Ukoliko situacija sa virusom COVID-19 dozvoli, bice ponovo pokrenuto uzivo organizovanje volonterskih aktivnosti, ali i
da iste budu komunicirane putem novih kanala komunikacije, sa jasnom teznjom da $to veci broj zaposlenih bude ukljucen u projekte koji daju
pozitivan uticaj zajednici Ciji je Banka neraskidivi deo.

Banka sa druStvenim uticajem

Kao finansijska institucija — UniCredit Banka ima mogucénost da kroz ponudu inkluzivnih reSenja i finansijskih proizvoda direktno odgovori na
socijalne izazove u druStvu sa kojima se suoCavaju odredene ranjive grupe stanovniStva i delovi privrede, usled svog ograni¢enog pristupa
finansiranju pod komercijalnim uslovima. Bankarski proizvodi iz ove kategorije imaju za cilj da podrze zapoSljavanje mladih i zena, sa specijalnom
paznjom na mikro preduzeca i preduzeca u pocetnoj fazi razvoja (start-up preduzeca). PodrSka za poslednje pomenute je kanalisana koz EIF
garancijske instrumente — EaSI (Program za zapoSljavanje i socijalnu inovaciju), koji Banka nudi klijentima od 2021. godine i skoncentrisan
je na mikro preduzeéa i posebno kroz Program za razvoj preduzeéa i inovacija Zapadnog Balkana (WBEDIF) namenjen malim i srednjim
preduzec¢ima po EU definiciji, a koji je prisutan u ponudi banke od 2019. godine. Plasmani mikro preduze¢ima zauzimaju posebno mesto i u ovom
programu. U odnosu na redovne uslove kreditiranja dolazi do umanjenja kamatne stope, naknade i zahtevom za kolateralom za korisnike kredita.
Navedeni instrumenti obezbeduju garanciju omogucavajuci viSe kredita krajnjim korisnicima.

Takode, poseban bankarski proizvod fokusiran je na odrzivi razvoj i socijalnu koheziju, koji ¢e omoguciti bespovratna sredstva u formi povracaja
novca klijentima koji ispune dogovorene socijalne ciljeve je u konacnoj fazi pripreme. Rad na razvoju proizvoda odvija se pod pokroviteljstvom
Evropske investicione banke, koriste¢i sredstva o okviru Inicijative za jaéanje ekonomske otpornosti (ERI) i bice ponuden na trZistu u prvoj
polovini 2022. godine.

Program Social Impact Banking predstavlja jo$ jedan nacin da se izgradi pravicnije i inkluzijvnije drustvo. Cilj programa je da prepozna, finansira i
promoviSe osobe i preduzeca koja pozitivno utiGu na druStvo. Bankarstvo sa pozitivnim uticajem (Social Impact Banking) je model baziran na tri glavne
oblasti: Mikrokreditiranje, Impact Financing-u i Finansijskoj edukaciji koja se odvija uz podrsku volonterskog rada zaposlenih u UniCredit Banci.

Divizija korporativnog investiranja fokusira se na podizanje pozitivnog uticaja u drustvu (tzv. impact financing) kroz finansiranje projekata i aktivnosti
koje, pored ekonomske dobiti, imaju nameru da generiSu pozitivan i merljiv druStveni uticaj.

U tom svetlu, UniCredit Banka Srbija ostvarila je saradnju sa Evropskom investicionom bankom (EIB) uz podrSku Frankfurtske Skole za finansije i
menadzment sa ciliem realizacije ovog projekta u okviru koga ce glavni fokus biti na podrSci Banke i klijenata radi podizanja drustvenog uticaja
kroz podrsku za:

¢ Jednakost Zena u kompanijama (Gender Equality);
¢ Ukljucivanje veceg broja mladih u radni odnos (Youth Inclusion);
¢ UkljuCivanje osoba sa invaliditetom kao i onih koji su tradicionalno marginalizovani u okviru Sire drustvene zajednice (Social Inclusion).

Kroz mikrokreditiranje Banka nastoji da podrzi razvoj malih biznisa i to ne samo kroz finasijske usluge, ve¢ i kroz savetovanije i negovanje dobrih
odnosa sa Klijentima, jer se veruje da se to nalazi u temelju razvoja poslovanja. Na ovaj nacin, kompanija Zeli da uti¢e na stvaranje pozitivnog
okruzenja i podrzi svoje klijente kroz specijalne usluge koje su kreirane prema njihovim potrebama i mogucénostima.

PodrSka konkurentnosti i povecanju produktivnosti i time napretku ekonomije postize se kroz ponudu preostalin garancijskih instrumenta, kroz
dva projekta EIF: InnovFin — finansiranje za inovativna mala i srednja preduzeca i preduzeca srednje trziSne kapitalizacije, prisutan u Banci od
2016.i Cosme - program za mala i srednja preduzeca, koji je u ponudi banke od 2017. godine. Cosme program omogucava kredite do iznosa
od 150.000 evra i deo je strategije pruzanja podrSke odrzivom rastu privrede. Klijentima kojima su potrebni krediti za obrtna sredstva ista mogu
uzimati na ro¢nost preko 3 godine.
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Socijalna i kadrovska pitanja

Odgovornost prilikom odabira dobavljaca

Segment odrZivosti integrisan je i u odabir dobavlja¢a sa kojima Banka saraduje. U ove svrhe koristi se kvalifikacioni upitnik, a svaki dobavlja¢
je u obavezi da pomenuti dokument popuni kako bi se kvalifikovao da postane dobavlja¢ UniCredit Banke. Deo ovog upitnika Cini i sekcija
wZahtevi za odrzivost” koja se sastoji od minimalnih zahteva iz oblasti odrZivosti koje potencijalni dobavlja¢ treba da ispunjava. U upitniku se trazi
dostavljanje slede¢ih podataka: postojanje politike zastite zivotne sredine; uskladenost sa osnovnim principima Globalnog dogovora Ujedinjenih
nacija; uskladenost za zahtevima MOR-a; usaglaSenost sa lokalnom regulativom u oblasti zaStite Zivotne sredine; obelodanjivanje aspekata
relevantnih za zaztitu Zivotne sredine proizvoda i usluga koje dobavljac prodaje ili nudi; da li kompanija podieze reviziji u skladu sa standardom ISO
19011; potvrda da se protiv kompanije ne vode postupci povezani sa prekrSajem radnih prava i zakona iz oblasti zastite Zivotne sredine. Tokom
2021. godine ukupno 133 dobavljaca je uspesno ispunilo kriterijume iz upitnika.

Kadrovska pitanja
Sprovodenje ESG taktika na nivou UniCredit Bank Srbija AD/Leasing/Partner

Cetiri bitna pravca upravljanja ljudima, kroz realizaciju strategije, sustinski su usmerena na etiri kljuéna domena ljudskih resursa i strukturirana
su na slede¢i nacin:

A. Upravljanje i planiranje radne snage, podrzavanje osnovnih principa uzajamnog poStovanja i fer poslovanja, transparentnog nacina rada i
otvorene komunikacije; odredivanje kompenzacije u skladu sa merilom trzista rada, a sve u smislu novih zahteva okruzenja, digitalizacije, a
posebno promenom pristupa i poimanja nacina poslovanja;

B. PoboljSane radnih vestina, podsticanjem zahteva za licnim razvojem zaposlenih, kako treningom, osposobljavanjem i obukom, tako i
sprovodenjem prekvalifikacije i usvajanjem novih ve$tina. Takode, osvezavanje timova mladima, putem pristupanja programu za mlade koje je
odobrila viada sprovodenjem viSegodi$njih planskih strategija zapoSljavanja;

C. Bolje funkcionisanje operativnog modela, sa posebnim fokusom na smanjenje fluktuacije zaposlenih i bolju organizaciju modela rada i
organizacije kao celine, i dalje pobolj$anje mobilnosti unutar Grupe;

D. Pravednost, rodna ravnopravnost i promovisanje interno jednakih mogucnosti za sve zaposlene.

Kljuéne politike u oblasti kadrovskih pitanja
Uskladenost poslovanja sa regulatornim zahtevima je vazan deo korporativne filozofije Banke, a menadZment je direktno zaduzen za ovaj aspekt.

U cilju sprovodenja napred opisane strategije, Sektor ljudskih resursa sprovodi odgovarajucée aktivnosti u skladu sa strateSkim dokumentima Banke
koji se odnose na razliCite oblasti odgovornosti prema zaposlenima:

e (Okvir za HR politike

e Pravilnik o radu UniCredit Banke

e Politika zarada i naknada

¢ Globalna pokretljivost zaposlenih

¢ (Obuka zaposlenih

e Zakon 0 bezbednosti i zdravlju na radu

Kljuéni projekti, inicijative i rezultati u 2021.

PonaSanje zasnovano na UniCredit vrednostima i licna odgovornost menadZmenta i zaposlenih spadaju u osnovne principe i usadeni su duboko
u vrednosti kompanije. Promovisanjem osnovnih postulata: saradnja i sinergija, fokus na ono $to je bitno, disciplina i usmerenost na postizanje
rezultata, gradi se fer i funkcionalan odnos izmedu zaposlenih medusobno, kao i njihov zajednicki odnos prema radu.

Uspeh UniCredit-a je uglavnom zasluga visoko kvalifikovanih i motivisanih zaposlenih u kompaniji, jer inovacije dolaze od samih zaposlenih koji su
posveceni radu i kompaniji. To je razlog zaSto se osposobljavanie i struno usavrSavanije, kao i promocija i razvoj talenata, menadzera i strucnjaka,
sprovodi kontinuirano.

Socijalna i kadrovska pitanja

Podsticanje mlade generacije promocijom talenata, napredovanjem, usavrSavanjem i radom u UniCredit Grupi, u drugim zemljama Clanicama, daje
zaposlenima atraktivne mogucnosti za profesionalno napredovanje u karijeri, kao i ose¢aj postizanja licnog uspeha.

Razvoj zaposlenih se sprovodi, osim kroz moguénosti napredovanja i razvoja karijere, i kroz obezbedivanje planova li€nog razvoja, davanjem
benefita, obukama, nagradivanjem u skladu sa radom i negovanjem kulture jednakosti i poStovanja drugih.

Radno okruzenje u vreme pandemije

Prateci moderne trendove, a narocito u vreme epidemije virusa COVID-19, Banka je medu prvima na trziStu organizovala rad na bezbedan nacin
i na daljinu, poStujuéi sve predloZzene mere bezbednosti, kako bi se sacuvalo zdravlje zaposlenih. Ono §to se posebno istice je timski duh koji se
pokazao kao jedna od naSih najvecih vrednosti kao i fleksibilnost da se u kratkom roku prilagode drugadijem rezimu rada i nastave da jednako
uspesno organizuju dnevne aktivnosti.

Smatra se da su ovome znaCajno dorpineli fleksibilni uslovi rada koji su praktikovani u prethodnom periodu kao i svest svakog zaposlenog o licnoj
odgovornosti, te da je uspeh poslodavca i njihov licni uspeh.

Ocena ucinka zaposlenih i razvoj

U UniCredit Banci svi zaposleni imaju mogucnost da ucestvuju u kreiranju li¢nih planova razvoja, a formalno ocenjivanje radnog ucinka i individualnog
razvoja sprovodi se, takode za sve zaposlene, jednom godiSnje. Na kraju svake godine, za svakog zaposlenog definiSu se ciljevi za narednu godinu.
Finalna ocena realizacije ciljeva, postignutih uspeha i izazova u prethodnoj godini, procenjuje se na sastanku zaposlenog i nadredenog u prvom
kvartalu naredne godine. Procena ucinka ukljucuje i ocenu kompetencija, a iz ukupne ocene ucinka procenjuju se moguénosti za razvoj karijere i
ukupne ugovorene zarade.

Zarade zaposlenih u Banci obracunavaju se u skladu sa Zakonom o radu i Pravilnikom o radu, tako da nema razlike u neto zaradama zaposlenih
kod Poslodavca, vec je neto zarada ista za puno radno vreme bez obzira na polnu strukturu zaposlenih. Redovno se prati i analizira situacija na
trziStu i kod konkurencije, pa su zarade u skladu sa trendom na trziStu i benefitima koje pruza bankarski sektor. Visina zarade u skladu sa trziSnim
uslovima i doprinosom zaposlenog rezultatu kompanije je za UniCredit imperativ u upravljanju kompenzacijama i nagradivanju prema ucinku.

Bezbednost i zdravlje na radu
0 bezbednosti i zdravlju na radu u UniCredit Banci brinu se Sektor ljudskih resursa i Direkcija za upravijanje i odrZavanje poslovne imovine i opSte poslove.
Banka je angaZovala eksternu firmu koja je specijalizovana za bezbednost i zdravlje na radu i iz koje je imenovano lice za bezbednost i zdravlje na radu.

U skladu sa Zakonom i prema dinamici koja je neophodna, sprovodi se organizacija obuke o bezbednom i zdravom radu, osnovna obuka zaposlenih
iz oblasti zaStite od pozara, obuke za pruzanje prve pomoci (za koje se osposobljavaju svi rukovodioci i manji broj drugih zaposlenih), merenje
mikroklime, ispitivanje elektricnih instalacija, simulacija postupka zastite od pozara.

Bezbednost i zdravlje na radu odvija se u skladu sa Pravilnikom o bezbednosti i zdravlju na radu, u skladu sa kojim su, za vreme trajanja pandemije
virusa COVID-19, doneti i Protokol rada u UniCredit Banci tokom epidemije i Plan primene mera za spreCavanie i Sirenje pojave epidemije virusa
COVID-19.

Zdravstvena zastita

U skladu sa potrebama koje namece okruZenje i trenutna epidemioloska situacija, zaposlenima se obezbeduije paket zdravstvenih usluga koji ukljucuje
sistematski pregled i odabir drugih specijalistickih pregeda lekara specijalista, prema potrebama zaposlenih, o troSku Banke. Ulaganje u bezbednost
i zdravlje i prevenciju bolesti, dovodi do zadovoljstva zaposlenih, vece posvecenosti radu i sveukupnom blagostanju zaposlenih. Zdravstvena zastita
ne podrazumeva samo jedan sistematski pregled godisnje, kao Sto je to najéeSce sluCaj na trziStu, ve¢ podrazumeva mogucnost da zaposleni
samoinicijativno koriste specijalistiCke usluge lekara tokom cele godine prema potrebi i do limita od 117.000 RSD po zaposlenom. Pregledi
stomatologa i oftalmologa su takode ukljuceni u paket. Pored toga, Banka je obezbedila i ¢lanovima porodice zaposlenih mogucnost da, po povoljnijm
uslovima, mogu obezbediti iste vrste lekarskih usluga u odredenoj lekarskoj ustanovi. | u 2021. godini, Banka je za svoje zaposlene nastavila praksu
besplatnog online psiholoskog savetovanja, kao i paket podrSke za svakog zarazenog ¢lana tima koji je zaposlenima stizao na ku¢nu adresu.
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Socijalna i kadrovska pitanja

Kada je reC¢ o profesionalnim oboljenjima kojima zaposleni mogu biti izoZeni zbog dugotrajnog sedenja i rada za racunarom, kao i zbog
najzastuplienijih bolesti modernog drustva, organizovane su online predavanja savetodavnog karaktera od strane eksperata iz razliCitih oblasti
medicine (prevencija kancera, ergonomija radnog mesta, izazovi u roditeljstvu i sl.)

Ostali benefiti

Takode, Banka je nastavila da primenjuje ranije usvojene beneficije i inicijative poput slobodnog dana za rodendan, slobodnog dana za zaposlene
Cija deca polaze u prvi razred osnovne Skole, i podrSke roditeljstvu, a uvedena je i mogucénost da otac novorodenog deteta odabere da prvih mesec
dana po rodenju deteta radi pola radnog vremena, uz srazmernu zaradu (do sada je ova mogucénost bila obezbedena samo majkama koje se vrate
sa porodiljskog odsustva).

UsavrSavanje i obuke

Zaposleni u UniCredit Banci veruju da je znanje retka stvar koja se deljenjem umnoZava. Neguje se kultura ucenja i razvoja, kroz posvecenost
realizaciji treninga koji se nalaze u razvojnim planova svih zaposlenih. Talenti se dodatno neguju kroz posebno kreirane programe, a postoji
nastojanje da se odrZi visok nivo kvaliteta fakultativnih inicijativa.

U 2021. godini, Banka je posvetila posebnu paznju razvoju liderskih vestina i talenata banke i motivisanju i zadrzavanju zaposlenih koji ostvaruju
visoka postignuca i poseduju potencijal za dalji razvoj.

U saradnji sa eksternim konsultantskim ku¢ama tokom 2021. organizovane su brojne radionice i obuke. Kada je menadZzment tim Banke u pitanju,
razvojni programi bili su fokusirani na unapredenje liderskih veStina i efektivno vodenje sastanka na daljinu, dok je za organizacione delove
Banke koji rade sa klijentima fokus bio na unapredenju prezentacionih i prodajnih vestina. U ovoj godini organizovane su radionice namenjene
svim nivoima menadZmenta u organizaciji, na temu efektivnosti i sastanka u rezimu rada na daljinu, a radi pobolj$anja medusobne komunikacije,
prevazilazenja izazova i boljeg razumevanije potreba ¢lanova tima prilikom rada na daljinu. Paralelno sa tim, u cilju ojadavanja liderskih vestina i
pruzanju adekvatne podrske liderima, Sektor ljudskih resursa je u saradnji sa globalnim pruzaocem usluga bio fokusiran na program miladih talenta
Banke, buducih lidera, teZeci da osnaZzi i poveca njihove digitalne i liderske veStine u eri konstantnih trziSnih promena.

U 2021. godini Sektor ljudskih resursa nastavio je program zapocet u prethodnim godinama koji za cilj ima podrSku i osnaZivanje Zena lidera u
organizaciji kroz pruzanje podrSke na putu licnog rasta i daljeg napretka u karijeri. Ovaj pragmaticni program podrzava izgradnju zenskog liderstva
na prvom mestu.

Pocetkom 2021, zavrSen je program akademije za sve pozicije u prodajnoj mrezi Sektora za poslovanje sa stanovniStvom i malim privrednim
druStvima. Program teZi kreiranju sistematizovanog i unificiranog prodajnog pristupa u mrezi ekspozitura, sa izmenom stila komunikacije sa vecim
razumevanjem potreba klijenata, ali i poboljSanje prodajnog rezultata.

Nastojeci da se na adekvatan nacin osnaze i podrze zaposleni u ostvarivanju svojih poslovnih ciljeva i unapredi njinov radni u€inak, Sektor ljudskih
resursa podrzao je zaposlene u poboljSanju njihovih ekspertskih i socijalnih vestina organizovanjem i podrzavanjem razlicitih obuka, dodeljivanjem
domacih i stranih sertifikata, organizovanjem medunarodnih seminara i konferencija koje su zaposlenih pohadali tokom 2021. godine.

U tom smisu, posveéeno je 2.000 MND za online interne i eksterne treninge koji se odnose na razvoj i preko 1.500 MND obaveznih treninga koji
se odnose na compliance kulturu i ICT bezbednosti.

Teme koje su bile u fokusu odnose se, izmedu ostalog, na:

o efektivne veStine prezentacije za Kreditni odbor;

e eksterni trening za populaciju zaposlenih u Sektoru za korporativno i investiciono bankarstvo;

e efektivni sastanci;

o trening za sve zaposlene iz Centrale i za regionalne menadZere u nameri da se razviju veStine oko organizacije u vodenju satanaka na daljinu;
e trening za novozaposlene;

¢ ylazna obuka za novozaposlene;

¢ regulatorno zahtevani treninzi kao Sto su: Protivpozarna bezbednost i obavezne obuke za predstavnike u osiguranju u filijalama radi licenciranja;

Socijalna i kadrovska pitanja

¢ |okalni talent program

e prodajni trening za retail sektor

e [T trening

¢ digitalno osveScivanje i razvoj

* inicijalni grupni trening za ¢lanove menandzment tima

Sve ovo ukupno je rezultiralo u obezbedenih 24.350 sati treninga zaposlenih.
Podrska mladima

Otpocinjanje profesionalne karijere sticanjem prvih praktiénih znanja i iskustava na stru¢nim praksama od izuzetne je vaznosti za mlade, pre svega
jer im pomaze da se $to bolje pozicioniraju na kompetitivnom trziStu rada.

UniCredit Banka nastoji da saradnjom sa obrazovnim institucijama pomogne mladima da nacine prve profesionalne korake i naviknu se na rad u
poslovnom okruzZenju.

U 2021. godini UniCredit Banka je drugu godinu za redom uspostavila saradnju sa Racunarskim fakultetom Univerziteta u Beogradu radi
stipendiranja najboljih studenata, gde ¢e, izabranom studentu nakon zavrSenog studijskog programa, koji se stipendira na osnovu ove saradnje,
ponuditi radno angaZovanje u Banci.

Globalna pokretljivost

U UniCredit-u se veruje da svaki glas, kultura i iskustvo obogacuju raznolikost ideja koje inspiriSu rast i pozitivne promene.

Medunarodna rasprostranjenost omogucava globalnu saradnju i timski rad kako kroz razliCite sektore, tako i medu razliitim zemljama.

Ono po ¢emu je Grupacija jedinstvena jeste upravo ujedinjenost u razlicitosti.

Razli¢itosti podstiCu otvorenost, fleksibilnost, toleranciju i nova znanja, perspektive i ukuse. Koliko je uspeSan tim koji Cine razli¢iti profili najbolje
potvrduju uspesni rezultati i zadovoljni klijenti, i tako iz godine u godinu.

Povecanje funkcionalnosti operativnog modela i smanjenje fluktuacije

Cinjenica je da je lokalno, ali i na nivou Grupe prisutan trend transformacije, te se i modeli i obrasci poslovanja menjanju, a kako bi se to zaista i
desilo, UniCredit Banka Srbija i u organizacionom smislu prati ove transformacije.

Cilj promena koje se sprovode, a koje podrazumevaju simplifikaciju strukture, jeste u sluzbi osnazivanja Banke, postizanje vece fleksibilnosti,
izgradnja kulture licne odgovornosti svakog zaposlenog pojedinacno, pojednostavijenje procesa i obezbedivanje vece povezanosti i interakcije
izmedu kolega, kako bi se na taj nacin dobilo na brzini, kvalitetu, a samim tim i zadovoljstvu Klijenata i zaposlenih.

Poslovanje UniCredit Banke je strukturirano i njime se dinamicki upravlja, uz demonstraciju sposobnosti za brzo reagovanje i brzi odgovor na nove
prilike i izazove.

Da bi ovo ostvatila, Banka tezi da uspostavi manje hijerarhije u odnosima i zaduzenjima, a viSe konkretne i efektivne komunikacije, angaZovanja
i vidljivosti svaCijeg rada, manje birokratije i nepotrebnih procedura u radu, a viSe prostora za kvalitativni pristup koji daje realnu vrednost,
brze donoSenje odluka, a manje preopterecenosti poslom i vece zadovoljstvo na radnom mestu, te zaokretom ka kulturi rada zasnovanoj na
kvalifikacijama naSih kadrova, ja¢anju njihovih ekspertiza i prostoru za dalji profesionalni razvoj.

Pravednost, rodna ravnopravnost i promovisanje interno jednakih mogucnosti za sve zaposlene

Banka je u 2021. godini, vodecCi racuna o zakonskim normama, strucnosti i osposobljenosti pri zapoSljavanju, aktivno radila na oCuvanju i
unapredenju uspostavljene rodne ravnoteze. Posebna paznja, pridaje se jednakosti na radnom mestu, te pruZanju jednake Sanse Zenama i

44 Godi$nji izveStaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godidnji izveStaj o poslovanju za 2021. godinu 45



Socijalna i kadrovska pitanja

muskarcima u pogledu napredovanja u karijeri i liénog razvoja, o ¢emu svedoCi i Cinjenica da zene zauzimaju 4 od ukupno 7 pozicija u
IzvrSnom odboru Banke.

Svest o potrebi rodne ravnopravnosti zaposlenih je na zadovoljavaju¢em nivou i ovoj temi se posvecuju brojne aktivnosti.
U Banci ne postoji potreba pravljenja razlika po polu za potrebe zasnivanja radnog odnosa.

Pravo na porodiljsko odsustvo imaju svi zaposleni, a posebno podrZzavamo povratak svojih koleginica i kolega na radno mesto po isteku porodiljskog
odsustva. U cilju sprovodenja svega postavljenog, Banka je imenovala svog lokalnog menadzera za kulturu razli¢itosti i inkluzivnosti (Diversity
Manager). Ova politika je nacin da se i dalje nastavi sa fer pristupom i obezbedivanjem pravicnog radnog okruzenja punog poStovanja, u kojem
Zene i muskarci imaju jednake mogucnosti i prava, i Ciji rad se vrednuje na osnovu liénih zasluga i potencijala, bez obzira na pol i druge
licne karakteristike. Uvazavanije razliitosti je vazan deo StrateSkog plana za podsticanje rasta, osecaja pripadnosti UniCredit Grupi i stvaranja
konkurentske prednosti.

Licna posvecenost i snazna odgovornost imaju izuzetnu vaznost za stvaranje pozitivnog radnog okruzenja i promene nacina razmisljanja do stvarne
kulturne promene.

U skladu sa tim, za sve zaposlene na rukovodedim pozicijama omogucena je posebna obuka pod nazivom ,Nesvesna pristrasnost”. Sira svest i
razumevanje ove pojave ¢ini radno okruzenje inkluzivnijim, jer se tokom ove obuke uci kako da ne se ne podiegne svojim i tudim predrasudama.
Kada postoji svest 0 tome da smo mozda nesvesno pristrasni, to zapravo moZe postati nasa snaga.

Zahvaljudi strateSkom pristupu, u Banci Zene ¢ine skoro 65% od ukupnog broja zaposlenih, a $to je jo$ vaZniji podatak, procenat Zena na
rukovodeéim pozicajama je iznad 50%. TeZnja je na postizanju titule jedanog od najboljih poslodavaca u Srhiji, a a kako bi se taj cilj ostvario,

neophodno je konstantno ulagati u razli€itost i rodnu ravnopravnost kroz brojne inicijative.

Na dan 31.12.2021. godine polna struktura zaposlenih u UniCredit Banci je kako sledi:

Opis Ukupan broj Zene Muskarci
Broj zaposlenih 1342 884 458
Rukovodeca radna mesta 137 71 66
zvrSilacka radna mesta 1205 813 392
Zene na porodiljskom odsustvu 41 41 0
Zene koje su se vratile sa porodiljskog 17 17 0

Tokom 2021. godine ukupno je 41 koleginica iskoristila pravo na koriSéenje porodiljskog odsustva. U toku iste godine 17 koleginica se vratilo na
svoja radna mesta nakon okon¢anja porodiljskog odustva zapocetog u 2020. godini.

U 2019. godini zapocet je program pod nazivom ,Women empowered” koji ima za cilj osnaZivanje Zena u razvoju njihove karijere. Druga generacija
je svoj program zavrSila u 2021. godini. Svaki trenutak u karijeri moze biti stepenica ka neCemu novom, a promene koje Zivimo ve¢ danas,
mogu postati deo sveobuhvatnog plana ka ispunjenju licnih potencijala. Vazno je da uvek koracamo napred ka razvoju. Talenat, snaga, empatija,
samopouzdanje, samo su neki od motiva koji krase naSu zajednicu Hrabrih Zena.

Ponosni smo na to $to nakon porodiljskog odsustva mame mogu da rade 4 sata dnevno kako bi period odvajanja od deteta bio Sto bezbolniji, a ova
pogodnost omogucena je od 2021, godine i tatama u prvom mesecu po rodenju deteta. Ravnoteza izmedu privatnog i poslovnog Zivota je veoma
vazna, te je iz tog razloga omoguceno da za polazak deteta u prvi razred roditelji dobijaju slobodan dan, rad od kuce kao i fleksibilno radno vreme.

ZaStita ljudskih prava

Sprovodenje ESG taktika na nivou UniCredit Bank Srbija AD/Leasing/Partner
Etika i poStovanje

Ove vrednosti ujedinjuju i definiSu kulturu UniCredit Grupe: nacin na koji se odlucuje i kako se te odluke sprovode. Zajedno, one predstavljaju
evoluciju Povelje o integritetu. Jedan jednostavan vodedi princip pomaze da Zivimo u skladu sa ovim vrednostima svakodnevno, u svakom delu
poslovanja: Uradi pravu stvar!

Uradi pravu stvar!

Primena ovih vrednosti i vodecih principa u svemu $to kompanija radi, u svakom momentu, podrZava put da postanemo Banka kakva Zelimo da
budemo:

o Etika i poStovanje* usmeravaju interakcije svih kolega, Sirom Grupe

o Etika i poStovanje* istiGu promociju razliCitosti i ravnoteze izmedu privatnog i poslovnog Zivota kao kljucne za naSu Grupu

o Etika i poStovanje* osnazuju nasu kulturu slobodnog izrazavanja (,speak up culture) i tite protiv odmazde
j
j

o Etika i poStovanje“ primenjuju se na sve poslovne politike Grupe o odrzivosti i interakciji sa klijentima
o Etika i poStovanje“ oznaCavaju pravednost prema svim zainteresovanim stranama, u svakom trenutku, kako bi se postigli odrZivi rezultati

Okvir za HR politike UniCredit Banke predstavlja fundamentalni dokument, &iji se principi, implementirani kroz procedure, strogo poStuju u
svakodnevnom poslovanju. Spomenuti dokument zasniva se na medunarodnim principima o ljudskim pravima, koji su obuhvaceni Univerzalnom

deklaracijom o ljudskim pravima i Deklaracijom o osnovnim principima i pravima na radu Medunarodne organizacije rada.

UniCredit Banka obezbeduje radno okruzenje u kome nema diskriminacije, uznemiravanja i seksualnog uznemiravanja, ¢ime se Stiti dostojanstvo
zaposlenih i unapreduje bezbedna i profesionalna radna sredina koja razvija timski rad, razlicitost i poverenje.

Zabrana diskriminacije odnosi se na neposrednu i posrednu diskriminaciju s obzirom na pol, rodenje, jezik, rasu, boju koze, starost, trudnodu,
zdravstveno stanje, invalidnost, nacionalnu pripadnost, veroispovest, bracni status, porodicne obaveze, seksualno opredeljenje, politicko ili drugo

uverenje, socijalno poreklo, imovinsko stanje, ¢lanstvo u politiCkim ili sindikalnim organizacijama ili neko drugo licno svojstvo.

U tom smislu ve¢ na Induction day-u, prilikom onboarding-a novozaposlenih, posvecujemo odredeno vreme upoznavanju kolega sa osnovnim
postulatima na kojima posluje naSa kompanija i principima poStovanja ljudskih prava kojih su duzni da se pridrzavaju svi zaposleni.

Kljuéne politike u oblasti zastite ljudskih prava

¢ Politika zabrane zlostavljanja seksualnog uznemiravanja i maltretiranja
o Politika zabrane preduzimanja bilo koje Stetne radnje prema licu koje prijavljuje uzbunjivanje ili zlostavljanje

Kljuéni projekti, inicijative i rezultati u 2021.

Tokom perioda na koji se odnosi ovaj izveStaj, nisu realizovani znacajniji projekti i inicijative u vezi sa zaStitom ljudskih prava.
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Borba protiv korupcije i pitanja u vezi sa podmicivanjem

Sprovodenje ESG taktika na nivou UniCredit Bank Srbija AD/Leasing/Partner

UniCredit Banka Srbije i njena podredena drustva UniCredit Leasing i UniCredit Partner kao ¢lanovi UniCredit Grupe primenjuju princip nulte
toleranicije u pogledu mita i korpucije. Lokalna bankarska Grupa ima pravila i mehanizme za zabranu pla¢anja olakSica i ne dozvoljava bilo koja
davanja javnim sluzbenicima bez odobrenja.

Pristup borbi protiv mita i korupcije utvrden je Poslovnim pravilom o borbi protiv korupcije i povezanim radnim upustvima. Poslovnim pravilom
utvrduju se minimalni standardi borbe protiv korupcije u celoj lokalnoj bankarskoj Grupi, primenom standarda UniCredit Grupe i lokalne regulative.
Na osnovu ovih pravila, lokalni entiteti implementirali su efikasan Program borbe protiv korupcije.

U skladu sa internim pravilima, delo korupcije se definiSe kao davanje, nudenje, obecavanije, primanje, prihvatanje, zahtevanje ili trazenje direktno
ili indirektno novcane ili nenovéane i materijalne ili nematerijalne koristi u cilju sticanja ili zadrZavanja neopravdane koristi, u obavljanju poslovnih
aktivnosti, bez obzira na to:

¢ Dallije primalac domacde ili strano lice, javni funkcioner ili fizicko lice

o Gde je delo izvrSeno;

¢ Dallije rezultat tog dela podrzumeva stvarnu neopravdanu korist ili neodgovarajuce izvrSavanje delatnosti ili aktivnosti.

Svi zaposleni odgovorni su za poStovanje internih pravila i svih primenjiljivih antikorupcijskih zakona u obavljanju svojih duznosti. Takode, postoje
mehanizmi za procenu rizika od podmicivanja i korupcije koji proizilaze iz saradnje sa razlicitim tre¢im stranama. Svi ugovori sa trecim stranama
imaju adekvatne klauzule koje obezbeduju poStovanje standarda nulte tolerancije.

Pravilima je propisano da su svi zaposleni duzni da prijave sluzbeniku za borbu protiv korupcije ili direktoru Direkcije za kontrolu uskladenosti
poslovanja banke, sve slu¢ajeve stvarnog ili pokuSanog podmicivanja ili korupcije kojih postanu svesni, bilo da su ponudeni, dati ili primljeni. lako
se sve prijave mogu podnositi u skladu sa utvrdenom internom procedurom, one se pre svega moraju podneti sluzbeniku za borbu protiv korupcije,
a kada je re€ o sumniji na pranje novca, takode i direktoru Odeljenja za spreCavanje pranja novca i finansiranje terorizma. Propustanje da se
navedeno prijavi moze dovesti do, u odredenim jurisdikacijama, individualne kriviéne odgovornosti doticnog zaposlenog, kao i izlaganja Banke
ili Grupe potecijalnoj zakonskoj ili regulatornoj odgovornosti. Potencijalna dela mita i korupcije mogu se takode prijaviti i u skladu s Poslovnim
pravilom o uzbunjivanju.

Uspostavljeni su sledeci mehanizmi za pracenje efikasnosti pristupa sprecavanja mita i korupcije:
¢ procedure eskalacije za znaCajna i strateSka pitanja;

¢ redovna obuka za sve zaposlene;

o kvartalni izveStaj menadZmentu o nivou rizika i rezultatima kontrola drugog nivoa;

e gprovodenje procene rizika;

e provere od strane interne revizije.

Poslednja dva mehanizma rezultiraju korektivnim aktivnostima za smanjenje rizika koje se moraju izvrSiti na vreme kako bi se obezbedilo upravljanje
identifikovanim rizicima.

Na kraju 2021. godine, oblast borbe protiv mita i korupcije u Banci pokazuje nizak nivo rizika kao rezultat procene rizika i kontrole drugog nivoa.
Kao rezulat izvrSenih aktivnosti nisu identifikovane korektivne mere.

Kljucne politike u oblasti borbe protiv korupcije i podmicivanja
1. Globalna politika za borbu protiv korupcije

2. Grupna operativna instrukcija za borbu protiv korupcije

3. Radno uputstvo za borbu protiv korupcije

Kljuéni projekti, inicijative i rezultati u 2021.
U periodu za koji se sainjava ovaj izveStaj, Banka i njena povezana druStva nisu realizovala znacanije projekte u vezi sa borbom protiv korupcije

i pitanjima u vezi sa podmicivanjem, osim redovnog online treninga koji se dodeljuje tokom cele godine svim novozaposlenima, i obavezan je za
pohadanije.

Zakljucak

Banka buducnosti mozemo da postanemo samo ako smo posveceni odrZivosti i ako imamo Zelju da podrZimo zajednice u kojima poslujemo.
OdrZivost je u samom temelju i kulture UniCredita, ali je i u samoj osnovi naSeg poslovanja. Kako na nivou Grupe, tako i na nivou lokalne banke,
UniCredit svakodnevno jaCa svoje tri osnovne ESG poluge, a osim $to kreditiramo Klijente iz oblasti odrzivog poslovanja, ESG razvijamo i kroz
konsultantski pristup. ESG je na$ nain da Klijentima pruzimo podrSku da budu i postanu samoodrZivi. Kao $to smo svojevremeno bili pioniri, a
potom postali lideri u finasiranju energije vetra, nadamo se da ¢e svi naSi napori i iskreno zalaganje na putu ka zelenoj tranziciji biti prepoznati po
pozitivnom doprinosu koji Zelimo da damo i ostavimo u zajednici u kojoj poslujemo.

Beograd, 11. februar 2022. godine

Potpisano od strane rukovodstva UniCredit Bank Srbija A.D., Beograd:
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IZVESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA
Akcionarima UniCredit Bank Srblja a.d., Beograd

Misljenje

- Izvrsili smo reviziju konsolidovanih linansijskih izvestaja UniCredit Bank Srbija a.d., Beograd (u daljem tekstu:

"Banka") i njenih zavisnih pravnih lica (dalje utekstu, zajedno: .Grupa"), koji obuhvataju konsolidovani bllans stanja

. ; nma dan 31. decembra 2021. godine, konsolidovani bilans uspeha, konsolidovani izvestaj o ostalom rezultatu,
- konsolidovani izvestaj o promenama na kapitalu i konsolidovani izvestaj o tokovima gotovine za godinu koja se

zavrsila na taj dan, kao i napomene wz konsolidovane finansijske izvestaje koje ukljucuju sumami pregled znacajnih

- . : racunovodstvenih politika.
- - : - Po nasem misljenju, prilozeni konsolidovani finansijski izvestaji prikazuju objektivno i istinito konsolidovano
o L finansijsko stanje Grupe na dan 31. decembra 2021. godine i rezultate njenog poslovanja i konsolidovane tokove

gotovine za godinu koja se zavrsila ma taj dan, u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izvestavanja.
Osnova za misljenje

Reviziju smo izvrsili u skladu sa standardima revizije primenljivim u Republici Srblji. Nase odgovornosti u skladu
. — sa tim standardima su detaljnije opisane u odeljku izvestaja koji je naslovljen Odgovornosti revizora za reviziju
konsolidovanih finansijskih izvestaja. Mi smo nezavisni u odnosu na Grupu u skladu sa Etickim kodeksom za
R EVI Z profesionalne racunovode Odbora za medunarodne etii"ke standarde za racunovode (IESBA Kodeks) i etickim
- zahtevima koji su relevantni za nasu reviziju konsolidovanih finansijskih izvestaja u Republici Srblji i ispunili smo

nase druge eticke odgovornosti u skladu sa ovim zahtevima i IESBA Kodeksom.

Smatramo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dovoljni i adekvatni da nam pruze osnovu za nase misljenje.
el o Ostale informacije

Rukovodstvo Banke je odgovorno za ostale informacije. Ostale informacije obuhvataju informacije ukljui:ene u
konsolidovani godisniji izvestaj o poslovanju ali ne ukljui:uju konsolidovane finansijske izvestaje i izvestaj revizora
o njima. Nase misljenje o konsolidovanim finansijskim izvestajima se ne odnosi na ostale informacije.

U vezi sa nasom revizijiom konsolidovanih finansijskih izvestaja, nasa odgovornost je da procitamo ostale
informacije i pri tom razmotrimo da i postoji materijalna nedoslednost izmeau njih i konsolidovanih finansijskih
izvestaja ili da li izgleda da nasa saznanja stecena tokom revizije, ili na drugi naiin, predstavljaju materijalno
pogresna iskazivanja. U vezi sa konsolidovanim godisnjim izvestajem o poslovanju, sproveli smo postupke
propisane Zakonom o rai':.unovodstvu Republike Srbije. Ti postupci ukljui:uju proveru da li je konsolidovani godisnji
izvestaj o poslovanju u formalnom smislu pripremljen u skladu sa Zakonom o racunovodstvu Republike Srblje.

Na osnovu sprovedenih procedura, u meri u kojoj smo u mogucnosti da to ocenimo, izvestavamo da:

1. Informacije prikazane u konsolidovanom godisnjem izvestaju o poslovanju za 2021. godinu su uskladene,
u svim materijalno znacajnim aspektima, sa prilozenim konsolidovanim finansijskim izvestajima za godinu
koja se zavrsila 31. decembra 2021. godine.

2. Prilozeni konsolidovani godisnji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu je pripremljen u skladu sa Zakonom
o racunovodstvu Republike Srblje.

Na osnovu poznavanja i razumevanja Banke i njenog okruzenja stecenog tokom revizije, nismo utvrdili materijalno
znacajne pogresne navode u konsolidovanom godisnjem izvestaju o poslovanju.

Odgovornost rukovodstva i lica ovlascenih za upravljanje za konsolidovane finansijske izvestaje

Rukovodstvo Banke je odgovorno za pripremu i fer prikazivanje ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja u skladu
sa Meaunarodnim standardima finansijskog izvestavanja i za one interne kontrole za koje odredi da su potrebne
za pripremu konsolidovanih finansijskih izvestaja koji ne sadrze materijalno znacajne pogresne iskaze, nastale
usled prevare ili greske.

Pri sastavljanju konsolidovanih finansijskih izvestaja, rukovodstvo je odgovorno za procenu sposobnosti Grupe da
nastavi s poslovanjem u skladu sa nacelom stalnosti, obelodanjujuci, po potrebl, pitanja koja se odnose ra stalnost
poslovanja i primenu naiela stalnosli poslovanja kao rai:unovodstvene osnove, osim ako rukovodstvo namerava
da likvidira Grupu ili da obustavi poslovanje, ili nema drugu realnu mogucnost osim da to uradi.

Lica ovlascena za upravljanje su odgovorna za nadgledanje procesa finansijskog izvestavanja Grupe.

Deloitte se odnosi na Deloitte Touche Tohmatsu Limited, pravno lice osnovano u skladu sa pravom Ujedinjenog Kraljevstva Vellke Britanije i Severne Irske, i
MreZu njegovih Clanova, od kojih je svaki zaseban i samostalan pravni subjekt Mollmo Vas da posetite - iIDJ1 za detaljniji opis pravne strukture Deloitte
Touche Tohmatsu Limlted | njenlh dru tava flanova.

© 2022 Deloitte
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IZVESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA

Akcionarima UniCredit Bank Srblja a.d., Beograd (nastavak)

Odgovornost revizora za reviziju konsolidovanlh flnansijskih izvestaja

Nas cilj je sticanje uveravanja u razumnoj meri o tome da konsolidovani finansijski izvestaji, uzeti u celini, re sadrze
materijalno znaéajne pogresne iskaze, nastale usled prevare ili greske; i izdavanje izvestaja revizora koji sadrzi
nase mislienje. Uveravanje u razumnoj meri oznaéava visok nivo uveravanja, ali ne predstavlja garanciju da ce
revizija sprovedena u skladu sa standardima revizije primenljivim u Republici Srbiji uvek otkriti materijalno pogresne
iskaze ako takvi iskazi postoje. Pogresni iskazi mogu da nastanu usled prevare ili greske i smatraju se materijalno
znaéajnim ako je razumno ocekivati da ce oni, pojedinacno ili zblrno, uticali na ekonomske odluke korisnika donete
na osnovu ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja.

Kao deo revizije u skladu sa standardima revizije primenljivim u Republici Srbiji, mi primenjujemo profesionalno
prosudivanje i odrzavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Isto tako, mi:

Vrsimo identifikaciju i procenu rizika od materijalno znaéajnih pogresnih iskaza u konsolidovanim
finansijskim izvestajima, nastalih usled prevare ili greske; osmisljavanje i obavljanje revizijskih postupaka
koji su prikladni za te rizike; i pribavljanje dovoljno adekvatnih revizijskih dokaza da obezbede osnovu za
misljenje revizora. Rizik da nece blti identifikovani materijalno znacajni pogresni iskazi koji su rezultat
prevare je veci nego za pogresne iskaze nastale usled greske, zato sto prevara moze da ukljuci
udruzivanje, falsifikovanje, namerne propuste, lazno predstavljanje ili zaobllaenje interne kontrole.
Sti€éemo razumevanje o internim kontrolama koje su relevantne za reviziju radi osmisljavanja revizijskih
postupaka koji su prikladni u datim okolnostima, ali ne u cilju izrazavanja mislienja o efikasnosti sistema
internih kontrola Grupe.

Vrsimo procenu primenjenih racunovodslvenih politika i u kojoj meri su razumne racunovodslvene
procene i povezana obelodanjivanja koje je izvrsilo rukovodstvo.

Donosimo zakljuéak o prikladnosti primene naéela stalnosti kao racunovodstvene osnove od strane
rukovodstva i, ma osnovu prikupljenih revizijskih dokaza, da li postoji materijalna neizvesnost u vezi sa
dogadajima ili uslovima koji mogu da izazovu znaéajnu sumnju u pogledu sposobnosli Grupe da nastavi
sa poslovanjem u skladu sa naéelom stalnosti. Ako zakljucimo da postoji materijalna neizvesnost, duzni
smo da u svom izvestaju skrenemo paznju na povezana obelodanjivanja u konsolidovanim finansijskim
izvestajima ili, ako takva obelodanjivanja nisu adekvatna, da modifikujemo svoje misljenje. Nasi zakljucci
se zasnivaju na revizijskim dokazima prikupljenim do datuma izvestaja revizora. Medutim, buduci dogadaji
ili uslovi mogu za posledicu da imaju da Grupa prestane da posluje u skladu sa naéelom stalnosti.
Vrsimo procenu ukupne prezentacije i sadrzaja konsolidovanih finansijskih izvestaja, ukljuéujuci
obelodanjivanja, i da i su u konsolidovanim finansijskim izvestajima prikazane osnovne transakcije i
dogadaji na takav nacin da se postigne fer prezentacija.

Pribavljamo dovoljno adekvatnih revizijskih dokaza u vezi sa finansijskim informacijama entiteta ili
poslovnih aktivnosti u okviru Grupe kako blsmo izrazili misljenje o konsolidovanim finansijskim
izvestajima. Mi smo odgovorni za usmeravanje, nadzor i izvrsenje revizile Grupe. Mi smo iskljuéivo
odgovorni za nase revizorsko misljenje.

Saopstavamo licima ovlascenim za upravljanje, izmedu ostalog, planirani oblm ivreme revizije i znaéajne revizijske
nalaze, ukljuéujuci sve znacajne nedostatke internih kontrola koje smo identifikovali tokom revizije.

Beograd, 14. februar 2022. godine

L T T
e
Jekemo. Croge@e™ @3
lena Cvorovié o
lagceni revizor
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

KONSOLIDOVANI BILANS USPEHA
Za dodinu koja se zavrSava 31. decembra 2021. dodine
(U hiljadama dinara)

2020.*
Napomena 2021. reklasifikovan

Prihodi od kamata 34,7 15,524.904 15.754548
Rashodi kamata 3d,7 (2.200.614) (2.451.266)
Neto prihod po osnovu kamata 13.324.290 13.303.282
Prihodi od naknada i provizija 368 8.805.52¢2 7.125.746
Rashodi naknada i provizija 368 (2.399.157) _ (2.014.597)
Neto prihod po osnovu naknada i provizija 6.406.365 5111.149
!\Ieto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih 3£.9 348,023 70.049
instrumenata

Neto dobitak po 0snovy pfes_.tanka priznavanje_l finansijskih 34,10 754,747 733,761
instrumenata kaji se vrednuju po fer vrednosti

Neto dobitak po osnovu zastite od rizika 3h 11 - 864
Neto gubitak po osnovu zastite od rizika 3h 11 (6.504) -
Neto prihod od kursnih razlika | efekata ugovorene valutne 30 12

klauzule o 126.883
Slgtuzlrjsi:hod od kursnih razlika i efekata ugovaorene valutne 3¢ 12 (229.352) )
Neto rashod po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava

koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha Bl 13 (2782:818) (3830813
Neto dobitak po 0snovy pregtanka priznavanja f_lnansusknl_‘n 3,14 31.264 23527
instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti

Ostall poslovni prihodi 15 13.342 8.813
Ukupan neto poslovni prihod 17.859.357 15.487.515
Trokovi zarada, naknada zarada i ostali licni rashodi 16 (3.466.822) (3.283.138)
Troskovi amortizacije 3.qg,3r, 3.4 17 (1.239.950) (1.214.343)
Ostali prihodi 18 190.569 233.357
Ostali rashodi 19 (6.928.423) (5.511.535)
Dobitak pre oporezivanja 6.414.731 5711.856
Porez na dobitak 3., 20 (714.380) (428.742)
Dobitak po osnovu odloZenih poreza 3j,37.2 262.263 100.414
Dobitak nakon oporezivanja 5.962.614 5.383.528
Rezultat perioda - dobitak 5.962.614 5.383.528
Dobitak koji pripada maticnom entitetu 5.962.614 5.383.528

* Odredeni iznosi predstavljeni ovde ne odgovaraju iznosima iz finansijskin izvestaja za 2020. godinu | odraZavaju
izvrgene reklasifikacije (Nagome

Beograd, 11. februar 2022. dod|

Potpisano od strane rukog dstya

Nikola Vuletic
Predsednik lzvrsnog odbora

Dimitar Todorov L~ |4
Clan lzvrsnog odbora
Direktor Sektora za stragégiju i finansije

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godi3niji izveStaj o poslovanju za 2021. godinu 55




NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

KONSOLIDOVANI IZVESTAJ 0 OSTALOM REZULTATU
Za dodinu koja se zavrSava 31. decembra 2021. dodine
(U hiljadama dinara)

DOBITAK PERIODA

Kompaonente ostalog rezultata kaje ne mogu biti
reklasifikovane u dabitak ili gubitak:

- Povecanje revalorizacionih rezervi po osnovu nematerijalne
imovine i osnovnih sredstava

- Aktuarski qubici

Komponente ostalog rezultata koje mogu biti reklasifikovane
u dobitak ili gubitak:

- Negativni efekti promene vrednosti duznickih instrumenata
koji se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat

- Gubici po osnovu instrumenata namenjenih zastiti od rizika
novéaninh tokova

Dobitak po osnovu poreza koji se odnosi na ostali rezultat
perioda

Ukupan nedativan ostali rezultat perioda

UKUPAN POZITIVAN REZULTAT PERIODA

Ukupan pozitivan rezultat koji pripada matitnom entitetu

Beodrad, 11. februar 2022. godine

Napomena

37.2
40.2

Potpisano od strafie rukpvodstva UniCredit Bank Srbija A.D., Beograd:

Nikola Vuletid@
Predsednik Izvrsnog odbora

2020.

5.962.614 5.383.528
4.774 5734
(5.699) (27.481)
(3.097.587) (1.391.647)

(81.207)

476957 212.010
(2.702.762) (1.201.384)
3.259.852 4.182.144
3,259,852 4.182.144

wma.(i

Dimitar Todorov (2~
Clan lzvrsnog odbora
Direktor Sektora za strafeqiju i finansije

Mirjana Kovacevit
Direktor Direkcije za racunovodstvo

KONSOLIDOVANI BILANS STANJA
Na dan 31. decembra 2021. dodine
(U hiljadama dinara)

Gotovina i sredstva kod centralne banke

ZaloZena finansijska sredstva

PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih ordanizacija
Krediti | potraZivanja od komitenata

PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih za5titi od rizika
Nematerijalna imovina

Nekretnine, postrojenja i oprema

Investicione nekretnine

Tekuca poreska sredstva

OdloZena poreska sredstva

Ostala sredstva

Ukupna aktiva

Obaveze po osnovu derivata

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim
finansijskim ordanizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika
Rezervisanja

Tekuce poreske obaveze

OdloZene poreske obaveze

Ostale obaveze

Ukupno obaveze

Akcijski kapital

Dobitak

Rezerve

Ukupan kapital

Ukupna pasiva

Beodrad, 11. febrpar,2022. godine

Potpisano od sira

Nikola Vuleti¢
Predsednik lzvrsnog odbora

Napomena

321
22
3.m, 23
3k 3.p 24
3k, 3.0, 25
3k, 3.0, 26
3.n, 27
3, 3w, 28
3.9, 3t 3U,29
35,30
3j, 20.4
3., 37
31

3m, 32

3k, 3, 33
3k, 3., 34
3n, 35
3w, 3y, 36
3j,20.4
3,37
3.t 38

401
40.1
40.1

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

2021. 2020.

67.572.923 57.151.847
11.630.733

752.624 1.447.643
111.923.341 102.554.778
42.249.257 27.746.829
322.594.841 290992861
9.493 -
2.571.469 2.138.539
3312.289 3578448
3527 3527

. 303.763

640.839 -
1.445.276 1.287.215
553.075.879 498.836.183
723.925 1632.761
133.461.922 129.668.838
314.207.092 268.373.476
132.490 116.377
4.087.748 2.299.122
71.242 .

- 98.381
15.170.720 12.554.201
467.855.139 414.743.156
24.169.776 24.169.776
7.107.136 6.479.350
53943828 53443901
85.220.740 84.093.027
553,075.879 498.836.183

ViKIoD LC

Dimitar TodorovZ—"
Clan Izvrsnog odbora
Direktor Sektora za s

egiju i finansije

Mirjana Kovacevic

Direktor Direkcije za racunovodstvo

56 GodiSnji izveStaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godisnji izveStaj o poslovanju za 2021. godinu 57



NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

KONSOLIDOVANI IZVESTA] O PROMENAMA NAKAPITALU
Za godinu koja sezavrsava 31. decembra 2021. godine (U
hiljadama dinara)

Akcijski i e Rezerve iz S
: premija rezerve
kapital rezerve
Pocetno stanje ma dan 1 januara prethodne godine 23.607.620 562.156 49.296.641 4.107.213 9.367.552 86.941.182
Korigovano pocetno stanje m dan 1.januara prethodne godine 23.607.620 562.156 49.296.641 4.107.213 9.367.552 86.941.182
Ukupan negativan ostali rezultat perioda - - - (1.201.384) - (1.201.384)
Dobitak tekuce godine - - - 5.383.528 5.383.528
Prenos sa rezervi na rezultat usled ukidanja rezervi - povecanje - - - - 1.701 1.701
Raspodela doblti - povecanje - - 1.241.431 - - 1.241.431
Raspodela dobiti, odnosno pokrice gubitka - smanjenje % - - - (1.241.431) (1.241.431)
Isplata dividendi - - - - (7.032.000) (7.032.000)
Ukupne transakcije s vlasnicima - - 1.241.431 - (8.273.431) (7.032.000)
Stanje ma dan 31. decembra prethodne godine 23.607.620 562.156 50.538.072 2.905.829 6.479.350 84.093.027
Pocetno stanje ma dan 1 januara tekuce godine 23.607.620 562.156 50.538.072 2.905.829 6.479.350 84.093.027
Korigovano pocetno stanje na dan 1.januara tekuce godine 23.607.620 562.156 50.538.072 2.905.829 6.479.350 84.093.027
Ukupan negativan ostali rezultat perioda - - - (2.702.762) - (2.702.762)
Dobitak tekucée godine - - - - 5.962.614 5.962.614
Prenos sa rezervi ma rezultat usled ukidanja rezervi - povecanje - - - - 1.861 1.861
Raspodela dobiti - povecanje - - 3.202.689 - - 3.202.689
Raspodela dobiti, odnosno pokrice gubltka - smanjenje - - - - (3.202.689) (3.202.689)
Isplata dividendi - - - - (2.134.000) (2.134.000)
Ukupne transakcije s vlasnicima - - 3.202.689 - (5.336.689) (2.134.000)
Stanje ma dan 31. decembra tekuce godine 23.607.620 562.156 53.740.761 203.067 7.107.136 85.220.740
b
Beograd, 11. febryar ine
Potpisano vogstva UniCredit Bank Srbija A.D., Beograd:
A S
Nikola Vuletic \T VRS —, %o "\
Predsednik Izvrsnog odbora f:';_: > f & Vo2
loes \ &7 J 22 trarass s L
ou ¥/ s8] Al

Dimitar Todorov
(Lan Izvrsnog odbora
Direktor Sektora za strategi"u

NI /

Mirjana Kovacevic
Direktor Direkcije za racunovodstvo
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

KONSOLIDOVANI IZVESTAI O TOKOVIMA GOTOVINE
Za dodinu koja se zavr3ava 31. decembra 2021. dodine
(U hiljadama dinara)

Prilivi gotovine iz poslovnih aktivnosti

Prilivi od kamata

Prilivl od naknada

Prilivl po osnovu ostalih poslovnih aktiviosti

Odlivi gotovine iz poslovnih aktivnosti

Odiivi po osnowvu kamata

Odiivi po osnovu naknada

Odtivi po osnovy brutoe zarada, naknada zarada | drugih lidnib rashoda
Ocllivi po osnovu poreza, doprinosa | drugin daZbina na teret rashoda
Odlivi po osnovy drudgih troSkova postovan)a

Weto priliv dotovine iz poslovnih aktivnosti pre povedanja ili smanjenja
finansijskih sredstava | finansijskih obaveza

Smanjenje finansijskih sredstava i povecanje finansijskih obaveza
Fovedan]e depazita | ostalih finansijskih obaveza prema bankama | drugim
finansijskim organizacijama, centralng bandi | komitentima

Povecanie drugih finansijskih obaveza

Povetanje finansijskih sredstava | smanjenje finansijskih obaveza

Povedanje kredita | drugih potrafivanja od banaka | drugih finansijskih ordanizacija,

centralne banke | komitenata

Povecanie potrafivanja po osnovu hartija od wrednosti | ostalih finansijskit
sredstava koja nisu namenjena investiranju

Smanjenje obaveza po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika | promene fer
wrednosti stavkl koje su predmet fastite od rizlka

MNeto priliv dotovine iz poslovnih aktivnosti pre poreza na dobit

Placen| porez na dobit

Meto priliv dotovine iz postovnih aktivnosti

Prilivi gotovine iz aktivnost] investiranja

Prillvi od ulaganja v Investicione hartije od vrednosti

Odlivi dotovine iz aktivnosti investiranja

Odlivi po osnovu Wadanja o investicione hartije od vrednost

Odiivi za kupovinu nematerijalne imovine, nekretnina, postrojenja | opreme
Meto priliv dotovine iz aktivnosti investiranja

MNeto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja

Prilivi gotovine iz aktivnosti finansiranja

Prilivi gotovine po osnovu uzetih kredita

Odlivi dotovine |z aktivnosti finansiranja

Ostali odlivi iz aktivnosti finansiranja

MNeto priliv dotovine iz aktivnosti finansiranja

Sveda prilivi gotovine

Sveda odlivi gotovine

Neto povecan]e dotovine

Gotovina | dotovinski ekvivalenti na pofetku dodine

Pazitivne kursne ragike

Megativne kursne razlike

Gotovina | dotovinskl ekvivalent] na kraju pericda

2020.*
_Napomena 2021. reklasifikovan

21020299 15930269
11.972.4891 #.715.866
B.794.303 6973420

253.105 240,983

_(12.845570)  _ (11.980.102)
(1.855.814) (2.053.700)
[2.404,534) (2.025.282)
(3,397.561) {3.290.477)
(660.551) {526.072)
(4.527.110) {4.084.571)

_ 8174729 3950167
__47.761596 26071844
47614703 25865387
146,893 206.457

_(37.546.215) _ (13.094.145)

(36.920.937) {12.786,649)
(R62.727) {241.647)

[62.551) (B5.849)
18390110 16927866
{339.374) 671.519)

18050736 16.256,347
4.293.097 -
4.293.097

1.232.9500 _ (5.529.858)

(4,640,468

(1.232.950) (B&9,390)

~ 3.060.147 -

- (55#9.858)

_ 1529491 14016838
1,529,491 14016838
_(4a1238) (418351
{441.238) {418.351)
_ 1088253  13.598.487
74604483 56.018.951

(52.405.347) (31.693.975)

22199136 24,324976

3, 41 _ 55791428 31.544.300
221407 -

(77.848)

11, 41 78.211.971 55.791.428

* Odredeni iznosi predstavljeni ovde ne oddovaraju iznosima iz finansijskih izvestaja za 2020, godinu i odraZavaju
izvrsene reklasifikacije (Napomena 2f).

fikola Vuletic
Predsednik lzvrinog odbora

Dimitar Todorov
Clan lzvrinog odbora
Direktor Sektora za strategiju | f#

Mirjana Kovacevic
Direktor Direkeije za racunovodstvo
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE [ZVESTAJE ZA 2021. GODINU

1. OSNIVANJE | POSLOVANJE BANKARSKE GRUPE

Bankarska drupa (u daljem tekstu: ,Grupa®) sastoji se od mati¢nog pravnod lica UniCredit Bank Srbija a.d. Beodrad (u
daljem tekstu: ,Mati¢no pravno lice* ili ,Banka®) i zavisnih pravnih lica UniCredit Leasing Srbija d.0.0. Beograd i
UniCredit Partner d.0.0. Beograd. U januaru 2016. godine Banka je postala 100% vlasnik navedenih pravnih lica.

(a) Osnivanje i poslovanje Banke

UniCredit Bank Srbija a.d., Beograd (u daljem tekstu: ,Banka”) je prvobitno osnovana kao HVB Banka Jugoslavija
(,HVB”) 2001. godine nakon pribavljanja dozvole za rad od Narodne banke Jugoslavije 2. jula 2001. godine. Dana 1.
oktobra 2005. godine registrovana je statusna promena spajanja uz pripajanje privrednih subjekata HVB banke Srbija
i Crna Gora a.d., Beograd, kao sticaoca i Eksport-Import banke Eksimbanke a.d., Beograd, kao drustva koje prestaje
pripajanjem. Banka je promenila naziv u UniCredit Bank Srbija a.d., Beograd 30. marta 2007. godine.

Banka je ¢lan UniCredit Grupe. U skladu sa reordanizacijom aktivnosti bankarske grupe u zemljama Centralne Istocne
Evrope, a na osnovu Ugovora o odvajanju i preuzimanju, zaklju¢enog 31. avgusta 2016. godine izmedu UniCredit Bank
Austria AG i UCG Beteillingsverwaltung GmbH i Ugovora o pripajanju, zaklju¢enog 30. septembra 2016. dodine izmedu
UCG Beteillingsverwaltung GmbH i UniCredit SpA, UniCredit Bank Austrija AG prenela je 100% vlasnistva na austrijsku
holding kompaniju UCG Beteillingsverwaltung GmbH. Pripajanjem UCG Beteillingsverwaltung GmbH sa UniCredit
SpA, UniCredit SpA postaje jedini akcionar UniCredit Bank Srbija a.d., Beograd.

Banka je registrovana u Republici Srbiji za obavljanje kreditnih i depozitnih poslova u zemlji i inostranstvu, poslova
platnih usluga kao i drugih poslova definisanih Zakonom o bankama i Statutom Banke.

U januaru 2016. godine Banka je postala 100% vlasnik pravnih lica UniCredit Leasing Srbija d.0.0. Beograd i UniCredit
Partner d.o.o0. Beograd.

Na dan 31. decembra 2021. godine, Banka se sastojala od centrale u Beogradu, sedamdeset i dve ekspoziture i dva
Saltera u razli¢itim dradovima Sirom Republike Srbije (31. decembra 2020. godine: sedamdeset i dve ekspoziture i
dva Saltera).

Na dan 31. decembra 2021. dodine, Banka je imala 1.342 zaposlenih radnika (31. decembra 2020. dodine: 1.319
zaposlenih).

(b)  Osnivanje i poslovanje zavisnog pravnog lica UniCredit Leasing Srbija d.o.o. Beograd

Zavisno pravno lice UniCredit Leasing Srbija d.0.0. Beodrad (u daljem tekstu: Lizing) osnovano je reSenjem Trgovinskog
suda u Beogradu broj uloska 1-92733-00 od 18. maja 2004. godine pod nazivom HVB Leasing d.0.0, Beograd. Osnivac
Lizinga je Bank Austria Creditanstal Leasing Gmbh, Be¢. Dana 11. aprila 2007. godine je promenjen naziv Lizinda u
UniCredit Leasing d.o.0., Beograd. Promena osnivaca je upisana u registar Adencije za privredne registre u Beogradu
pod brojem 4109/2009 od 10. februara 2009. godine, kada je kao osnivac upisan UniCredit Global Leasing S.p.A.,
Milano. U januaru 2016. godine, na osnovu Ugovora o kupoprodaji udela i dobijanja saglasnosti Narodne banke Srbije,
Banka je postala 100% vlasnik Lizinga. Navedena promena vlasniStva je registrovana 26. januara 2016. godine kod
Adencije za privredne registre.

Lizing se bavi poslovima finansijskog lizinga.

Na dan 31. decembra 2021. dodine Lizing je imao 32 zaposlena radnika (31. decembra 2020. godine: 30 zaposlenih).
(c) Osnivanje i poslovanje zavisnog pravnog lica UniCredit Partner d.o.o. Beograd

Zavisno pravno lice UniCredit Partner d.o0.0. Beograd (u daljem tekstu: Partner) osnovano je 3. maja 2006. godine pod

nazivom HVB Partner d.0.0. za zastupanje u osiguranju Beodrad. Osnivac Partnera je BA-CA Leasing Versicherungs
service GmbH Bet, Austrija, a zatim se reenjem BDZU 30358/2013/01-01 od dana 9. aprila 2013 godine menja

osnivac u Allegro Leasing Gesellschaft m.b.h. Osnivanje Partnera je upisano u registar Adencije za Privredne Redistre
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1. OSNIVANIJE | POSLOVANJE BANKARSKE GRUPE (nastavak)
(c) Osnivanje i poslovanje zavisnog pravnog lica UniCredit Partner d.o.o. Beograd (nastavak)

U januaru 2016. dodine, na osnovu Ugovora o kupoprodaji udela i dobijanja saglasnosti Narodne banke Srbije, Banka
je postala 100% vlasnik Partnera. Navedena promena vlasnistva je redistrovana 12. januara 2016. godine kod
Agencije za privredne registre.

Partner je registrovan za obavljanje delatnosti zastupnika i posrednika u osiguranju. Partner je 16. aprila 2007. godine
zakljutio Ugovor o zastupanju sa Wiener Staedtische osiquranjem a.d. Beodrad, Tresnjinog Cveta 1, kao dglavnim
osiguravacem. Na osnovu dobijene pismene sadlasnosti glavnog osiquravaca i ostalih osiguravajuéih drustava,
Partner zastupa i sledeca osiguravajuca drustva: Generali osiguranje a.d. Beodgrad, DDOR Novi Sad a.d., Novi Sad, Dunav
osiguranje a.d., Beograd, AMS osigquranje a.d., Beograd, Triglav osiguranje a.d., Beodrad, Milenijum osiguranje a.d,
Beograd, Sava nezivotno osiguranje a.d, Beograd, UNIQA osiguranje a.d., Beodrad i Drustvo za osiquranje preuzeto od
strane UNIQA osiguranja ,Basler osiguranje” a.d., Beodrad.

Na dan 31. decembra 2021. godine Partner je imao 3 zaposlena radnika (31. decembra 2020. dodine: 3 zaposlena).

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU FINANSIJSKIH IZVESTAJIA
(a) Osnove za sastavljanje i prezentaciju konsolidovanih finansijskih izvestaja

Pravna lica i preduzetnici u Republici Srbiji su u obavezi da vodenje poslovnih knjiga, priznavanje i procenjivanje
imovine i obaveza, prihoda i rashoda, sastavljanje, prikazivanje, dostavljanje i obelodanjivanje finansijskih izveStaja
vrse u skladu sa Zakonom o racunovodstvu. Banka, kao veliko pravno lice, u obavezi je da primenjuje Medunarodne
standarde finansijskog izveStavanja (“MSFI“) koji, u smislu navedenog zakona, obuhvataju: Okvir za pripremanje i
prikazivanje finansijskih izveStaja (“Okvir"), Medunarodne racunovodstvene standarde (“MRS“), Medunarodne
standarde finansijskog izvestavanja (“MSFI“) i sa njima povezana tumacenja izdata od Komiteta za tumacenje
racunovodstvenih standarda (“IFRIC*), naknadne izmene tih standarda i sa njima povezana tumacenja, odobrene od
Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde (“Odbor®).

PriloZeni konsolidovani finansijski izveStaji su prikazani u formatu propisanom Odlukom o obrascima i sadrZini
pozicija u obrascima finansijskih izveStaja za banke (“SL. glasnik RS” br. 93/2020).

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)

(a) Osnove za sastavljanje i prezentaciju konsolidovanih finansijskih izvestaja (nastavak)

Konsolidovani finansijski izvestaji su sastavljeni na osnovu nacela prvobitne (istorijske) vrednosti, osim vrednovanja
sledecih znacajnih stavki bilansa stanja:

- finansijskih sredstava po fer vrednosti kroz ostali rezultat,

- finansijskih sredstava i obaveza po fer vrednosti kroz bilans uspeha,

- derivativnih finansijskih instrumenata iskazanih po fer vrednosti,

- investicionih nekretnina iskazanih po fer vrednosti,

- nekretnina koje se koriste za obavljanje delatnosti i vode po modelu revalorizacije.

Istorijski troSak je zasnovan na fer vrednosti naknade plaene u zamenu za dobra i uslude.

Fer vrednost je cena koja se moZe primiti za prodaju nekog sredstva ili platiti za prenos neke obaveze u uobicajenoj
transakciji izmedu ucesnika na trziStu na datum odmeravanja, bez obzira na to da li je cena direktno utvrdiva ili
procenjena koriscenjem neke druge tehnike vrednovanja saglasno MSFI 13. Prilikom procenjivanja fer vrednosti
sredstva ili obaveze, Grupa uzima u obzir karakteristike datog sredstva ili obaveze ukoliko bi i ostali u¢esnici na trzistu
uzeli navedene karakteristike u obzir prilikom utvrdivanja cene navedenog sredstva ili obaveze na datum
odmeravanja. U priloZenim finansijskim izveStajima, za svrhe vrednovanja i/ili obelodanjivanja, fer vrednost je
utvrdena na prethodno opisani nacin, osim za transakcije placanja akcijama, koje su u delokrugu MSFI 2, transakcije
lizinga, koje su u delokrugu MSFI 16 i vrednovanja koja imaju neke sli¢nosti sa fer vrednoS¢u ali nisu fer vrednost, kao
Sto su neto prodajna vrednost u MRS 2 ili vrednost u upotrebi u MRS 36.

Saglasno MSFI 13 za potrebe finansijskog izvestavanja, odmeravanja fer vrednosti kategorisana su u nivoe 1, 2 ili 3
na osnovu stepena uocljivosti inputa za utvrdivanje fer vrednosti i znacaja navedenih inputa za odmeravanje fer
vrednosti u celini, kako sledi:
e Nivo 1 — inputi nivoa 1 su cene za identi¢na sredstva ili obaveze kotirane (nekorigovane) na aktivnim
trzistima koje su subjektu dostupne na datum odmeravanja;

e Nivo 2 —inputi nivoa 2 su inputi koji nisu kotirane cene svrstane u nivo 1, a koji su uoCljivi za dato sredstvo
ili obavezu, direktno ili indirektno; i

e Nivo 3 —inputi nivoa 3 su neuocljivi za dato sredstvo ili obavezu.
Grupa je u sastavljanju ovih finansijskih izveStaja primenjivala racunovodstvene politike obrazloZene u napomeni 3.

Konsolidovani finansijski izvestaji Grupe su iskazani u hiljadama dinara. Dinar predstavlja zvani¢nu izvestajnu valutu
u Republici Srbiji.

Objavljeni standardi/izmene postoje¢ih standarda i tumacenja koji su stupili na snaqu u tekucem periodu
obelodanjeni su u napomeni 2(b). Objavljeni standardi/izmene postojecih standarda i tumacenja koji jos uvek nisu
stupili na snagu obelodanjeni su u napomeni 2(c).

(b) Primena novih standarda i izmena postojecih standarda kaji su na snazi u tekuéaoj godini

U 2021. godini Grupa je primenila sledece nove standarde kao i izmene postojecih standarda koji su stupili na snagu
za izvestajne periode na dan ili nakon 1. januara 2021. dodine:
e Izmene MSFI 9 ,Finansijski instrumenti®, MRS 39 , Finansijski instrumenti: priznavanje i odmeravanje*, MSFI
7 ,Finansijski instrumenti: obelodanjivanja“, MSFI 4 ,Ugovori o osiguranju® i MSFI 16 ,Lizing" - reforma
medubankarskih stopa (IBOR) - faza 2;
e Izmene MSFI 4 ,Ugovori 0 osiguranju“ - odlaganje MSFI 9
e Izmene MSFI 16 ,Lizing* — koncesije u vezi zakupnine povezane sa COVID-19 nakon 30 Juna 2021. godine.

Usvajanje navedenih novih i izmena postojecih standarda nije imalo za rezultat znacajnije promene finansijskih
izvestaja Grupe.

61 GodisSnji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godisnji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu 62



2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIIU FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)

(c) Novi standardi i izmene postojecih standarda koji su izdati, a nisu jos uvek u primeni

Na dan odobravanja ovih finansijskih izveStaja, bili su izdati slede¢i standardi, izmene postojecih standarda i nova
tumacenja ali nisu joS uvek stupili na snagu:

e |zmene MSFI 3 ,Poslovne kombinacije®, MSR 16 ,,Nekretnine, postrojenja i oprema“, MSR 37, Rezervisanja,
potencijalne obaveze i potencijalna imovina“ i ,PoboljSanja MSFI (ciklus 2018 -2020)" koji su primenljivi na
periode nakon 1. januara 2022. godine

e  MSFI 17 ,Ugovori o osiguranju” uklju€ujuéi Izmene MSFI 17 koji su primenljivi na periode nakon 1. januara
2023. godine

e Izmene MRS 1 ,Prezentacija finansijskih izveStaja“ — klasifikacija obaveza na tekuca ili stalna;

e Izmene MRS 1 ,Prezentacija finansijskih izveStaja“ — obelodanjivanje racunovodstvenih politika
Izmene MRS 8 ,Racunovodstene politike, promena racunovodstvenih procena i greske* — definicija
ratunovodstevnih procene

e |zmene MRS 12 ,Porez na dobitak" — odloZeni porezi koji se odnose na sredstva i obaveze iz iste transakcije

e Izmene MSFI 17 ,,Udovori o osiguranju® — inicijalna primena MSFI 17 i MSFI 9 — uporedne informacije

Rukovodstvo Grupe je izabralo da ne usvoji ove nove standarde, izmene postojecih standarda i nova tumacenja pre
nedo Sto stupe na snaqu. Rukovodstvo predvida da usvajanje ovih novih standarda, izmena postojecih standarda i
novih tumacenja nece imati materijalan uticaj na finansijske izvestaje Grupe U periodu pocetne primene.

(d) Uticaj pandemije COVID-19

Nakon Sto je u martu 2020. godine Svetska Zdravstvena Ordanizacija proglasila pandemiju COVID-19 koja je zahvatila
ceo svet nastala je ne samo duboka zdravstvena kriza, ve je doSlo do velikih promena u globalnoj ekonomiji i
ekonomijama pojedinacnih zemalja. NaloZene mere izolacije i socijalnog distanciranja su uticale na smanjenje obima,
a u odredenim slucajevima i potpuni prekid ekonomske aktivnosti pojedinih delatnosti. To je imalo uticaja na ubrzanje
masovne diditalizacije finansijskih institucija i pomak ka novom operativnom modelu s udaljenijim/mreznim
kanalima za pruzanje usluga klijentima. COVID 19 globalno usporavanje su, prema dosadasnjim pokazateljima, imali
manje posledice na Srbiju nedo na vecinu drugih evropskih zemalja, zbog postignute makroekonomske i finansijske
stabilnosti, prethodne dinamike rasta, i sprovedenih paketa mera za podrsku privredi i gradanima. Pad BDP u 2020.
dodini je bio 0,9% i do povratka na pretkrizni nivo doslo je ve¢ u prvom kvartalu 2021. godine, dok je u tre¢em kvartalu
ostvaren medugodisnji rast od 7,7%. Zahvaljujuci ovim rezultatima, NBS je revidirala naviSe svoju projekciju rasta za
2021. godinu, kao i procenu rasta u srednjem roku zbog novog investicionog ciklusa i planiranih infrastrukturnih
projekata. Usled produzZenog trajanja pandemije, Vlada Republike Srbije i Narodna banka Srbije nastavili su i tokom
2021. godine sa sprovodenjem sveobuhvatnih mera fiskalne i monetarne politike u cilju smanjenja negativnih efekata
krize na realni i finansijski sektor. U toku 2021. godine donete su nove mere podrske privredi i stanovnistvu koje su
ukupno iznosile 4,2% BDP. Ove mere su se pre sveda odnosile na ciljanu direktnu pomoc¢ sektorima koji su i dalje
najvise pogodeni pandemijom — ugostiteljstvo i saobracaj — kao i direktnu pomo¢ privatnom sektoru u vidu 50%
minimalne zarade svim preduzecima u trajanju od 3 meseca. Pored toda postojeca darantna Sema za podrsku privredi
je produzena i uspostavljena nova za pomo¢ najugroZenijim sektorima/preduzecima. U cilju podrske finansijskod i
realnog sektora Srbije, NBS je tokom citave 2021. dodine zadrzala referentnu kamatnu stopu na istorijski niskom
nivou od 1,0%. Takode, sve do kraja septembra, NBS je nastavila sa aukcijama repo kupovine dinarskih hartija od
vrednosti po povoljnoj stopi od 0,10% u cilju obezbedenja dodatne dinarske likvidnosti i efikasnog funkcionisanja
bankarskog sektora. Takode, NBS je i u 2021. godini nastavila sa merama podrske donetim prethodne godine koje su
usmerene ka lak3oj otplati postojecih kreditnih obaveza i lakSem pristupu novom finanasiranju. Medutim, koristeci
fleksibilnost monetarnih okvira, Narodna banka Srbije je od oktobra meseca 2021. dodine pocela postepeno da
smanjuje ekspanzivnost monetarne politike bez promene osnovnih kamatnih stopa, imajuci u vidu troSkovne pritiske
u medunarodnom i domacem okruZenju i neophodnost uticaja na inflaciona ocekivanja. Pored obustavljanja aukcija
repo hartija od vrednosti kojim je u prethodnom periodu bankama obezbedivana dinarska likvidnost, NBS je
postepeno pocela da povecava i prose¢nu ponderisanu stopu na reverznim repo aukcijama putem kojih se na nedelju
dana povlace viskovi dinarske likvidnosti iz bankarskog sistema.

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH 1ZVESTAJA (nastavak)

(d) Uticaj pandemije COVID-19 (nastavak)

Grupa je, kao i UniCredit Grupa, od samog pocetka uvela preventivne mere za suoCavanje sa pandemijom ukljucujuci
pooStravanje pracenja rizika i nastavlja proaktivno da upravlja razvojem situacije. Nefinansijski rizik koji proizilazi iz
ogranicenja kretanja i daljinskog rada osablja, drugih ugovornih strana, klijenata i dobavljaca se identifikuje i prati i
njime se adekvatno upravlja.

Grupa je uzela u abzir uticaj COVID-19 prilikom sastavljanja konsolidovanih finansijskih izveStaja na dan 31. decembra
2021. dodine. Uticaj COVID-19 rezultirao je u primeni daljih prosudivanja i ukljucivanju procena i pretpostavki
specificnih za uticaj COVID-19.

Razmatranja rukovodstva Grupe u pogledu uticaja COVID-19, ukljucujuéi procene i pretpostavke, na pojedine stavke
konsolidovanod finansijskog izveStaja su data u nastavku:

Obracun ocekivanog kreditnog gubitka

Usporavanje ekonomske aktivnosti koja je rezultat pandemije COVID-19 i s tim povezane mere zakljucavanja uticali
su na obracun ocekivanih kreditnih gubitaka tako Sto je Grupa aZurirala makroekonomske scenarije tokom 2020.
dodine. S obzirom da na merenje kreditnog rizika izmedu ostalog utice i stepen nesigurnosti u evoluciji pandemije,
efekat mera olakSanja i stepen ekonomskog oporavka, a da je shodno ovim pokazateljima tokom 2021. dodine
zabeleZen znacajan ekonomski oporavak, Grupa je revidirala svoja makroekonomska scenarija i tokom 2021. godine
po pitanju daljih prognoza. Za dodatne informacije o merenju kreditne izloZenosti pogledajte napomenu 4(b).
Ocekivanje po pitanju evolucije markoekonomskih faktora je takvo da se u buduéim finansijskim godinama ocekuje
manje klasifikacije kreditnih izloZzenosti kao nenaplativih i manje dodatnih rezervisanja za kreditne qubitke u
poredenju sa 2020. dodinom. U tom kontekstu, znacajne okolnosti koje su doprinele boljim prognozama su prvi
rezulatati koji pokazuju urednost klijenata u servisiranju dugova nakon isteka moratorijuma kao i olakSica odobrenih
u okviru programa pomaci.

Nefinansijska imovina

Vezano za procenu nefinansijske imovine, vredi napomenuti procenu nekretnina koja je postala relevantna nakon
usvajanja, od decembra 2019. dodine, modela fer vrednosti (investicione nekretnine) i modela revalorizacije
(nekretnine koje se koriste za obavljanje delatnosti). Njihova fer vrednosti je na dan 31. decembra 2021. godine
utvrdena od strane eksternog procenitelja. Dalje informacije su date u napomenama 29.2 i 30. U tom kontekstu vredi
napomenuti da bi se u narednim finansijskim godinama, fer vrednost ove imovine mogdla razlikovati od fer vrednosti
zabeleZene 31. decembra 2021. dodine kao rezultat razvoja trZiSta nekretnina u buducénosti zavisno od razvoja
situacije i ekonomskog oporavka.

lako su procene radene na osnovu informacija koje se na dan 31. decembra 2021. dodine smatraju razumnim i
prihvatljivim, one modu biti podloZzne promenama koje u ovom trenutku nisu predvidive kao rezultat razvoja
parametara kori¢enih za procenu. S obzirom na neizvesnost U podledu razvoja pandemije COVID-19 i ogranicena
iskustva o ekonomskim i finansijskim uticajima takve pandemije, stvarni ishodi za Grupu u buduénosti mogu se
razlikovati od pretpostavki primenjenih u vrednovanju imovine i obaveza Grupe.
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2. OSNOVE ZA SASTAVLIANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH IZVESTAJA (nastavak)
(e) Reforma medubankarskih kamatnih stopa (IBOR)

U toku je sveobuhvatna reforma referentnih stopa nakon zabrinutosti u poslednjim dodinama vezano za intedritet i
pouzdanost glavnih referentnih vrednosti finansijskih trziSta. Kako bi se procenili relevantni rizici povezani s
globalnim reformama referentnih vrednosti koje je pokrenuo Odbor za finansijsku stabilnost (FSB) i preduzele
odgovarajuce mere za osiguranje odgovarajuceg prelaza na alternativne ili reformirane referentne stope pre kraja
2021. dodine, kao &to je navedeno u revidiranoj Uredbi o referentnim vrednostima EU-a BMR, UniCredit Grupa je u
oktobru 2018. godine pokrenula grupni projekt s ciljem upravljanja prekidom IBOR-a.

Saglasno tome, definisan je viSeqodisnji plan na nivou UniCredit Grupe uzimajuéi u obzir izloZenost Grupe (s fokusom
na euro) i vremenski okvir tranzicije.

U 2021. godini UniCredit Grupa je nastavila sa aktivnostima sa ciljem obezbedenja nesmetanog prelaska sa LiBOR-a,
u skladu sa najnovijim razvojem i preporukama medunarodnih radnih grupa. U tom smislu, nakon usporavanja usled
COVID-19 krize, tokom poslednjeg dela godine, niz preporuka i konsultacija je izdato od strane evropskih i drugih
medunarodnih radnih grupa i tela.

Izmene MSFI 9, MRS 39 i MSFI 7 - reforma medubankarskih kamatnih stopa (u daljem tekstu: Izmene) reSavaju
nesigurnosti U vezi sa efektima reforme medubankarskih stopa (IBOR) na postojece odnose racunovodstva zastite na
koje utice reforma IBOR-a, pojasnjavajuci da reforma ne zahteva prekide u racunovodstvu zastite. Efektivni datum
pocetka Izmena je dodisnji period koji pocinje na dan ili nakon 1. januara 2020. godine. UniCredit Grupa i Grupa su
se odlucile za ranu primenu izmena u 2019. godini.

Izmene standarda nemaju uticaj na finansijske izveStaje sastavljene za tekucu i prethodnu godinu imajudi u vidu da
Grupa ima aktivne ugovore ra¢unovodstva zaStite fer vrednosti vezane samo za EURIBOR referentnu stopu.

Sa ciljem pracenja razvoja dogadaja vezanih uz IBOR i pravilnog upravljanja efektima prelaska, UniCredit Grupa i Grupa
kontinuirano prate trziste i uestvuju u vaZznim javnim savetovanjima i radnim skupovima.

(f) Uporedni podaci

Uporedni podaci u ovim konsolidovanim finansijskim izveStajima predstavljaju podatke iz finansijskih izveStaja Grupe
za 2020. godinu.

U skladu sa instrukcijom Narodne banke Srbije, tokom 2021. dodine izvrSeno je preknjizavanje prihoda i rashoda po
osnovu kupovine i prodaje deviza i efektivnog stranog novca sa pozicije ,Neto (rashod)/prihod od kursnih razlika i
efekata ugovorene valutne klauzule* u poziciju ,Neto prihod po osnovu naknada i provizija“. Takode, neto prihod
ostvaren po osnovu valutnih derivata je preknjiZzen sa pozicije ,Neto (rashod)/prihod od kursnih razlika i efekata
ugovorene valutne klauzule* u poziciju ,Neto (dgubitak)/dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih
instrumenata“. Grupa je takode izvsila reklasifikaciju podataka za 2020. godinu ¢iji su efekti prikazani u nastavku:

Pre reklasifikacije Nakon reklasifikacije

Prihodi od naknada i provizija 5.365.537 7.125.746
Rashodi naknada i provizija (1.501.892) (2.014.597)
Neto prihod po osnovu naknada i provizija 3.863.645 5.111.149
Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti - 70.049
finansijskih instrumenata

Neto gubitak po osnovu promene fer vrednosti (57.395)

finansijskih instrumenata

Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene 1.501.831 126.883

valutne klauzule

(g) Koriscenje procenjivanja

Sastavljanje konsolidovanih finansijskih izveStaja u skladu sa MSFI zahteva od rukovodstva koriSéenje najboljih
mogucih procena i razumnih pretpostavki, koje imaju efekta na primenu racunovodstvenih politika i na prikazane
iznose sredstava i obaveza, kao i prihoda i rashoda. Stvarna vrednost sredstava i obaveza moZe da odstupa od
vrednosti koja je procenjena na ovaj nacin.

Procene, kao i pretpostavke na osnovu kojih su procene izvrSene, su predmet redovnih provera. Revidirane
ratunovodstvene procene se prikazuju za period U kojem su revidirane i za buduce periode.

2. OSNOVE ZA SASTAVLJIANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH I1ZVESTAJA (nastavak)
(h) lzjava o uskladenosti

Konsolidovani finansijski izveStaji Grupe sastavljeni su u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog
izveStavanja (MSFI) izdatim od strane Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde.

3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA

Grupa konzistentno primenjuje racunovodstvene politike U svim periodima prezentovanim u konsolidovanim
finansijskim izveStajima. Osnovne racunovodstvene politike Grupe primenjene na tekuéi i prethodni period detaljno
su obrazlozZene u nastavku.

(a) Konsolidacija

Konsolidovani finansijski izvestaji Grupe ukljucuju konsolidovani bilans stanja na dan 31. decembra 2021. dodine,
konsolidovani bilans uspeha, konsolidovani izvestaj o ostalom rezultatu, konsolidovani izveStaj o promenama na
kapitalu i konsolidovani izveStaj o tokovima gotovine za dodinu koja se zavr3ava na taj dan, kao i pregled znacajnih
racunovodstvenih politika i procena, te napomene Uz konsolidovane finansijske izvestaje. Konsolidovani finansijski
izvestaji sa stanjem na dan i za godinu koja se zavrSava 31. decembra 2021. dodine, obuhvataju finansijske izvestaje
mati¢nog pravnod lica (Banke) i finansijske izvestaje sledeéih zavisnih pravnih lica:

% Ucesca

2021
Naziv pravnog lica:
UniCredit Leasing d.o.0., Beograd 100% 100%
UniCredit Partner d.o.0., Beograd 100% 100%

Banka je jedini vlasnik zavisnih pravnih lica. Svi materijalno znacajni iznosi transakcija i salda koji su nastali iz
medusobnih poslovnih odnosa eliminisani su prilikom konsolidacije.

(b)  Nacelo stalnosti poslovanja

Uzimajuci u obzir i okolnosti nastale usled pandemije COVID-19 kao i neizvesnost oko ekonomskog oporavka,
rukovodstvo Grupe i dalje procenjuje sa razumnom siqurnoScu da e Grupa nastaviti da posluje profitabilno u
doglednoj buduénosti. Saglasno tome, konsolidovani finansijski izveStaji Grupe sastavljeni su u skladu sa nacelom
stalnosti poslovanja, koje podrazumeva da e Grupa nastaviti da posluje u buducnosti.

(c) Iznosi u stranim valutama

Poslovne promene u stranoj valuti su preracunate u dinare po srednjem kursu valute koji je vazio na dan poslovne
promene. Monetarne pozicije aktive i pasive u stranoj valuti, kao i one u koje je ugradena valutna klauzula, preracunate
su U dinare prema srednjem kursu valute koji je vaZio na dan bilansa. Prihodi i rashodi nastali u realizovanim
transakcijama kupovine i prodaje deviza i efektivnog stranog novca sa fizickim i pravnim licima u toku perioda iskazani
su U bilansu uspeha Banke, u okviru pozicije “Neto prihod po osnovu naknada i provizija“. Kursne razlike koje su
rezultat prevodenja jedne valute u drugu valutu po razlic¢itim deviznim kursevima ukljucujuci i kursne razlike po
osnovu valutne klauzule, iskazane su u bilansu uspeha Banke, u okviru pozicije “Neto (rashod)/prihod od kursnih
razlika i efekta ugovorene valutne”.

Nemonetarna imovina i obaveze u stranim valutama koje se iskazuju po fer vrednosti preracunavaju se u funkcionalnu
valutu prema deviznom kursu vazecem na datum kada je odredena fer vrednost. Nemonetarna imovina i obaveze
koje se iskazuju po istorijskom trosku u stranoj valuti preracunavaju se koriSéenjem deviznod kursa vazeced na datum
transakcije.

Kursevi najznacajnijih valuta koji su koriSéeni prilikom preracuna pozicija bilansa stanja iskazanih u stranoj valuti,
utvrdeni od strane NBS, bili su slededi:

31.12.2021. 31.12.2020.

usD 103,9262 95,6637
EUR 117,5821 117,5802
CHF 113,6388 108,4388

7a dodatna objaSnjenja podledati napomenu 5
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3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA

(d) Prihaodii rashodi od kamata
(i) Metod efektivne kamatne stope

Prihodi i rashodi od kamata priznaju se u bilansu uspeha u periodu na koji se odnose primenom metode efektivne
kamatne stope za sve kamatonosne finansijske instrumente vrednovane po amortizovanoj vrednosti i hartije od
vrednosti po fer vrednosti kroz ostali rezultat.

Efektivna kamatna stopa je stopa kojom se diskontuju buduéi novéani tokovi tokom ocekivanog perioda trajanja
finansijskog sredstva ili obaveze (ili, gde je to prikladno tokom kraceg perioda) na njegovu sadasnju vrednost. Prilikom
obracuna efektivne kamatne stope, Grupa procenjuje buduée novcane tokove uzimajuéi u obzir sve ugovorene uslove,
koji se ticu finansijskog instrumenta, ali ne i buduce gubitke koji mogu nastati.

Obracun efektivne kamatne stope ukljucuje sve placene ili primljene naknade i troSkove transakcije, koji su sastavni
deo efektivne kamatne stope.

Transakcioni troSkovi su troSkovi koji se modu direktno pripisati nabavci ili emitovanju finansijskog sredstva ili
obaveze. Oni ukljucuju naknade i provizije koje se placaju agentima, savetnicima, brokerima i dilerima, dazbine
requlatornih adencija i berzi, kao i poreze i dazbine vezano za transfer ako isti postoje. TroSkovi transakcije ne ukljucuju
premije ili popuste, troskove finansiranja ili interne administrativne troSkove ili troSkove odrZavanja. Samo
transakcioni troSkovi koji su izvesni ili odredivi se ukljucuju u amortizovanu vrednost prilikom pocetnog priznavanja
finansijskog sredstva. Ukoliko Grupa prima naknadu od klijenta kojom se prebijaju sli¢ni troSkovi koji su placeni od
strane Grupe, samo neto iznos se ukljucuje u amortizovanu vrednost sredstva. Ukoliko troSkovi transakcije nisu
materijalni U odnosu na fer vrednost odredenog finansijskog sredstva prilikom pocetnog priznavanja mogu biti
evidentirani kao trosak/prihod perioda.

Naknade koje su deo efektivne kamatne stope finansijskog instrumenta ukljucuju:

a) “origination fee” - naknada koju Banka naplacuje u vezi za emitovanjem ili sticanjem finansijskog sredstva.
Takve naknade ukljucuju naknade procene finansijskog stanja zajmoprimca, procena i evidentiranje
garancija, kolaterala i drugih sigurnosnih aranZmana, predovaranje o uslovima instrumenta, priprema i
obrada dokumenata i zatvaranje transakcije,

b) “commitment fee” — naknada primljena za izdavanje kredita kada je verovatno da ce se kreditni aranZman
realizovati,

c) “origination fee” — naknade koje se placaju po osnovu emitovanja finansijskih obaveza koji su vrednovani po
amortizovanoj vrednosti.

Prihod od kamata na duZnicke hartije od vrednosti po fer vrednosti kroz bilans uspeha priznaju se po nominalnoj
kuponskoj kamatnoj stopi i ukljucuju se u prihode od kamata. Kamatni prihod i rashod na derivatne finansijske
instrumente takode se ukljucuje u prihode i rashode od kamata.

Grupa obraCunava prihod od kamate primenom efektivne kamatne stope na bruto knjigovodstvenu vrednost
finansijskih sredstava izuzev onih koji su obezvredeni. Prihodi od redovne kamate na obezvredena finansijska
sredstva klijenata obracunavaju se na neto vrednost plasmana primenom metoda efektivne kamatne stope. Obracun
prihoda od zatezne kamate na obezvredene plasmane obustavlja se od momenta kada klijent dobije takav status i
ista se evidentira u vanbilansnoj evidenciji, osim dela zakonske zatezne kamate na otpisane plasmane bez otpusta
duda, koja se evidentira u momentu naplate.

Obezvredenim kreditima i plasmanima smatraju se krediti i plasmani klijentima koji su u statusu neizmirenja obaveza
(interni rejting 8-, 9 i 10) odnosno koji su svrstani u Nivo 3 prema MSFI 9. Ukoliko se status finansijskog sredstva
poboljSa u smislu da viSe nije obezvreden Grupa se vraca na obracun prihoda od kamate na bruto osnovi. Za
finansijska sredstava koja se po MSFI 9 svrstavaju u POCI (“purchased and/or originated credit — impaired) Grupa
obracunava prihod od kamate primenom kreditno uskladene efektivne kamatne stope na amortizovanu vrednost
sredstva. Kreditno uskladena efektivna kamatna stopa je kamatna stopa koja, prilikom inicijalnog priznavanja,
diskontuje ocekivane novcane tokove ukljucujuéi i kreditne qubitke na amortizovanu vrednost POCI finansijskog
sredstva.

3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(d) Prihodii rashodi od kamata (nastavak)

(ii)Prezentacija

Prihodi i rashodi od kamata iskazani u okviru bilansa uspeha ukljucuju:
e kamate obracunate za finansijska sredstva i finansijske obaveze vrednovane po amortizovanoj vrednosti
primenom efektivne kamatne stope,
e kamate za hartije od vrednosti po fer vrednosti kroz ostali rezultat obracunate primenom efektivne kamatne
stope i
kamate po osnovu kupona kod kuponskih hartija od vrednosti po fer vrednosti kroz bilans uspeha.

Prihodi i rashodi od kamata za sva sredstva i obaveze kojima se trdquje (osim kamate po kuponu) smatraju se
sporednim za poslove trgovanja Grupe i prikazuju se zajedno sa svim ostalim promenama u fer vrednosti sredstava i
obaveza kojima se trguje u okviru neto prihoda po osnovu finansijskih sredstava namenjenih trgovanju.

(e) Prihodi i rashodi od naknada i provizija

Prihodi i rashodi od naknada i provizija, koji su sastavni deo efektivne kamatne stope finansijskog sredstva ili obaveze,
ukljuceni su u obracun efektivne kamatne stope i prema tome iskazani su u okviru prihoda, odnosno rashoda od
kamata.

Naknade koje nisu sastavni deo efektivne kamatne stope finansijskog instrumenta i koje se obracunavaju u skladu sa
MSFI 15 ukljucuju:
a) naknade koje se naplacuju za servisiranje kredita (“monitoring” ili “management” fee);
b) “commitment fee” — naknada za izdavanje kredita kada je malo verovatno da Ce se kreditni aranZman
realizovati; i
c) naknade vezane za sindicirani kredit koje je Grupa primila za uslugu aranZera/agenta transakcije.

Saglasno MSFI 15 predvidena su dva pristupa za priznavanje prihoda od naknada i provizija: “u trenutku” i “tokom
vremena”. Prihodi od naknada i provizija ukljucuju prihode po osnovu izvrsenih usluga medunarodnog i domaceg
platnog prometa, izdavanja garancija, akreditiva i ostalih bankarskih usluga kao i prihode po osnovu realizovanih
transakcija kupovine i prodaje deviza i efektivnog stranog novca.

Rashodi naknada i provizija se uglavnom odnose na naknade po osnovu izvrdenih transakcija i usluda i evidentiraju
se u trenutku primanja usluge. Rashodi naknada i provizija obuhvataju i rashode po osnovu realizovanih transakcija
kupovine i prodaje deviza i efektivnog stranog novca.

(f) Neto dobitak/gubitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata

Neto dabici/gubici po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata obuhvataju efekte uskladivanja fer
vrednosti derivata, izuzev derivata namenjenih zastiti od rizika, kao i efekte uskladivanja fer vrednosti finansijskih
sredstava i finansijskih obaveza koji se vode po fer vrednosti kroz bilans uspeha.

(g) Neto dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se
vrednuju po fer vrednosti

Neto dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti
obuhvataju efekte nastale prilikom prestanka priznavanja finansijskih sredstava i finansijskih obaveza koji se vrednuju
po fer vrednosti kroz bilans uspeha, kao i finansijskih sredstava koji se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat.

(h) Neto dobici/gubici po osnovu zastite od rizika
Neto dobici/gubici po osnovu zastite od rizika obuhvataju neto dobitke/qubitke po osnovu promene vrednosti derivata

koji su namenjeni zastiti od rizika kao i promene fer vrednosti plasmana, potraZivanja i hartija od vrednosti kao stavki
koje se Stite, a gde se promena fer vrednosti moZe pripisati riziku koji je predmet zasStite.
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3. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

(i) Netodoabici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata kaji se vrednuju po
amortizovanagj vrednosti

Neto dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po amortizovangj
vrednosti obuhvataju efekte nastale prilikom prestanka priznavanja finansijskih sredstava po amortizovanoj
vrednosti.

(j) Poreski rashod

Poreski rashodi obuhvataju tekuce poreze i odloZene poreze. TekuCi porezi i odlozeni porezi se prikazuju u bilansu
uspeha, osim u meri U kojoj se odnose na stavke koje se direktno priznaju u okviru ostalog rezultata.

(i Tekuci porez na dobit

Tekuéi porez predstavlja oCekivanu obavezu ili potraZivanje po osnovu oporezive dobiti za obracunski period,
primenom poreskih stopa koje vaZe ili ée vaZiti na datum izvestavanja, sa odgovarajucim korekcijama poreske obaveze
iz prethodnih godina. Tekuéi porez na dobit predstavlja iznos koji se obracunava u skladu sa Zakonom o porezu na
dobit Republike Srbije. Propisana poreska stopa za 2021. godinu iznosi 15%. Poreska osnovica predstavlja poslovni
rezultat pre oporezivanja iskazan u bilansu uspeha korigovan u skladu sa poreskim propisima Republike Srbije.

U toku 2021. dodine izmenjen je ¢lan 30. Zakona o porezu na dabit pravnih lica kojim se obvezniku pruZa moguénost
da pod odredenim uslovima kapitalni dobitak ostvaren prenosom prava intelektualne svojine (autorsko pravo, pravo
srodno autorskom, kao i pravo u vezi sa pronalaskom) u kapital rezidentnog pravnod lica, ne ukljuci u osnovicu poreza
na dobit pravnih lica. Navedena izmena Zakona o porezu na dobit pravnih lica nije imala uticaja na oporezivu dobit
Grupe za 2021. dodinu.

(ii) Odlozeni porez na dobit

OdloZeni porez na dobit se obraunava na privremene razlike izmedu poreske osnove sredstava i obaveza i njihovih
iznosa iskazanih u finansijskim izveStajima. Prilikom odmeravanja odloZenih poreza koriste se poreske stope za koje
se ocekuje da ce biti u primeni u trenutku ukidanja privremenih razlika, a na osnovu zakonskih propisa kaoji su bili u
primeni na datum izveStavanja.

Na osnovu njihovih buduéih poreskih posledica, privremene razlike mogu da budu:

e oporezive privremene razlike, koje e za posledicu imati oporezive iznose pri odredivanju oporezive dobiti
(poreskog dubitka) u buducim periodima kada knjigovodstveni iznos sredstva bude nadoknaden ili obaveza
izmirena u skladu sa odgovarajucim poreskim rezimom, ili

e odbitne privremene razlike koje ¢e za posledicu imati iznose koji e moci da se odbiju pri odredivanju
oporezive dobiti (poreskog gubitka) buduceg perioda u kojem ¢Ee knjigovodstveni iznos sredstva biti
nadoknaden ili obaveza izmirena u skladu sa odgovaraju€im poreskim reZzimom.

(iii) Ostali porezi i doprinosi
U skladu sa vazecom requlativom u Republici Srbiji, Grupa placa razlicite poreze, doprinose i javne dazbine kao Sto

su: porez na imovinu, doprinosi na zarade na teret poslodavca i drude javne dazbine. Ovi rashodi ukljuceni su u poziciju
"Ostali rashodi" u bilansu uspeha.

3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(k) Finansijska sredstva i obaveze
(i) Priznavanje i pocetno vrednovanje
Grupa vrsi pocetno priznavanje finansijskih sredstava i obaveza na datum poravnanja.

Finansijsko sredstvo ili obaveza se pocetno vrednuju po fer vrednosti uvecanoj za troskove transakcije koji se mogu
direktno pripisati njihovom sticanju ili izdavanju, osim za finansijska sredstva i obaveze po fer vrednosti kroz bilans
uspeha, u Cije se pocetno vrednaovanje ne ukljucuju ovi troskovi.

(i) Klasifikacija i naknadno vrednovanje
Finansijska sredstva

Grupa klasifikuje finansijska sredstva prilikom inicijalnog priznavanja u sledece kategorije sredstava:
o finansijska sredstva po amortizovanoj vrednosti,
o finansijska sredstva po fer vrednosti kroz ostali rezultat i
e finansijska sredstva po fer vrednosti kroz bilans uspeha.

Zahtevi u podledu klasifikacije duZnickih i vlasnickih instrumenata su opisani u nastavku:

Duznicki instrumenti

Duznicki instrumenti su oni instrumenti koji ispunjavaju definiciju finansijske obaveze iz perspektive izdavaoca, kao
Sto su krediti, hartije od vrednosti i druda sli¢na potraZivanja.

Klasifikacija i vrednovanje duznickih instrumenata zavise od dva osnovna kriterijuma:
1) poslovnog modela na osnovu kojeg Grupa upravlja finansijskim sredstvom i
2) karakteristika ugovorenih novcanih tokova finansijskog sredstva (tzv. SPPI kriterijum)

Poslovni madel

Poslovni model odrazava nacin na koji Grupa upravlja svojim finansijskim sredstvima sa ciljem prikupljanja novc¢anih
tokova. To podrazumeva procenu da li je cilj Grupe da prikuplja novcane tokove po osnovu drzanja finansijskog
sredstva ili je cilj prikupiti novcana sredstva kako po osnovu drZanja tako i po osnovu prodaje finansijskog sredstva.
Ukoliko nijedno od navedenod nije primenjivo (npr. finansijsko sredstvo je namenjeno trgovanju) finansijsko sredstvo
se drzi u okviru “ostalog” poslovnog modela i klasifikuje po fer vrednosti kroz bilans uspeha. Procena poslovnog
modela vrsi se na nivou grupe finansijskih sredstava kao Sto je nivo portfolija ili podportfolija pri ¢emu se uzimaju u
obzir sve relevantne i objektivne informacije kao Sto su prodaje sredstava koje su realizovane u proslosti, namere
rukovodstva u pogledu buducih prodaja, upravljanje rizicima, vrednovanje performansi sredstva i njihovo izveStavanje
rukovodstvu i drugo. Procena poslovnog modela se zasniva na realnim buduéim ocekivanjima. Reklasifikacija
finansijskog sredstva se vrsi ukoliko se promeni poslovni model na osnovu kojed se upravlja tim sredstvom. Grupa ne
ocekuje Ceste promene poslovnih modela.

SPPI kriterijum

Ukoliko je poslovni model drzanje radi prikupljanja nov¢anih tokova ili drzanje radi prikupljanja novcanih tokova i
prodaja, Grupa procenjuje da li ugovoreni novcani tokovi finansijskog sredstva predstavljaju samo placanje glavnice i
kamate (“SPPI test”). Za svrhu ove procene, “glavnica” se definiSe kao fer vrednost finansijskog sredstva na dan
inicijalnog priznavanja. “Kamata” se definiSe kao nadoknada za vremensku vrednost novca, prihvaceni nivo kreditnog
rizika duznika, ostale osnovne rizike kreditiranja ukljuCujuéi i oddovarajucu marzu. Ukoliko udovoreni uslovi
finansijskog sredstva ukljucuju izloZenost rizicima koji nisu u skladu sa osnovnim kreditnim aranZmanom, finansijsko
sredstvo se klasifikuje i vrednuje po fer vrednosti kroz bilans uspeha.
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3. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

(k)

Finansijska sredstva i obaveze (nastavak)

(ii) Klasifikacija i naknadno vrednovanje (nastavak)

Finansijska sredstva (nastavak)

Duznicki instrumenti (nastavak)

Na osnovu prethodno navedenih kriterijuma duznicki instrumenti se klasifikuju u sledece katedorije sredstava:

1)

2)

3)

Finansijsko sredstvo po amortizovanoj vrednosti

Finansijsko sredstvo koje se drZi u okviru poslovnog modela Cija je svrha drZanje finansijskog sredstva radi
prikupljanja novcanih tokova i Ciji ugovoreni novcani tokovi predstavljaju samo placanje glavnice i kamate,
a nije neopozivo oznaceno da se vodi po fer vrednosti kroz bilans uspeha, vrednuje se po amortizovanoj
vrednosti. Amortizovana vrednost ovih finansijskih sredstava se naknadno koriguje za utvrdena smanjenja
vrednosti odnosno procenjeno obezvredenje kao Sto je objasnjeno u napomeni 3(k)(viii). Prihodi od kamate
po osnovu ovih finansijskih sredstava priznaju se po metodu efektivne kamatne stope i ukljuceni su u poziciju

“Prihodi od kamate” u bilansu uspeha.

Finansijsko sredstvo po fer vrednosti kroz ostali rezultat

Finansijsko sredstvo koje se drzi u okviru poslovnog modela cija je svrha i drzanje finansijskog sredstva radi
prikupljanja nov&anih tokova i prodaja i ¢iji ugovoreni novcani tokovi predstavljaju samo placanje glavnice i
kamate, a nije neopozivo oznaceno da se vodi po fer vrednosti kroz bilans uspeha, vrednuje se po fer
vrednosti kroz ostali rezultat. Efekti promene fer vrednosti pri naknadnom vrednovanju ovih sredstava se
evidentiraju u okviru ostalog rezultata. Kao i kod finansijskih sredstava po amortizovanoj vrednosti, utvrdena
smanjenja vrednosti ovih sredstava odnosno obezvredenje, prihodi od kamate kao i dobici/gubici po osnovu
promene kursa valuta priznaju se u bilansu uspeha. Prilikom prestanka priznavanja, kumulirani dobici i
gubici prethodno priznati u okviru ostalog rezultata, reklasifikuju se i iskazuju u okviru pozicije “Neto
dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih sredstava po fer vrednosti” u bilansu uspeha.
Prihodi od kamate po osnovu ovih finansijskih sredstava priznaju se po metodu efektivne kamatne stope i
ukljuceni su u poziciju “Prihodi od kamate” u bilansu uspeha.

Finansijsko sredstvo po fer vrednosti kroz bilans uspeha

Finansijsko sredstvo koje ne zadovoljava kriterijume za klasifikaciju po amortizovanoj vrednosti ili po fer
vrednosti kroz ostali rezultat meri se po fer vrednosti kroz bilans uspeha.
Pored toda, u ovu grupu finansijskih sredstava se klasifikuju:

e finansijska sredstva kojima se trquje ukoliko su kupljeni za svrhu trgovanja u bliskoj buduénosti ili
su prilikom inicijalnog priznavanja deo portfolija finansijskih instrumenata kojima se zajedno
upravlja sa ciljem ostvarivanja kratkorocnog profita;

e finansijska sredstva koju Grupa prilikom inicijalnog priznavanja oznacava da se vode po fer
vrednosti kroz bilans uspeha nezavisno od poslovnog modela i karakteristika novcanih tokova sa
ciljem da se eliminiSe ili znatno umanji tzv. “racunovodstvena neuskladenost”.

Efekti promene fer vrednosti pri naknadnom vrednovanju ovih sredstava se evidentiraju kroz bilans uspeha
u okviru pozicije “Neto dabitak/qubitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata”. Prihodi
od kamate po osnovu kupona finansijskih sredstava namenjenih trgovanju ukljuceni su u poziciju “Prihodi
od kamate” u bilansu uspeha.

3. PREGLED ZNACAIJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(k) Finansijska sredstva i obaveze (nastavak)

(ii) Klasifikacija i naknadno vrednovanje (nastavak)
Finansijska sredstva (nastavak)

Vlasnicki instrumenti (instrumenti kapitala)

Instrumenti kapitala su instrumenti koji ispunjavaju definiciju kapitala iz perspektive izdavaoca, odnosno instrumenti
koji ne sadrZe ugovorenu obavezu placanja i koji predstavljaju udeo u neto imovini izdavaoca. Grupa instrumente
kapitala vodi po fer vrednosti kroz ostali rezultat izuzev u slucajevima kada se njima trquje Sto podrazumeva da se
vode po fer vrednosti kroz bilans uspeha. Takva klasifikacija se vrSi za svaki instrument kapitala pojedinacno.
Instrumenti kapitala po fer vrednosti kroz ostali rezultat se priznaju inicijalno po fer vrednosti uve¢anoj za transakcione
troSkove koji se modu direktno pripisati njihovom sticanju, osim ukoliko Grupa u odredenim slucajevima proceni da
nabavna vrednost predstavlja najbolju procenu fer vrednosti.

Efekti promene fer vrednosti instrumenata kapitala koji se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat prilikom
naknadnog vrednovanja priznaju se u okviru ostalog rezultata i nikada se ne reklasifikuju u bilans uspeha, ¢ak ni
prilikom prestanka priznavanja. Odredbe MSFI 9 u pogledu obezvredenja finansijskih sredstava se odnose samo na
duznicke instrumente. Za instrumente kapitala po fer vrednosti kroz ostali rezultat ne priznaju se efekti obezvredenja
kroz bilans uspeha, vec se sve promene u fer vrednosti evidentiraju u okviru ostalog rezultata. Dividende se priznaju u
poziciji “Ostali poslovni prihodi” u okviru bilansa uspeha kada je pravo Grupe na dividendu ustanovljeno.

Efekti promene fer vrednost instrumenata kapitala po fer vrednosti kroz bilans uspeha se evidentiraju u okviru pozicije
“Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata” u bilansu uspeha.

Finansijske obaveze

Grupa klasifikuje finansijske obaveze, izuzev preuzetih neopozivih obaveza po osnovu nepovucenih kredita i plasmana
i finansijskih darancija, kao obaveze koje se mere po amortizovanoj vrednosti ili kao obaveze po fer vrednosti kroz
bilans uspeha (videti napomenu 3(v)).

Finansijske obaveze po fer vrednosti kroz bilans uspeha ukljucuju derivate, finansijske obaveze koje su namenjene
trgovanju (npr. kratke pozicije u knjizi trgovanja) i druge finansijske obaveze koje su oznacene po fer vrednosti kroz
bilans uspeha prilikom inicijalnog priznavanja. Medutim, vezano za odmeravanje finansijskih obaveza inicijalno
oznacenih po fer vrednosti kroz bilans uspeha, MSFI 9 zahteva da iznos promene u fer vrednosti finansijske obaveze
koja nastane usled promena kreditnog rizika bude prikazan u ostalom rezultatu, osim ako bi prezentacija efekta
promene kreditnog rizika obaveze prouzrokovala ili uvecala racunovodstvenu neusaglasenost u bilansu uspeha.
Promene fer vrednosti obaveze koje nastaju usled kreditnog rizika naknadno se ne reklasifikuju u bilansu uspeha.

(iii) Prestanak priznavanja

Finansijska sredstva

Grupa prestaje da priznaje finansijsko sredstvo:
e  kada su udovorena prava na tokove gotovine datog finansijskog sredstva istekla;
e  kada Grupa prenese finansijsko sredstvo transakcijom u kojoj se na kupca prenose sustinski svi rizici i koristi
vlasniStva nad sredstvom ili u kojoj ni ne prenosi ni ne zadrZava rizike i koristi proizasle iz vlasniStva ali ne
zadrzava kontrolu nad finansijskim sredstvom;

e  kada su znacajno modifikovani ugovorni uslovi finansijskog sredstva (videti napomenu 3(k)(iv)).

71 Godisniji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godisnji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu 72



3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(k) Finansijska sredstva i obaveze (nastavak)
(iii) Prestanak priznavanja (nastavak)
Finansijska sredstva (nastavak)

Po prestanku priznavanja finansijskog sredstva, razlika izmedu knjigovodstvene vrednosti sredstva (ili
knjigovodstvene vrednosti alocirane na deo sredstva koji je prenet) i zbira (i) primljene naknade (uklju¢ujuci novo
pribavljeno sredstvo umanjeno za eventualnu novo preuzetu obavezu) i (i) eventualnih kumulativnih dobitaka ili
gubitka koji su prethodno bili priznati u okviru ostalog ukupnog rezultata, priznaje se u bilansu uspeha.

Grupa obavlja transakcije kojima vrsi prenos sredstava priznatih u bilansu stanja, gde zadrzava sve ili sustinski sve
rizike i koristi ili njihov deo od prenesenih sredstava. Ako Grupa zadrZava sve ili sustinski sve rizike i koristi onda ne
dolazi do prestanka priznavanja sredstva. Prenos sredstava sa zadrZavanjem svih ili sustinski svih rizika i koristi
ukljucuje, na primer, repo transakcije.

Kada se sredstva prodaju tre¢im licima sa istovremenim svopom ukupne stope prinosa na preneta sredstva,
transakcija se racunovodstveno obuhvata kao osigurana finansijska transakcija sli¢no repo transakcijama s obzirom
da Banka zadrzava sve ili sustinski sve rizike i koristi od vlasniStva nad takvim sredstvom.

Kod transakcija u kojima Grupa, niti zadrZava, niti prenosi sustinski sve rizike i koristi od vlasniStva nad finansijskim
sredstvom, a zadrZava kontrolu nad sredstvom, Grupa nastavlja da priznaje sredstvo u meri u kojoj se njena
povezanost sa sredstvom nastavlja, a koja se odreduje na osnovu njene izloZenosti promenama U vrednosti
prenesenog sredstva.

Finansijske obaveze
Grupa prestaje da priznaje finansijsku obavezu kada je ugovorna obaveza izmirena, ukinuta ili istekla.
(iv) Modifikacija
Prestanak priznavanja usled znacajne modifikacije ugovornih uslova

U slucajevima promene udovornih uslova, Grupa procenjuje da i su nov&ani tokovi znac¢ajno modifikovani. Ukoliko su
novcani tokovi finansijskog sredstva/obaveze znacajno modifikovani u odnosu na oridinalno ugovorene dolazi do
prestanka njihovod priznavanja i priznavanja novog finansijskog sredstva/obaveze po fer vrednosti uvecane za
eventualne transakcione troSkove. Eventualne razlike izmedu knjigovodstvene vrednosti postojeced i fer vrednosti
novog finansijskog sredstva/obaveze se priznaju u bilansu uspeha u okviru pozicija “Neto dobitak/gubitak po osnovu
prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti” i “Neto dobitak/qubitak po osnovu
prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti”.

Grupa pod znacajnom modifikacijom novcanih tokova podrazumeva: izmene udovora usled komercijalnih razloga
koje su u skladu sa trZiSnim uslovima, izmena valute ili duZnika, kao i promene kojima se uvode ugovorene odredbe
koje dovode do neispunjenja SPPI kriterijuma. Saglasno MSFI 9, novo finansijsko sredstvo je klasifikovano u Nivo 1 za
potrebe merenja ofekivanog kreditnog gqubitka (u daljem tekstu: ECL), izuzev ukoliko se ne radi o sredstvu koje
predstavlja POCI.

Modifikacije finansijskog sredstva koje ne dovode do prestanka priznavanja

Izmene ugovora usled finansijskih teSkoca duznika ne smatraju se nuzno znacajnom modifikacijom koja dovodi do
prestanka priznavanja finansijskog sredstva.

3. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

(k) Finansijska sredstva i obaveze (nastavak)

(iv) Moadifikacija (nastavak)
Maodifikacije finansijskog sredstva koje ne dovode do prestanka priznavanja (nastavak)

Saglasno MSFI 9, Grupa utvrduje novu bruto knjigovodstvenu vrednost finansijskog sredstva i priznaje prihod ili rashod
po osnovu modifikacije u bilansu uspeha (pozicija “Neto prihod/rashod po osnovu umanjenja
obezvredenja/obezvredenja finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha”). Bruto
knjidovodstvena vrednost finansijskog sredstva se utvrduje kao sadaSnja vrednost modifikovanih novcéanih tokova
diskontovanih originalnom efektivnom kamatnom stopom. Eventualno nastali transakcioni troskovi koriguju
knjigovodstvenu vrednost madifikovanog finansijskog sredstva i amortizuju se tokom trajanja ugovora.

Prema tumacenju ESMA (The European Securities and Markets Authority) datom u dokumentu ,,Racunovodstvene
implikacije izbijanja COVID-19 na izracunavanje ocekivanih kreditnih gubitaka u skladu sa MSFI 9“ izmene udovornih
uslova koje proizilaze iz moratorijuma smatraju se modifikacijom koja ne dovodi nuzno do prestanka priznavanja
plasmana. Saglasno tome je Grupa obracunala gqubitak po osnovu modifikacije za period odlaganja placanja
(napomene 2 (d) i 13).

v) Netiranje

Finansijska sredstva i obaveze se netiraju, a neto iznos se prikazuje u bilansu stanja samo kada Grupa ima zakonsko
pravo da netira priznate iznose i kada ima nameru da izmiri obaveze na neto osnovi ili da istovremeno realizuje
sredstvo i izmiri obavezu.

Prihodi i rashodi se iskazuju po neto principu samo u slucajevima kada je to dozvoljeno prema MSFI ili za prihode i
rashode koji nastaju po osnovu grupe slicnih transakcija, kao Sto su transakcije koje Grupa ima po osnovu trgovanja.

(vi) Merenje po amortizovanoj vrednosti

Amortizovana vrednost finansijskog sredstva ili obaveze je iznos po kojem se sredstva ili obaveze naknadno vrednuju,
umanjen za otplate glavnice, a uvecan ili umanjen za akumuliranu amortizaciju primenom metode efektivne kamatne
stope na razliku izmedu pocetno priznate vrednosti i vrednosti na dan dospeca instrumenta, umanjenu za
obezvredenje.

(vii) Merenje po fer vrednosti

Fer vrednost je cena koja se moZe primiti za prodaju nekog sredstva ili platiti za prenos neke obaveze u uobicajenoj
transakciji na glavnom (ili najpovoljnijem) trZistu na datum odmeravanja pod tekuéim trzisSnim uslovima bez obzira
na to da li je cena direktno utvrdiva ili procenjena koris¢enjem neke druge tehnike vrednovanja.

Kada god je moguce, Grupa meri fer vrednost upotrebom trziSnih cena dostupnih na aktivnom trziStu za dati
instrument. TrZiSte se smatra aktivnim ako su kotirane cene lako i redovno dostupne i predstavljaju stvarne i redovne
trziSne transakcije pod trziSnim uslovima.

U slucaju da trZiSte za finansijske instrumente nije aktivno, Grupa odreduje fer vrednost upotrebom metodologije
procene. Metodologije procene ukljucuju transakcije po trZisnim uslovima izmedu upucenih, voljnih strana (ako su
dostupne), pozivanje na postojecu fer vrednost ostalih instrumenata koji su sustinski isti, analizu diskontovanih
tokova gotovine i druge alternativne metode. Odabrana metodolodija procene maksimalno koristi trZiSne podatke,
zasniva se u najmanjoj mogucoj meri na procenama koje su specifi¢ne za Grupu, a ukljucuje sve faktore koje ucesnici
na trZiStu smatraju znacajnim za definisanje cene, i u skladu je sa prihvacenim ekonomskim metodologijama za
odredivanje cene finansijskih instrumenata.
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3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(k) Finansijska sredstva i obaveze (nastavak)
(vii) Merenje po fer vrednosti (nastavak)

Ulazni podaci za metode procene razumno odrazavaju trziSna ocekivanja i faktore rizika prinosa koji su sadrZani u
finansijskom instrumentu. Grupa podeSava metode procene i testira njihovu ispravnost upotrebom cena iz utvrdivih
postojecih transakcija na trZiStu za iste instrumente, na osnovu drudih dostupnih utvrdivih trZiSnih podataka.

Sredstva i duge pozicije se mere po ponudenoj ceni, a obaveze i kratke pozicije se mere po trazengj ceni. Kada Grupa
ima poziciju sa netiranjem rizika, srednje trziSne cene se koriste za merenje netiranja rizicnih pozicija, dok se
uskladivanja po ponudenoj ili traZenoj ceni primenjuje samo na neto otvorene pozicije. Fer vrednost odraZava kreditni
rizik instrumenta i ukljucuje korekcije koje odrazavaju kreditni rizik Grupe i druge ugovorne strane, gde je to relevantno.
Procene fer vrednosti zasnovane na modelima procene se koriguju za sve ostale faktore, kao 5to su rizik likvidnosti ili
modeli neizvesnosti, u meri u kojoj Grupa smatra da treca lica ucesnici na trziStu modu da ih uzmu u obzir prilikom
odredivanja cene transakcije.

Najbolji dokaz fer vrednosti finansijskog instrumenta prilikom inicijalnog priznavanja je cena ostvarena u transakciji,
tj. fer vrednost nadoknade koja je data ili primljena. Medutim, ako je fer vrednost datog instrumenta dokazana
poredenjem sa drugim utvrdivim postojecim transakcijama na trzistu za iste instrumente (tj. bez modifikovanja ili
preformulisanja) ili je zasnovana na metodi procene Cije promenljive ukljucuju samo podatke koji su utvrdivi na
trZistu, u tom slucaju se razlika priznaje u bilansu uspeha prilikom pocetnog priznavanja instrumenta. U suprotnom,
razlika se ne priznaje odmah u bilansu uspeha, ve¢ tokom trajanja instrumenta na odgovarajucoj osnovi, ili kada se
instrument otkupi, prenese ili proda ili kada fer vrednost postane utvrdiva.

(viii) Identifikacija i merenje obezvredenja

Shodno MSFI 9 prilikom obezvredenja finansijskih instrumenata nije neophodno da postoji objektivni dokaz
obezvredenja da bi kreditni dubitak bio prepoznat. Ocekivani kreditni qubici se prepoznaju takode i za neobezvredenu
finansijsku aktivu. Drugim re¢ima, Grupa preracunava rezervisanja za kreditne qubitke za sve kreditne izloZenosti osim
onih koje se ve¢ vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha (ukljucujuci i neproblemati¢nu i problemati¢nu
finansijsku aktivu).

Ocekivani kreditni qubici se rekalkuliSu na svaki izveStajni datum u cilju da reflektuju promenu u kreditnom riziku od
inicijalnog priznavanja finansijskog instrumenta. Ovakav pristup rezultira u ranijem prepoznavanju kreditnih gubitaka
tako Sto je neophodno da se preracunaju dvanaestomesecni ocekivani kreditni gubici za sve kreditne izloZenosti (tzv.
Nivo 1). Preracun ocekivanih kreditnih qubitaka za ceo Zivotni vek je neophodno sprovesti za sve kreditne izloZenosti
kod kojih je zabeleZeno znacajno podorsanje kreditnog rizika (tzv. Nivo 2).

Pri obracunu ocekivanih kreditnih qubitaka Grupa koristi buduce informacije i makro-ekonomske faktore, odnosno
Grupa ne razmatra samo istorijske informacije prilagodene da odrazavaju efekte sadasnjih uslova i informacija koje
pruzaju objektivne dokaze da su finansijska sredstva umanjena za nastale qubitke, veé se razmatraju i razumljive i
podrZive informacije koje ukljucuju i projekcije buducih ekonomskih uslova pri kalkulisanju ocekivanih kreditnih
qubitaka, kako na individualnoj tako i na grupnoj osnovi. Nivo rezervisanja za qubitke ée rasti kako se projektovani
ekonomski uslovi podorSavaju odnosno padace kako projektovani ekonomski uslovi postaju povoljniji.

Osnovni principi i pravila Grupe pri obracunu rezervisanja prema MSFI 9

Grupa obracunava dvanaestomesecni ocekivani kreditni qubitak ili ocekivani kreditni dubitak za ceo Zivotni vek
finansijskog instrumenta u zavisnosti od znacaja promene kreditnod rizika finansijskog instrumenta od njegovog
pocetnog priznavanja.

3. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(k) Finansijska sredstva i obaveze (nastavak)
(viii) Identifikacija i merenje obezvredenja (nastavak)

Za ove svrhe, Grupa primenjuje sledeca tri nivoa obezvredenja:

e Nivo 1 pokriva svu novu finansijsku aktivu u trenutku inicijalnog priznavanja (izuzev POCI) i instrumente koji
nemaju znacajno pogorsanje kreditnog kvaliteta od trenutka inicijalnog priznavanja ili su ti instrumenti u
katedoriji niskog kreditnog rizika;

e Nivo 2 pokriva finansijske instrumente koji imaju znacajno pogor3anje u kreditnom kvalitetu od trenutka
inicijalnog priznavanja, ali ne postoji objektivni dokaz obezvredenja po osnovu kreditnih gubitaka;

¢ Nivo 3 pokriva finansijsku aktivu kod koje postoji objektivan dokaz obezvredenja na izvestajni datum.

Nivoi 1 i 2 ukljucuju samo neproblemati¢nu finansijsku aktivu. Nivo 3 ukljucuje samo problematicnu finansijsku
aktivu.

Za finansijske instrumente u Nivou 1 obracunavaju se dvanaestomesecni ocekivani kreditni gubici.
Za finansijske instrumente u Nivou 2 obracunavaju se ocekivani kreditni gubici za ceo Zivotni vek instrumenta.
Za finansijske instrumente u Nivou 3 obracunavaju se ocekivani kreditni gubici za ceo Zivotni vek instrumenta.

Transfer finansijske aktive iz Nivoa 1 u Nivo 2 se realizuje kada je kreditni rizik finansijske aktive znacajno porastao
od trenutka inicijalnog priznavanja. Transfer logika se zasniva na kvantitativnim i kvalitativnim kriterijumima i mora
se primeniti na izloZenosti koje su U okviru modela ocekivanog dubitka. PogorSanje verovatnoce default-a
(probabilities of default — PD) je glavni element na kome se zasniva kvantitativni kriterijum transfer logike.

Cetiri dodatna kvalitativna kriterijuma koji dolaze nakon primene kvantitativnog kriterijuma su:

e Klasifikacija u status restruktuiranih neproblematicnih izloZenosti (tj. forbearance klasifikacija) — rezultira
automatskom klasifikacijom u Nivo 2 za narednih 9 meseci (pocev od datuma klasifikacije u taj status).
Nakon tog perioda, ako nema drugih znacajnih znakova pogorSanja kreditnog rizika, transakcija mozZe biti
vracena u Nivo 1;

e 30 dana kasSnjenja — kada transakcija dostigne 30 dana kaSnjenja treba da bude prepoznata u Nivou 2;

e Sve neproblematicne izloZenosti koje su klasifikovane na watch-listu 2 se klasifikuju u Nivo 2;

e  Sve neproblematicne izloZenosti koje su dodeljene u nadleZnosti odeljenja koje se bave restruktuiranim
izloZenostima se automatski klasifikuju u Nivo 2.

Watch-list 2 se odnosi na klijente sa vecim rizikom ukazujuci na strukturne/strateske probleme, loSe poslovanje kao
i probleme sa profitabilnoS¢u. Status na watch-list 2 ne moze se dodeliti finansijskom instrumentu u momentu
njegovog nastanka, ve¢ se dodeljuje u slucaju podorsanja kreditnod rizika u poredenju sa inicijalnim.

U postupku obezvredenja, Grupa posebno tretira kupovinu ve¢ obezvredene aktive tzv. problematicnog ili NPL
portfolija odnosno odobravanje novih plasmana klijentima koji su ve¢ obezvredeni u portfoliju odnosno koji su vec u
NPL statusu. Ovakva aktiva je u skladu sa standardom definisana kao tzv. POCI (purchased and/or originated impaired
credit assets) i ona se posebno vrednuje kroz kumulativnu promenu ocekivanih kreditnih gubitaka za ceo Zivotni vek
instrumenta nakon inicijalnog priznavanja. Pozitivna promena u ocekivanim kreditnim gubicima u toku Zivotnog veka
instrumenta se priznaje kao dobitak zbog umanjenja vrednosti instrumenta, ako je ofekivani kreditni gubitak manji
od iznosa ocekivanih kreditnih dubitaka koji su ukljuceni u procenjene novcane tokove prilikom inicijalnog priznavanja.
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3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(k) Finansijska sredstva i obaveze (nastavak)
(ix) Otpisi

Kada utvrdi da su odredena finansijska sredstva nenaplativa, Grupa ih otpisuje. Otpis finansijskog sredstva predstavlja
prestanak priznavanja sredstva u bilansu, pri ¢emu se razlikuje otpis finansijskog sredstva bez otpusta duda ili
racunovodstveni otpis i otpis finansijskog sredstva sa otpustom duda.

Otpis finansijskog sredstva bez otpusta duda ili raunovodstveni otpis vrsi se u slucajevima kada Banka proceni da
sredstvo nee biti naplaceno, ali se Banka ne odriCe ugovornih i zakonskih prava po osnovu sredstva. U tim
slu¢ajevima Banka procenjuje da je ekonomski opravdano preduzimati dalje aktivnosti u vezi sa naplatom finansijskog
sredstva. Banka ima pravo i na obracun zakonske zatezne kamate nakon sprovedenog otpisa bez otpusta duda, ali
istu ne evidentira do momenta naplate. Otpis bez otpusta duda, odnosno racunovodstveni otpis Grupa sprovodi na
osnovu odluka nadleznih organa i/ili odluka NBS za finansijska sredstva niskog stepena naplativosti koji su u
potpunosti obezvredeni (100% ispravljeni). S obzirom da se Grupa ne odrice prava na naplatu finansijskog sredstva,
otpis bez otpusta duga, odnosno racunovodstveni otpis predstavlja prestanak priznavanja finansijskog sredstva u
bilansu uz istovremeno vodenje evidencije na vanbilansu. U momentu kada Grupa proceni da ne postoji opravdanost
za preduzimanje daljih aktivnosti u vezi sa naplatom finansijskog sredstva (okoncan stecaj, likvidacija, sudsko reSenje
i drugo) donosi se odluka nadleZnih organa za isknjiZzavanje istog iz vanbilansne evidencije.

Otpis finansijskog sredstva sa otpustom dugda vrsi se u slucajevima kada Grupa proceni da sredstvo nije naplativo i
da ekonomski nije opravdano preduzimati dalje aktivnosti u vezi sa naplatom istod. U tim slucajevima, prestaje se sa
priznavanjem finansijskog sredstva u bilansu bez bilo kakvog daljeg evidentiranja.

U slucaju naplate otpisanih finansijskih sredstava prihod se priznaje u bilansu uspeha u okviru pozicije “Neto
prihod/rashod po osnovu umanjenja obezvredenja/obezvredenja finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer
vrednosti kroz bilans uspeha”.

(1) Gotovina i sredstva kod centralne banke

Gotovina i sredstva kod centralne banke obuhvataju gotovinu u blagajni, Ziro racun Banke, ostala novéana sredstva i
obaveznu rezervu kod centralne banke u stranoj valuti. Gotovina i sredstva kod centralne banke su iskazani po
amortizovanoj vrednosti u bilansu stanja.

Za potrebe sastavljanja izveStaja o tokovima gotovine, pod gotovinom se smatraju i sredstva na racunima kod stranih
banaka, dok se sredstva obavezne rezerve kod centralne banke u stranoj valuti ne ukljucuju.

(m) PotraZivanja i obaveze po osnovu derivata

Derivati su izvedeni finansijski instrumenti ili drugi ugovori koji poseduju tri osnovne karakteristike: njihova vrednost
se menja zavisno od promena neke bazi¢ne — osnovne vrednosti, ne zahtevaju nikakvo pocetno neto ulaganje ili se
zahteva relativno malo neto ulaganje i izmiruju se na datum u buduénosti. Derivati obuhvataju forvard transakcije,
valutne svopove, kamatne svopove, robne svopove kao i kamatne opcije. U bilansu stanja se prikazuju u okviru aktive
ukoliko je njihova fer vrednost pozitivna, odnosno u okviru pasive ukoliko je njihova fer vrednost nedativna. Inicijalno
se priznaju po fer vrednosti, a efekti promene fer vrednosti pri naknadnom merenju iskazuju se u bilansu uspeha, u
okviru pozicije “Neto dobici/qubici po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata”.

3. PREGLED ZNACAIJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(n)  Derivati koji se drZe radi zastite od rizika i racunovodstvo zastite od rizika

Derivati koji se drze radi zastite od rizika obuhvataju sva derivativna sredstva i obaveze koji nisu klasifikovani kao
sredstva ili obaveze kojima se trquje. Derivati koji se drZe radi upravljanja rizicima se vrednuju po fer vrednosti i
iskazuju u bilansu stanja.

Grupa je odabrala opciju da nastavi da primenjuje MRS 39 vezano za racunovodstvo zastite od rizika.

Grupa oznacava odredene derivativne instrumente kao instrumente zaStite od rizika u kvalifikovanom hedZing
odnosu. Prilikom pocetnog odredivanja hedZinga, Grupa formalno dokumentuje odnos izmedu instrumenta zastite i
stavke koja se stiti, Sto ukljucuje i cilj upravljanja odredenim rizikom i strategiju preduzimanja zastite kao i metod koji
¢e primeniti U oceni efektivnosti zaStite. Grupa ocenjuje i prilikom pocetnog odredivanja hedZinda i kontinuirano
nakon toda da li se ocekuje da instrument zaStite bude visoko efektivan u kompenzovanju promena u fer vrednosti ili
tokovima gotovine odredene stavke pod zaStitom tokom perioda za koji je hedZing naznacen i da li se ostvareni
rezultati efektivnosti svakog naznacenog odnosa zastite krecu od 80% do 125%.

0 HedZing fer vrednosti

Kada je derivat oznacen kao instrument zaStite od promene fer vrednosti priznatog sredstva ili obaveze koja bi mogla
da utice na rezultat, promene u fer vrednosti derivata se priznaju direktno u bilansu uspeha zajedno sa promenama
fer vrednosti stavke koja se Stiti, a koje su posledica rizika od kojeg se stavka Stiti.

Ako su predmet hedZinda samo odredeni rizici koji se mogu pripisati stavki hedzZinda, priznate promene fer vrednosti
stavke hedzinda koje nisu u vezi sa rizikom koji je predmet hedZinga se priznaju u skladu sa politikama Banke za
vrednovanje finansijskih instrumenata u zavisnosti od klasifikacije instrumenata.

(ii) HedZing tokova gotovine

Kada je derivat oznacen kao instrument zaStite od izloZenosti varijabilnosti tokova gotovine koji se moze pripisati
odredenom riziku u vezi sa priznatim sredstvom ili obavezom i koji moZe uticati na rezultat, promene u instrumentu
hedZinga se obuhvataju:
e deo dobitka ili qubitka na instrumentu hedZinda koji je odreden kao efektivni hedzing se priznaje u ukupnom
ostalom rezultatu
e neefektivni deo dobitka ili gubitka na instrumentu hedzZinda se priznaje u bilansu uspeha.

Priznate promene fer vrednosti stavke hedZinga se priznaju u skladu sa politikama Banke za vrednovanje finansijskih
instrumenata u zavisnosti od klasifikacije instrumenata.

(o) Kreditii potraZivanja

Pozicije “Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih ordanizacija” i “Krediti i potraZivanja od komitenata” u
bilansu stanja obuhvataju finansijska sredstva koja se vrednuju po amortizovanoj vrednosti ili po fer vrednosti kroz
bilans uspeha (videti napomenu 3(k)(ii)). Ukoliko su iskazani po amortizovanoj vrednosti, krediti i potraZivanja se u
bilansu stanja prikazuju u neto iznosu umanjenom za formiranu ispravku vrednosti (napomena 3(k)(viii)). Ispravka
vrednosti se formira umanjenjem knjigovodstvene vrednosti kredita i potrazivanja kod kojih je identifikovano
obezvredenje na teret rashoda da bi se njihova knjigovodstvena vrednost svela na nadoknadivi iznos. Ako se u
narednom periodu iznos gubitaka usled obezvredenja smanji, prethodno priznat qubitak usled obezvredenja se ukida
korigovanjem racuna ispravke vrednosti. Ukinuti iznos se priznaje u bilansu uspeha u okviru pozicije “Neto
prihodi/rashodi po osnovu umanjenja obezvredenja/obezvredenja finansijskih sredstava koji se ne vrednuju po fer
vrednosti kroz bilans uspeha”.

(p) Hartije od vrednosti
Pozicija “Hartije od vrednosti” u bilansu stanja obuhvata duznicke hartije od vrednosti koje mogu biti klasifikovane u

sve tri kategorije finansijskih sredstava zavisno od poslovnog modela i SPPI kriterijuma. U pogledu klasifikacije i
vrednovanja videti napomenu 3(k)(ii).

77 Godisnji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godisnji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu 78



3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(q) Nekretnine i oprema
(i) Priznavanje i merenje

Pocetno vrednovanje nekretnina i opreme vrsi se po nabavnoj vrednosti ili ceni koStanja. Nabavna vrednost ukljucuje
izdatke koji se mogu direktno pripisati nabavci sredstva. Kupljeni softver koji je neophodan za funkcionalnost opreme
za koju je namenjen kapitalizuje se kao deo te opreme.

Nakon pocetnog priznavanja:
- oprema se vrednuje po nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti i gubitke usled obezvredenja,
- nekretnine se vrednuju po revalorizacionom iznosu, koji predstavija njihovu fer vrednost na datum
revalorizacije umanjenu za ispravku vrednosti i gubitke po osnovu obezvredenja.

Revalorizacija se vrsi dovoljno redovno kako bi se obezbedilo da se knjigovodstvena vrednost bitno ne razlikuje od
vrednosti do koje bi se doSlo korisenjem fer vrednosti na kraju izvestajnog perioda. Prema grupnoj instrukciji
“kancelarijska” procena od strane ovlaséenog procenitelja se sprovodi polugodiSnje. Ukoliko se istom utvrdi
odstupanje fer vrednosti viSe od 10% u odnosu na postojecu, pristupa se “punoj” proceni fer vrednosti.

Knjizenje efekata revalorizacije zavisi od toda da li je razlika izmedu knjigovodstvene vrednosti i fer vrednosti na
datum revalorizacije pozitivna ili nedgativna. Pozitivni efekti se priznaju kao povecanje revalorizacione rezerve i/ili kao
prihod po osnovu promene vrednosti osnovnog sredstva do nivoa prethodno priznatih rashoda po istom osnovu za
istu nekretninu. Negativni efekti se priznaju kao smanjenje prethodno formirane revalorizacione rezerve i/ili kao
rashod po osnovu promene vrednosti osnovnog sredstva. Revalorizaciona rezerva nastala po ovorm 0snovu se prenosi
u celosti na nerasporedeni dobitak prilikom prestanka priznavanja nekretnine. PrenoSenje revalorizacione rezerve na
nerasporedenu dobit vrsi se i dok se sredstvo koristi po proporcionalnoj metodi. Revalorizacionu rezervu nije moguce
preneti u bilans uspeha.

Kada delovi istog osnovnog sredstva imaju razlicit korisni vek upotrebe, racunovodstveno se obuhvataju kao odvojena
sredstva (glavne komponente) nekretnina i opreme. Dobici ili qubici nastali otudenjem nekretnina i opreme utvrduju
se kao razlika izmedu priliva ostvarenih njihovom prodajom i njihove knjigovodstvene vrednosti i iskazuju se u neto
iznosu u okviru ostalih prihoda ili rashoda.

(i) Naknadni troskovi

Naknadni troskovi se kapitalizuju samo kada je verovatno da ce buduce ekonomski koristi od takvih izdataka priticati
u Grupu.

TroSkovi zamene dela osnovnog sredstva kapitalizuju se po knjigovodstvenoj vrednosti ukoliko je verovatno da ce
buduce ekonomske koristi povezane sa tim delom priticati u Grupu i ako se cena koStanja tog dela sredstva moze
pouzdano izmeriti. TroSkovi redovnog servisiranja osnovnih sredstva priznaju se u bilansu uspeha u trenutku nastanka.

3. PREGLED ZNACAJINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(q) Nekretnine i oprema (nastavak)

(iii) Amortizacija
Obracun amortizacije nekretnina i opreme pocinje od narednog meseca u odnosu na mesec kada su ova sredstva
raspoloZiva za upotrebu. Amortizacija se prikazuje u bilansu uspeha proporcionalno tokom procenjenod veka trajanja
svake stavke nekretnina i opreme poSto se na taj nacin najverodostojnije odrazava ocCekivani obrazac potrosnje
buducih ekonomskih koristi sadrzanih u datom sredstvu. Sredstva sa pravom koriScenja se amortizuju tokom perioda

trajanja lizinga ili korisnog ekonomskog veka upotrebe, u zavisnosti od toga koji je period kraci.

Stope amortizacije primenjene u tekuéem i uporednom periodu su sledece:

Procenjeni korisni vek (u Minimalna dodisnja
Opis godinama) stopa %

Gradevinski objekti Maksimalno 50 2%
Namestaj Maksimalno 25 4%
Elektronski sistemi Maksimalno 15 6,67 %
Ostalo Maksimalno 10 10 %

Osnovicu za obracun amortizacije ¢ini nabavna ili revalorizovana vrednost u slucaju nekretnina.

Metod amortizacije, korisni vek i rezidualna vrednost se procenjuju na kraju svakod izveStajnog perioda i koriquju kada
je potrebno. Nije bilo promene u odnosu na proslu godinu.

(r) Nematerijalna imovina
Nematerijalna imovina obuhvata softver, licence i ostalu nematerijalnu imovinu.

Nematerijalna imovina se vrednuje po nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti i eventualne akumulirane
gubitke usled obezvredenja.

Naknadni troSkovi po osnovu ulaganja u nematerijalna sredstva se mogu kapitalizovati samo u slucaju kada se mogu
ocekivati buduce ekonomske koristi sadrzane u konkretnom sredstvu na koje se odnose. Svi ostali izdaci predstavljaju
rashod perioda u kojem su nastali.

Obracun amortizacije nematerijalne imovine se prikazuje u bilansu uspeha proporcionalno tokom procenjenog veka
trajanja date stavke nematerijalne imovine, pofev od narednog meseca U odnosu na mesec kada je uladanje
raspoloZivo za upotrebu.

Procenjeni korisni vek nematerijalne imovine iznosi 5 godina, @ amortizaciona stopa iznosi 20%, osim za ulaganja
Cije je vreme koriSéenja utvrdeno ugovorom, kada se amortizacija vrSi u rokovima predvidenim ugovorom.

Metod amortizacije, korisni vek i rezidualna vrednost se procenjuju na kraju svakog izvestajnog perioda i koriguju kada
je potrebno.
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3. PREGLED ZNACAJNIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)
(s) Investicione nekretnine

Investicione nekretnine predstavljaju nekretnine koje se drze radi ostvarivanja prihoda od zakupnine ili porasta
vrednosti kapitala ili u obe svrhe.

Pocetno vrednovanje investicionih nekretnina se vrsi po nabavnoj vrednosti, odnosno ceni koStanja. Nakon pocetnog
priznavanja, investicione nekretnine se vrednuju po metodu fer vrednosti i ne podleZu obavezi obrauna amortizacije
kao ni utvrdivanju eventualnog obezvredenja. Dobitak ili gubitak nastao po osnovu promene fer vrednosti
investicionih nekretnina priznaje se kao prihod ili rashod perioda u kojem je nastao.

(t) Lizing

(i)  Grupa kao korisnik lizinga

Lizing je saglasno MSFI 16 definisan kao udovor, ili deo udovora, kojim se prenosi pravo koriSéenja imovine u
odredenom vremenskom periodu U zamenu za naknadu. Sredstvo sa pravom koriSéenja se priznaje ukoliko su
kumulativno ispunjeni slededi uslovi:
- ukoliko se sredstvo koje je predmet lizinga mozZe eksplicitno ili implicitno identifikovati,
- kada se tokom lizing perioda modu ostvariti sve sustinske ekonomske koristi od koriScenja sredstva i
- ako se moZe upravljati koriscenjem sredstva, odnosno odlucivati na koji nacin i za koje svrhe e se sredstvo
koristiti tokom celog perioda lizinga.

Grupa ne primenjuje zahteve MSFI 16 na sredstva male vrednosti tj. vrednosti do EUR 5.000 u dinarskoj protivrednosti,
kratkorocne zakupe (do godinu dana) i nematerijalnu imovinu. Tipi¢ni primeri sredstava male vrednosti su: Stampacdi,
aparati za vodu, pos terminali, tableti, racunari, telefoni i manji kancelarijski namestaj. Navedeni zakupi se priznaju
kao rashod po proporcionalnoj metodi u bilansu uspeha.

Kada se analizom ugovora proceni da je udovor lizing, sredstvo sa pravom koriSéenja se priznaje u aktivi, a obaveza
po osnovu lizinga u pasivi bilansa stanja. Sredstvo sa pravom koris¢enja se pocetno vrednuje po nabavnoj vrednosti
koja se sastqji iz:

- vrednosti inicijalno priznate obaveze po osnovu lizinga,

- iznosa unapred placenih lizing obaveza i datih depozita,

- iznosa inicijalnih direktnih troSkova, ukoliko ih ima,

- umanjenja za eventualne lizing podsticaje primljene od davaoca lizinda

- procenjene troSkove demontaZe i uklanjanja imovine kao i vracanja imovine u prvobitno stanje.

Nakon pocetnog priznavanja, sredstvo se vrednuje po nabavnaoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti i qubitke
po osnovu obezvredenja, uskladenoj za ponovna merenja obaveza po osnovu lizinga.

Sredstva za pravom koriscenja se amortizuju proporcionalnom metodom. Obracun amortizacije krece od prvog dana
narednog meseca u 0dnosu na mesec U kojem je sredstvo raspoloZivo za koriséenje.

Obaveza po osnowvu lizinga se inicijalno vrednuje po sadasnjoj neto vrednosti svih buduéih lizing placanja po osnovu
lizinga (bez poreza na dodatu vrednost), diskontovanih po kamatnoj stopi implicitnoj za lizing, a u nedostatku iste, po
inkrementalnoj stopi zaduZivanja. Inkrementalna stopa zaduZivanja se odreduje na bazi troSkova finansiranja obaveze
sli¢nog trajanja i slitnog obezbedenja kao one koja je predvidena lizing ugovorom.

3. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

(t) Lizing (nastavak)

(i)  Grupa kao korisnik lizinga (nastavak)

Buduca lizing placanja koja se nakon diskontovanja ukljucuju u vrednost lizing obaveze obuhvataju:
- fiksna placanja umanjena za eventualne primljene podsticaje u vezi sa zakupom,
- varijabilna lizing placanja, odnosno placanja koja zavise od indeksa ili stope,
- placanja u skladu sa klauzulom o garanciji rezidualne vrednosti predmeta zakupa,
- cenu koStanja opcije otkupa, ukoliko je razumno sigurno da ce se opcija koristiti,
- kazne za raskid ugovora, ukoliko je razumno verovatno da Ce iskoristiti opcija raskida.

Nakon pocetnog priznavanja, obaveza po osnovu lizinda se umanjuje za izvrSena placanja lizing obaveze, povecava
za pripisanu kamatu i uskladuje po osnovu:

- promene u buducim lizing plaéanjima, koje nastaju kao rezultat promene stope ili indeksa koji je koriscen

za utvrdivanje inicijalne lizing obaveze,

- promene u proceni koriS¢enja opcije za kupovinu predmetne imovine,

- promene iznosa za koji se ofekuje da e se platiti prema daranciji rezidualne vrednosti,

- promene lizing perioda.
Uskladivanje vrednosti obaveze po osnovu lizinda zahtevaju i uskladivanje sredstva sa pravom koriséenja. Po osnovu
lizinda, Banka priznaje troskove amortizacije i rashod kamate u bilansu uspeha.

(ii) Grupa kao davalac lizinga

Kada se Grupa pojavljuje u ulozi davaoca lizinga, vrsi se procena da li se radi o finansijskom ili operativnom lizingu.
Ukoliko Grupa proceni da se ugovorom prenose svi rizici i koristi koji proizilaze iz vlasniStva, lizing se klasifikuje kao
finansijski. U suprotnom, radi se o operativnom lizingu. MSFI 16 ne donosi suStinske promene vezano za
racunovodstveni tretman lizinga kod davaoca lizinga u odnosu na MRS 17.

(u)  Umanjenje vrednosti nefinansijske imovine

Knjigovodstvena vrednost nefinansijskih sredstava, osim investicionih nekretnina i odloZenih poreskih sredstava
preispituje se na kraju svakog izveStajnog perioda, kako bi se utvrdilo da li postoje nagovestaji koji ukazuju na to da
je doslo do njihovog obezvredenja. Ako postoje takve naznake, procenjuje se nadoknadivi iznos sredstva.
Nematerijalna ulaganja sa neogdranicenim korisnim vekom upotrebe se analiziraju u cilju utvrdenja eventualnog
obezvredenja jednom dodiSnje. Gubitak usled obezvredenja se priznaje U iznosu razlike izmedu knjigovodstvene
vrednosti sredstva ili jedinice koja generiSe gotovinu i nadoknadivog iznosa tog sredstva ili jedinice koja dgeneriSe
gotovinu.

Nadoknadiva vrednost sredstva ili jedinice koja generiSe dotovinu je vrednost u upotrebi ili fer vrednost umanjena za
troSkove prodaje, zavisno od toda koja je visa. Za potrebe procene vrednaosti u upotrebi, procenjeni buduci novcani
tokovi diskontuju se do sadasnje vrednosti primenom diskontne stope pre oporezivanja koja odrazava sadasnju trziSnu
procenu vremenske vrednosti novca i rizike specifi¢ne za to sredstvo ili jedinicu koja generiSe gotovinu.

Gubitak usled obezvredenja se priznaje u iznosu razlike izmedu knjigovodstvene vrednosti sredstva i nadoknadivog
iznosa tog sredstva i priznaje se u bilansu uspeha. Gubici po osnovu obezvredenja iz prethodnih perioda se procenjuju
na kraju svakog izveStajnog perioda, kako bi se utvrdilo da li je doSlo do smanjenja qubitaka ili da oni viSe ne postoje.
Gubitak po osnovu obezvredenja se ukida u slucaju da je doSlo do promene pretpostavki koriscenih za utvrdivanje
nadoknadive vrednosti sredstva. Gubitak po osnovu obezvredenja se ukida samo do iznosa do kojeg knjigovodstvena
vrednost sredstva ne prelazi knjigovodstvenu vrednost koja bi bila utvrdena, umanjena za ispravku vrednosti, u slucaju
da nije bilo priznavanja gubitka po osnovu obezvredenja.
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3. PREGLED ZNACAINIH RACUNOVODSTVENIH POLITIKA (nastavak)

(v) Depoziti, primljeni krediti i subordinirane obaveze

Depoziti, primljeni krediti i subordinirane obaveze predstavljaju osnovni izvor finansiranja Banke.

Grupa klasifikuje instrumente kapitala kao obaveze ili vlasnicke instrumente u skladu sa suStinom ugovornih odredbi
konkretnog instrumenta. Depoziti, primljeni krediti i subordinirane obaveze se pocetno vrednuju po fer vrednosti
uvecanoj za transakcione troskove koji im se modu direktno pripisati, dok se nakon pocetnog priznavanja, vrednuju
po amortizovanoj vrednosti primenom metode efektivne kamatne stope.

(w) Rezervisanja

Rezervisanje se priznaje u slucaju kada se ocekuje da e Grupa, kao rezultat proslih dogadaja, imati sadasnju zakonsku
ili ugovornu obavezu, koja se moZe pouzdano utvrditi i za Cije izmirenje je neophodan odliv resursa, koji predstavljaju
ekonomsku korist za Grupu. Rezervisanje se utvrduje diskontovanjem ocekivanih buducih novcanih odliva, primenom
diskontne stope pre poreza, koja odraZzava trenutnu trziSnu procenu vremenske vrednosti novca i, po potrebi, rizika
specificnih za datu obavezu. Grupa ne vrSi diskontovanje ocekivanih buduéih novcanih odliva za koje se, prema
najboljim procenama, ocekuje da e nastati u kratkom roku.

(x)  Finansijske garancije

Finansijske garancije predstavljaju ugovore po kojima je Grupa u obavezi da izvrSi naznaceno placanje u vidu isplate
drZaocu za qubitak koji je pretrpeo zato sto naznaceni duznik nije izvrsio blagovremeno placanje odnosno ¢injenje u
skladu sa uslovima duznickog instrumenta.

Obaveze po osnovu finansijske garancije se inicijalno priznaju po fer vrednosti i pocetna fer vrednost se amortizuje u
toku trajanja finansijske darancije, u skladu sa uslovima ugovora. Obaveza po osnovu finansijske darancije se
naknadno evidentira po amortizovanoj vrednosti ili po sadasnjoj vrednosti najbolje procene svih buducih placanja
(kada je placanje po garanciji verovatno), u zavisnosti od toga koji je iznos vedi. Finansijske darancije su prikazane u
okviru potencijalnih obaveza.

(yv) Naknade zaposlenima

U skladu sa propisima kaoji se primenjuju u Republici Srbiji, Grupa je u obavezi da placa obaveze drzavnim fondovima
kojima se obezbeduje socijalna siqurnost zaposlenih. Ove aobaveze ukljuuju doprinose za zaposlene na teret
poslodavca u iznosima obracunatim po stopama propisanim relevantnim zakonskim propisima. Grupa je, takode,
obavezna da od bruto zarada zaposlenih obustavi doprinose i da ih, u ime zaposlenih, uplati tim fondovima. Doprinosi
na teret poslodavca i doprinosi na teret zaposlenog se knjiZe na teret rashoda perioda na koji se odnose.

U skladu sa Zakonom o radu, Grupa je u obavezi da isplati naknadu zaposlenima prilikom odlaska u penziju. Dugorocna
rezervisanja po osnovu otpremnina za odlazak u penziju nakon ispunjenih uslova, iskazana na dan 31. decembra
2021. dodine predstavljaju sadasnju vrednost ocekivanih buducih isplata zaposlenima utvrdenu aktuarskim
odmeravanjem uz koriS¢éenje pretpostavki. Za utvrdivanje rezervisanja po osnovu atpremnina za odlazak u penziju
koriSéene su statisticke tablice smrtnosti, stope fluktuacije i invalidnosti, a takode i tablice iS¢ezavanja sastavljene od
strane aktuara, kao i projektovana godiSnja stopa rasta zarada od 7,5% i dodiSnja diskontna stopa od 4,5%. Pored
toda, Grupa je u 2021. godini izvrSila ukalkulisavanje troSkova za neiskoriSéene dane godisnjeqg odmora.

Obaveze po osnovu kratkorocnog nadradivanja zaposlenih iskazuju se na nediskontovanoj osnovi, a priznaju se kao
troSak u trenutku pruzanja usluge. Dugorocna primanja obuhvataju isplate po osnovu dugorocnih Sema nagradivanja
zaposlenih koji su ukljuceni u navedene Seme nagradivanja na osnovu kriterijuma doprinosa dugorocnoj i rastucoj
profitabilnosti Banke. Obaveze za dugorocno nagradivanje priznaju se koriSéenjem oddovarajuce diskontne stope.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA
(a) Uvad i pregled

Grupa je u svom poslovanju narocito izloZena slede¢im osnovnim vrstama rizika:
e  Kreditni rizik,

Trzisni rizik,

Operativni rizik,

Rizik likvidnosti,

Rizik uskladenosti poslovanja,

Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma,

Strateski rizik,

Poslovni rizik,

Reputacioni rizik,

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi,

Rizik informacionog sistema,
Rizik modela

Okvir za upravljanje rizicima

Najbitniju ulogu u sistemu upravljanja rizicima kao delu sistema unutrasnjih kontrola ima Upravni odbor Banke, koji
je odgovoran za njegovo uspostavljanje, kao i nadzor nad tim sistemom. Upravni odbor utvrduje strategiju i politike
za upravljanje klju¢nim vrstama rizika kojima je Grupa i Banka izloZena u svom poslovanju. Takode, Upravni odbor
daje prethodnu saglasnost za izloZenost Banke prema svakom pojedinacnom licu ili grupi povezanih lica koja prelazi
10% kapitala Banke, odnosno za povecanje ove izloZenosti preko 20% kapitala Banke. Odbor za reviziju pomaze
Upravnom odboru u vr3enju svoje funkcije razmatranjem najbitnijih internih akata Banke pre usvajanja od strane
Upravnog odbora. Izvrsni odbor sprovodi stratediju i politike za upravljanje rizicima usvajanjem procedura za
upravljanje rizicima, odnosno identifikovanje, merenje i procenu rizika i obezbedivanjem njihove primene.

Odnos mati¢nod i zavisnih pravnih lica je strogo definisan u skladu sa requlatornim odredbama kojim se pokrivaju
oblasti transakcija sa povezanim licima i uzimajuci u obzir zakonske kreditne limite propisane od strane Narodne
banke Srbije. Vaznu ulogu u procesu odobravanja plasmana ima Kreditni odbor, koji razmatra kreditne zahteve, donosi
odluke o kreditnim zahtevima u okviru svojih nadleznosti ili daje preporuku za visi nivo nadleznosti u odobravanju
kreditnih poslova.

Internom ordanizacijom Grupe obezbedena je funkcionalna i ordanizaciona odvojenost aktivnosti upravljanja rizicima
i ostalih redovnih poslovnih aktivnosti. Banka ima posebnu ordanizacionu jedinicu u ¢ijem je delokrugu upravljanje
rizicima — Sektor za upravljanje rizicima. Vazno je napomenuti da je funkcija upravljanja rizikom intedrisana gde je
UniCredit Leasing d.o.o. poverio zadatke identifikovanja, merenja, procene i upravljanja rizicima funkciji upravljanja
rizicima u Banci, a u skladu sa Zakonom o finansijskom lizingu. Linije izveStavanja i oddovornost relevantnih
ordanizacionih jedinica je uspostavljena tako da direktno odgovaraju ¢lanu IzvrSnog odbora kaji je iskljucivo zaduzen
za upravljanje rizicima, ¢ime se obezbeduje izbegavanje sukoba interesa i odvojenost aktivnosti upravljanja rizicima
od ostalih redovnih poslovnih aktivnosti.

Direkcija interne revizije

Direkcija interne revizije obavlja svoje aktivnosti na bazi dodiSnjeg plana i strateSkog petododisnjeq plana odobrenog
od strane Upravnog odbora. UCestalost vrSenja interne revizije (uCestalost ili duZina revizije) odredenog poslovnog
segmenta moZe da varira od jedne do pet dodina i direktno zavisi od nivoa procenjenod rizika. Direkcija interne revizije
redovno prati implementaciju preporuka (akcionih planova) u izveStajima interne revizije i izveStajima lzvrSnom
odboru, Odboru za reviziju i Upravnom odboru, kao i sva potencijalna kasSnjenja u implementaciji mera.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik moduénosti nastanka nedativnih efekata na finansijski rezultat i kapital usled neizvrSavanja
obaveza duZnika prema Grupi ili potencijalnog smanjenja kreditnog kvaliteta klijenta.

Kreditni proces u Grupi zasnovan je na striktnoj podeli nadleznosti i odgovornosti u kreditnim poslovima izmedu
aktivnosti preuzimanja rizika za koje je zaduzena prodajna funkcija i aktivnosti upravljanja rizicima. Prodajnu funkciju
predstavljaju sektori koji su zaduzeni za uspostavljanje i vodenje odnosa sa klijentima, a aktivnosti upravljanja
kreditnim rizikom su u nadleZznosti odgovarajucih direkcija u okviru Sektora za upravljanje rizicima koje se bave
odobravanjem, pracenjem, restruktuiranjem i naplatom. Shodno principu ,Cetvoro ociju“ predlog za odobrenje
kreditnog zahteva podnosi prodajna funkcija (prvi glas), a za odobrenje ili davanje kreditne preporuke nadlezna je
funkcija upravljanja rizikom (drugi glas). Izuzetak mogu biti odredeni standardizovani proizvodi u segmentu poslova
sa stanovniStvom, malim i srednjim privrednim drustvima, kada se zbog velikog broja relativno malih zahteva i
pojednostavljenja postupka, proces odobrenja zavrSava u okviru prodajne funkcije uz obaveznu primenu principa
~cetvoro ociju”, a sve u skladu sa prethodno definisanim kriterijumima i parametrima, odobrenim od strane funkcije
upravljanja rizicima.

Grupa u cilju adekvatnog i pravovremenog upravljanja rizicima u oblasti kreditiranja primenjuje slede¢a interna akta:
Pravilnik o upravljanju rizicima, Pravilnik o nadleznostima u kreditnim poslovima, dokumente kojima se ureduju
pravila dodele kreditnog rejtinda, Poslovnik o radu kreditnog odbora, Politiku za ublazavanje kreditnog rizika, Politiku
za procene vrednosti nepokretnosti, Pravila za pracenje klijenata sa poviSenim rizikom, Pravila za upravljanje
restruktuiranim i problematic¢nim klijentima, Pravilnik o obracunu rezervisanja prema MRS/MSFI i druga akta. Cilj
Grupe je da se definisanjem procedura i odgovornosti pojedinaca u procesu upravljanja rizicima zastiti od nedativnog
uticaja, ali i optimizuje nivo preuzetih rizika.

U nameri da definiSe konzistentne smernice za kreditnu aktivnost i opsti okvir upravljanja rizicima, Grupa donosi
Strategiju upravljanja kreditnim rizikom za privredu i stanovniStvo za svaku poslovnu godinu. Strategijom su
obuhvacene generalne smernice za osnovne parametre upravljanja rizicima, principi analize kreditne sposobnosti za
svaki segment klijenata, ali i odredenje prema smeru razvoja pojedinih proizvoda, kao i detaljno razmatranje strategija
razvoja portfolija po pojedinim privrednim dranama. Na taj nacin Grupa obezbeduje da se ostvarivanje usvojene
poslovne politike odvija u okvirima koji e rezultirati prihvatljivim nivoom kreditnog rizika na nivou pojedinacnih
plasmana i adekvatnom diversifikacijom i op5tim kvalitetom kreditnog portfolija.

Grupa takode uzima u obzir analizu rizika od pranja novca i finansiranja terorizma pri odlucivanju o preuzimanju
kreditnog rizika.

Ovlaséenja, odgovornosti i nadleznosti lica ukljucenih u sistem upravljanja rizicima Grupe definisani su Pravilnikom
0 nadleznostima u kreditnim poslovima. Prilikom donoSenja odluka u oblasti kreditiranja, nezavisno od nivoa
odlucivanja posStuje se princip tzv. ,Cetvoro ociju®, kojim se obezbeduje da za svaki zahtev postoje dve strane koje se
medusobno proveravaju - ona koja predlaZe i ona koja odobrava odredeni plasman.

Glavni cilj u 2021. godini je bio kontrolisanje potencijalnih negativnih efekata usled COVID19 pandemije, s obzirom
da su efekti iste vec bili poznati, stoda je doSlo do modifikovanja kreditnog procesa, u smislu uvodenja fleksibilnosti
U pravila za kreditiranje. Svakako fokus je bio na klijentima iz industrija koje su u manjoj meri pogodene negativnim
efektima pandemije. U slucajevima dde je kod korporativnih klijenata primecen povecan rizik ili je ocekivano
povecanje rizika usled industrije u kojoj klijent posluje, kroz postojeéi proces se menjala klasifikacija klijenata (transfer
na watch list-u ili u Restructuring gde je bilo potrebno). Dodatno, akcenat je bio i naizmenjenim procesima i pravilima
prilikom uvodenja moratorijuma i kreditiranja kroz garantnu Semu Republike Srbije, kao i na pojatanom monitoringu
svih aktivnosti u kreditnom procesu.

Izvestavanje o kreditnom riziku

Grupa upravlja kreditnim rizikom, postavlja limite i kontroliSe ga u svim segmentima poslovne aktivnosti i po svim
relevantnim vrstama plasmana pravnim i fizickim licima. Pravovremena identifikacija, merenje, kontrola i upravljanje
kreditnim rizikom na nivou portfolija obezbedeno je Sistemnom izveStavanja kreditnog rizika (u daljem tekstu: RMIS).
IzveStavanjem na nivou ukupnog portfolija i na nivou pojedinacnog klijenta, RMIS pruZa potpune, tacne i
blagovremene informacije o stanju, kvalitetu i kretanju kreditnog portfolija.

4. UPRAVLJANIJE FINANSUSKIM RIZICIMA

(nastavak)(b)  Kreditni rizik (nastavak)

IzveStavanje o kreditnom riziku (nastavak)

RMIS mora da ispuni sledece Cetiri funkcije:

Prikupljanje i obrada podataka i pokazatelja kreditnog rizika,

Analiza kretanja i promena ukupnih plasmana i strukturnih karakteristika portfolija,

Kontinuirano pracenje kreditnog rizika,
PruZanje osnove za proces odlu¢ivanja u vezi kreditnog rizika.

HwnrE

Pracenje, upravljanje i izvestavanje o kreditnom riziku na nivou kreditnog portfolija obuhvata i pracenje rezervisanja
za kreditne dubitke (ispravke vrednosti bilansne aktive i rezervisanja za potencijalne gubitke po osnovu vanbilansnih
stavki).

Parametri kreditnog rizika

Kvantifikacija kreditnog rizika vrSi se merenjem ocekivanog dubitka. Osnovni pokazatelji koji se koriste u pracenju
kreditnog rizika i obracunu ocekivanog qubitka su:

e izloZzenost Grupe u momentu nastanka statusa neizvrSavanja obaveza (EaD),

e verovatnoca neizvrSavanja obaveza (PD),

e dubitak u slucaju neizvravanja obaveza (LGD).

Grupa koristi interni model za procenu kreditnog rizika. Rejting modeli odreduju specifi¢ni rejting za klijente sa slicnim
nivoom kreditnog rizika. Svaki rejting stepen povezan je sa odgovaraju¢im PD parametrom na osnovu master rejting
skale. PD parametri kreditnog rizika za lizing odreduju se na osnovu master skale koja se primenjuje za lizing
kompanije u okviru UniCredit Grupe. Grupa interno procenjuje i ostale parametre kreditnog rizika, dok su parametri za
Lizing definisani od strane UniCredit Grupe.

Interni model za procenu kreditnog rizika, parametri kreditnog rizika i sredstva obezbedenja koriste se za utvrdivanje
rezervisanja za kreditne qubitke u skladu sa MSFI, ciji se nacin utvrdivanja definiSe posebnim internim aktima Grupe.

U cilju ispunjenja gore navedenih funkcija, RMIS koristi informacione sisteme UniCredit Grupe i interno kreirane baze
podataka sa podacima o portfoliju na nivou plasmana. Iz sistema se obezbeduje podatak o rejtingu i danima docnje
klijenata, kao vaznim parametrima kreditnog rizika klijenta.

Limiti

Grupa upravlja koncentracijom kreditnog rizika u portfoliju utvrdivanjem odgovarajucih limita. Limiti su odredeni
internim aktima i/ili requlativom NBS, a njihovo poStovanje se redovno prati i izveStava.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b)  Kreditni rizik (nastavak)

Izvestavanje o kreditnom riziku (nastavak)

Izvestaji

U pracenju kreditnog rizika na nivou portfolija koriste se sledeéi izveStaji:

Korisnik izvestaja

CRO Kreditn| ALCO lzvr3ni
Sektor f(odbor odbor odbor

Odgovoran organizacioni

s Periodika

Upravni
odbor

Direkcija za strategiju,
CRO izvestaj/SB planiranje i finansijsku kvartalno * *
.. v vz - + + +
prezentacija kontrolu / Sektor za (ili Cesce)
upravljanje rizicima
Credit Risk Odeljenje za kontrolu mese&no®™* + . . . .
Dashboard kreditnog rizika
Izvestalo kreditnom S.e!<t.or za upravljanje kvartalno + + + ) )
portfoliju rizicima
Izvestaj o apetitima | Tim za integrisano
o L kvartalno + + +
rizika upravljanje rizicima
Risk profile Banke 09.%“‘?”49. Za finansijski mesecno +
trzisni rizik
Managemgnt - 09}%}1@4@_ za finansijski i dnevno prEE
summary izvestaj trzisni rizik
Qpe[at|_onal risk Tim za Qpe.ra.t|yn| i mesetno e
izvestaj reputacioni rizik
_Reputa_tlonal risk Tim za Qpe_rajuym i kvartalno RRRERE
izvestaj reputacioni rizik

*izvestaj se prezentuje na razmatranje i analizu, pre finalne prezentacije na Upravnom odboru

**izvestaj se dostavlja Kreditnom odboru nakon Sto je predstavljen Izvrsnom odboru

***predefinisana forma izvesStaja se mesecno azurira u skladu sa dostupnoScu najnovjih obracunskih podataka. Izvestaj je stavljen na
raspolaganje Direktoru Sektora za upravljanje rizicima i direktorima direkcija i odeljenja u okviru CRO funkcije.

“***primaoci IzveStaja su sledeci organizacioni delovi banke: Clanovi Izvrénog Odbora (Predsednik Izvrénog Odbora i Direktori sektora za :
Strategiju i finansije, Korporativno i investiciono bankarstvo, Poslovanje sa stanovnistvom i malim privrednim drustvima, Upravljanje
rizicima), Tim za trgovanje finansijskim proizvodima , Odeljenje za Investicione usluge, Odeljenje za finansije, Odeljenje za finansijske i trzisne
rizike , UCL CEQ, kao i UniCredit Group predstavnici (na zahtev).

% Korisnici Izvestaja su sledeci ordanizacioni delovi banke: Rukovodeci Tim banke | CEO Lizinga, Direkcija Interne revizije, Direkcija za
kontrolu uskladenosti poslovanja Banke, Direkcija bankarskih operacija, Direkcija organizacije, Direkcija informacionih tehnologija, Odeljenja
bezbednosti Banke, Direkcija za stratesko upravljanje rizicima i kontrolu, Fraud ManadZement. Izvestaj predstavlja mesecni pregled dogadaja
operativnih rizika.

R Korisnici IzveStaja su slede€i organizacioni delovi banke: Rukovodeci Tim banke. IzveStaj predstavlja kvartalni pregled rezultata analiza
i uticaja na reputacioni rizik

CRO izveStaj za Upravni odbor priprema se kvartalno, a po potrebi i ¢eSce, u zavisnosti od dinamike sastajanja
Upravnog odbora. U izradi izveStaja uCestvuju svi ordanizacioni delovi u okviru Sektora za upravljanje rizicima, a za
koordinaciju i slanje izveStaja zaduZena je Direkcija za strateSko upravljanje rizicima i kontrolu. Izvestaj se priprema u
formi prezentacije i izmedu ostalog obuhvata:

e pregled statusa najbitnijih aktivnosti Sektora za upravljanje rizicima,

e podatke o strukturi i kretanju kreditnog portfolija,

e podatke o kljutnim pokazateljima kvaliteta portfolija: stanje i kretanje problemati¢nih kredita (NPL),
rezervisanja za kreditne dubitke, troSkova rizika i nivoa pokrivenosti problematicnih kredita rezervisanjima
za kreditne gubitke,

e osnovne podatke o koncentraciji u portfoliju i uskladenosti sa limitima, ukljucujuci i predled 10 najvecih
klijentskih grupa i 10 najvecih problematicnih klijenata prema ukupnoj izloZenosti.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b)  Kreditni rizik (nastavak)

IzvesStavanje o kreditnom riziku (nastavak)

Izvestaji (nastavak)

Credit Risk Dashboard platforma se aZurira na mesecnom nivou od strane Direkcije za stratesko upravljanje rizicima
i kontrolu i dostavlja ¢lanu Izvrénog odbora zaduZenom za Sektor za upravljanje rizicima, kao i direktorima svih
direkcija u okviru tog Sektora. Podaci su dati na nivou subsegmenata (velika privredna druStva, srednja privredna
drustva, finansiranje nekretnina, biznis klijenti i preduzetnici i fizicka lica), uz komparativne podatke za prethodni
mesec i kraj prethodne dodine. Izvestaj izmedu ostalog sadrZi sledece informacije:

e  struktura plasmana (vrsta i valuta),

e  strukturu plasmana portfolija po internim rejting kategorijama,

e strukturu portfolija prema kriterijumu statusa (ne)izvrSenja obaveza klijenata,

e podatke o kvalitetu aktive na nivou podsegmenta (izloZenost, NPL volumen i racio, iznos rezervisanja za
kreditne qubitke, racio pokrivenosti NPL-a rezervisanjima za kreditne gubitke)
PD i LGD po segmentima,
troskove rezervisanja za kreditne gubitke po podsedmentima (povecanje i otpuStanje rezervisanja, U odnosu
na pocetak godine i u odnosu na prethodni mesec),
e  trosak rizika (Cost of Risk) po podsegmentima.

IzveStaj o kreditnom portfoliju (Credit Portfolio Overview) sastavlja se na kvartalnom nivou i prezentuje IzvrSnom
odboru Banke, a nakon toda se dostavlja i Kreditnom odboru Banke radi informacije. U pripremi izveStaja ucestvuju
svi ordanizacioni delovi u okviru Sektora za upravljanje rizicima u €ijoj je nadleZnosti upravljanje kreditnim rizikom.
Izmedu ostalog, izveStaj obuhvata sledece informacije:

e detaljne podatke o strukturi i kretanju kreditnog portfolija, ukupno i po segmentima,

e podatke o kljuénim pokazateljima kvaliteta portfolija: stanje i kretanje problemati¢nih kredita (NPL),
rezervisanja za kreditne qubitke, troskova rizika i nivoa pokrivenosti problematicnih kredita rezervisanjima
za kreditne gubitke, distribuciju portfolija po rejtinzima itd.,

e pregled 10 najvecih klijentskih grupa i 10 najvecih problemati¢nih klijenata prema ukupnoj izloZenosti,

e status portfolija i pregled kljucnih aktivnosti i rezultata prema internoj klasifikaciji portfolija (Standard, WL,
Restructuring, Workout),

e podatke o koncentraciji u portfoliju i uskladenosti sa limitima.

IzveStaj o apetitima rizika se sastavlja na kvartalnom nivou i prezentuje se na sednici ALCO odbora. U pripremi
izveStaja uCestvuju ordanizacioni delovi Banke koji ucestvuju u izradi okvira apetita rizika. lzvestaj podrazumeva
pracenje ponasanja kljucnih risk indikatora performansi kroz vreme sa ciljem:
e da osigura da se poslovanje odvija do tolerancije rizika na nivou Banke (Sto je kroz ‘bottom up’ proces
usaglaseno sa Holding kompanijom i usvojeno od strane lokalnog Upravnog odbora;
e da upozori na potencijalna znacajna nedativna kretanja klju¢nih indikatora i njihovih komponenata, kao i da
pruZi objadnjenje istih;
e da podrzi razvoj buducih strateskih odluka u skladu sa svojim risk profilom.

Pored standardizovanih izveStaja, sprovodi se i niz aktivnosti koje doprinose tacnosti parametra koji se koriste pri
pracenju kreditnog rizika: ad hoc izveStavanje i analize i ostale aktivnosti koje doprinose tacnosti parametara
kreditnog rizika.

Ad-hoc izveStavanje i analize primenjuju se u slu¢ajevima koji su rizi¢ni po Grupu, naro€ito kada se nivo kreditnog
rizika menja drasticno i naglo i kada se zahteva pravovremena reakcija. Primeri ukljuCuju: podorSanje interno
dodeljenih rejtinga, znacajna potreba za dodatnim rezervisanjem, znaci neuskladenosti u organizaciji, primenjenom
sistemu ili procedurama, promena nekod od parametara kreditnod rizika i obracuna rezervisanja.

Ostale aktivnosti koje Grupa sprovodi ukljucuju proveru kvaliteta podataka koji se koriste u pracenju, upravljanju i
izveStavanju kreditnog rizika, unapredenje postojecih sistema i procedura, godisnji proces budZetiranja i naknadne
provere i eventualne korekcije budZetiranih parametara.

87 Godisnji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godisnji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu 88



4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

IzveStavanje o kreditnom riziku (nastavak)

IzloZenost kreditnom riziku

Naredna tabela prikazuje maksimalnu izloZzenost Grupe kreditnom riziku, po vrstama finansijskih instrumenata:

Gotovina i sredstva kod
centralne banke
(napomena 21)

Hartije od vrednosti
(napomena 24)

Krediti i potrazivanja od
banaka i drugih
finansijskih ordganizacija
(napomena 25)

Krediti i potrazivanja od
komitenata
(napomena 26)

Ostala sredstva
(napomena 31)

Vanbilansne stavke

U hiljadama dinara 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Pojedinacna ispravka vrednosti
Pravna lica, rejting 10 - - - - - - 300.205 777.552 8.879 11.299 - 4.957
Pravna lica, rejting 9 - - - - - - - 47.785 - - - -
Pravna lica, restruktuirani plasmani* - - - - - - 9.878.160 7.665411 3.149 4,340 141.810 275.752
Fizitka lica>90 dana kagnjenja - - - - - - 3.760.201 2.133.295 56.656 20.974 3461 578
Bruto plasmani - - - - - - 13938566  10.624.043 68684 36.613 145271 281.287
Ispravka vrednosti - - 8.085.675 6.002.331 62.163 31.176 82.855 101.972
Knjigovodstvena vrednost - - - - - - 5.852.891 4621712 6521 5.437 62416 179.315
Grupna ispravka vrednosti
Pravna lica, rejting 1-6 67.572.925  57.151.931  109.210.970  100.749.619  42.253.381 27.783.048 191.996.886 177.829.013 220.307 139.355  204.916.205 168.925.916
Pravna lica, rejting 7 - - - - - - 7.652.855 9.910.494 160 795 5.430.044 4.574.415
Pravna lica, rejting 8 - - - - - - 1.706.472 10.176.395 313 853 87.361 1.754.874
Fizitka lica<90 dana kagnjenja - - - - - - 119.756.720  92.406.415 21.831 1.666 4.636.389 1.599.862
Bruto plasmani 67.572.925  57.151.931  109.210.970  100.749.619  42.253.381 27.783.048 321.112.933  290.322.317 242611 142,669 215.069.999  176.855.067
lspravka vrednosti 2 84 79.515 268.440 4124 36.219 4.370.983 3.951.168 330 860 176.305 235.395
Knjigovodstvena vrednost 67572923  57.151.847  109.131.455 100.481.179 42.249257 27.746.829 316.741.950 286.371.149 242.281 141.809 214.893.694 176.619.672
Knjigovodstvena vrednost aktive sa 67.572.923  57.151.847  109.131.455 100.481.179 42.249.257 27.746.829  322.594.841  290.992.861 248.802 147.246  214.956.110 176.798.987
dodeljenim rejtingom
Knjigovodstvena vrednost aktive bez . ; 2.791.886 2.073.599 . . - - 1196474  1.139.969 ; -
dodeljenog rejtinga
Ukupna knjigovodstvena vrednost 67.572.923 57.151.847 111.923.341 102.554.778 42.249.257 27.746.829 322.594.841 290.992.861 1445276 1.287.215 214.956.110 176.798.987

*Katedorija ,Pravna lica — restruktuirani plasmani“ ukljucuje klijente sa internim rejtingom 8- cija ispravka vrednosti nije pojedinacna vec je formirana grupno.
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4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Implementacija bazelskih standarda

U oblasti primene bazelskih standarda u vezi sa modelima kreditnog rizika, teziSte aktivnosti bilo je prvenstveno na
nastavku razvoja modela za pravna lica srednje velicine, kao i softverske implementacije, testiranja i poCetka primene
novod rejting modela za fizicka lica koji je puSten u rad u septembru 2021. godine.

Interni rejting sistem (rejting skala)

Pravila rangiranja klijenata ustanovljena su na nivou UniCredit Grupe i kao takva su jedinstvena za sve Clanice
UniCredit Grupe. Rejting sistem Grupe je razvijen i u upotrebi je od 2004. godine na nivou grupe za klijente koji
pripadaju segmentu poslovanja s privredom. Za klijente iz segmenta fizickih lica i preduzetnika rejting sistem je
razvijen interno i u upotrebi je od 2010. godine. Grupa koristi rejting modele UniCredit Grupe za multinacionalne
kompanije, banke, osiguravajuce kuce i izloZenosti prema drzavama. Master rejting skala se koristi kao jedinstveni
metod dodeljivanja rejtinga kojim je osigurano da klijenti sa istim rejtingom imaju iste kreditne karakteristike i istu
verovatnocu da nece ispuniti svoje obaveze, delom ili u potpunosti, U periodu od 1 godine.

Master skala je podeljena na 10 rejting klasa, koje su dalje izdeljene na ukupno 26 rejting podklasa.

Interna master skala je uskladena sa bazelskim standardima Sto znaci da je za svaku rejting podklasu vezan
parametar PD, odnosno verovatnoca da klijent sa odredenim karakteristikama nece moci izvrsiti obaveze prama Banci
i da Ce otici u status neizvr3enja. Za prve 23 podklase verovatnoca neizvrsavanja obaveza (default) se krece od 0,02%
do 20,00% i to su klijenti Ciji rejting je u rasponu od 1+ do 8. Njihova verovatnoca neizvrSenja definisana je skalom
koja je zasnovana na statistickim analizama istorijskih podataka.

Rejtinzi od 1+ do 6-: Ovi rejtinzi se odnose na klijente koji imaju kreditni rejting u rasponu od ,veoma dobar” do
Lprihvatljiv”. Za klijente sa ovim rejtingom ponovna provera kreditne sposobnosti se vrSi jednom godisnje.

Rejtinzi od 7+ do 7-: Pokrivaju tri podklase za transakcije sa klijentima slabog kreditnog kvaliteta. Ovi klijenti nose
znacajno veci rizik i moraju biti konstantno pod poja¢anim nadzorom.

Rejtinzi 8+ i 8 pokrivaju klijente za koje nije odredeno posebno rezervisanje, a predmet su posebnih mera
restrukturiranja ili smanjenja kreditne izlozenosti.

Rejting 8- odnosi se na klijente u statusu neizvrSenja obaveza po kriterijumima definisanim bazelskim standardima.

Rejting 9 se odnosi na klijente za koje je obracunato posebno rezervisanje procenjeno na individualnoj osnovi ili kod
kojih je deo potraZivanja otpisan.

Rejting 10 se dodeljuje klijentima koji su u statusu likvidacije ili bankrotstva.

Rejting poddrupe 8-, 9i 10 po definiciji se dodeljuju klijentima koji su u statusu neizvrSenja obaveza po kriterijumima
definisanim bazelskim standardima, sa obracunatim posebnim rezervisanjem.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA
(nastavak)(b) Kreditni rizik (nastavak)
Metodolodija obracuna ocekivanog kreditnog

dubitka

U skladu sa vaZzec¢im dokumentom MSFI Obracun rezervisanja - Pravilnik, Grupa obracunava dvanaestomesecni ECL ili
ECL za ceo Zivotni vek finansijskog instrumenta U zavisnosti od znacaja promene kreditnog rizika finansijskog
instrumenta od njegovog pocetnog priznavanja. Za ove svrhe, Grupa primenjuje sledeca tri nivoa obezvredenja:

e Nivo 1 — pokriva svu novu finansijsku aktivu u trenutku inicijalnog priznavanja i instrumente koja nemaju
znacajno pogorsanje kreditnog kvaliteta u odnosu na inicijalno priznavanje ili su ti instrumenti u kategoriji
niskog kreditnog rizika;

e Nivo 2 — pokriva finansijske instrumente koji imaju znacajno podorsanje u kreditnom kvalitetu od trenutka
inicijalnog priznavanja, ali gde ne postoji objektivni dokaz obezvredenja po osnovu kreditnih qubitaka;

e Nivo 3 - ukljucuje finansijska sredstva koja imaju objektivne dokaze o obezvredenju na izveStajni datum.

Na kraju Nivoi 1i 2 ukljucuju samo neproblemati¢nu finansijsku aktivu, dok Nivo 3 ukljucuje problemati¢nu finansijsku
aktivu. U kalkulaciji ocekivanih qubitaka za finansijske instrumente u Nivo 1 primenjuje se dvanaestomesecni obracun
ocekivanog qubitka, dok se za finansijske instrumente u Nivou 2 primenjuje obracun na nivou Zivotnog veka (lifetime).

Transfer finansijske aktive iz Nivoa 1 u Nivo 2 se realizuje kada je kreditni rizik finansijske aktive znacajno porastao od
trenutka inicijalnog priznavanja. Transfer logika se zasniva na kvantitativnim i kvalitativnim kriterijumima i mora se
primeniti na sve finansijske instrumente. Pogorsanje verovatnoce default-a (probabilities of default — PD) je glavni
element na kome se zasniva kvantitativni kriterijum transfer logike.

Cetiri dodatna kvalitativna kriterijuma koji dolaze nakon primene kvantitativnog kriterijuma su:

e Klasifikacija u status restruktuiranih neproblematicnih izloZenosti (tj. forbearance klasifikacija) — rezultira
automatskom klasifikacijom u Nivo 2 za narednih 9 meseci (poCev od datuma klasifikacije u taj status).
Nakon tog perioda, ako nema drugih znacajnih znakova pogorsanja kreditnog rizika, transakcija moze biti
vrac¢ena u Nivo 1;

e 30 dana kasnjenja — kada izloZenost po transakciji dostigne 30 dana kasnjenja treba da bude prepoznata u
Nivou 2;

e  Sve neproblematicne izloZenosti koje su klasifikovane na watch-listu 2 se klasifikuju u Nivo 2;
Sve neproblematicne izloZenosti koje su dodeljene u nadleznosti odeljenja koje se bave restruktuiranim
izlozenostima se automatski klasifikuju u Nivo 2.

Pravila i principi za obracun ocekivanog gubitka za problematicne finansijske instrumente (Nivo 3)

Shodno dokumentu MSFI Obracun rezervisanja - Pravilnik, ukoliko postoji objektivni dokaz obezvredenja (u daljem
tekstu default status) na dan sastavljanja finansijskih izveStaja, sva finansijska sredstva se klasifikuju u Nivo 3
obezvredenja. Prema ¢lanu 178 Uredbe EUR br. 575/2013 smatra se da je neizvrienje obaveza (default) nastupilo u
odnosu na odredenog duZnika kada su se dogodili jedan ili aba od sledeca dva dodadaja: 1) duznik je u docnji duzoj
od 90 dana po bilo kojoj materijalno znacajnoj izlozenosti ili/i 2) malo je verovatno da e duznik platiti bar jednu od
svojih kreditnih obaveza u potpunosti bez regresnih radnji koje pravno lice treba da preduzme. Za finansijske
instrumente klasifikovane u Nivo 3 pravilo je da se obezvredenje zasniva na obracunu ocekivanih kreditnih gubitaka
za ceo Zivotni vek plasmana. U tom procesu Grupa posebno tretira klijente u statusu defaulta ¢ija se izloZenost smatra
znacajnom i takve plasmane odnosno klijente Grupa individualno procenjuje, na pojedinacnoj osnovi (case by case),
dok za plasmane koji nisu individualno znacajni tu proceni vrsi na kolektivnoj osnovi.
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4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Metodologija obracuna ocekivanod kreditnog gubitka (nastavak)

Pravila i principi za obracun ocekivanog gubitka za problematicne finansijske instrumente (Nivo 3) (nastavak)

Finansijsko sredstvo je obezvredeno, a umanjenje vrednosti se pojavilo ukoliko postoji objektivan dokaz o
obezvredenju koji proizilazi iz jednog ili viSe dogadaja nastalih nakon datuma inicijalnog priznavanja sredstva, a koji
imaju uticaj na procenjene buduce novéane tokove tog finansijskog sredstva. Ukoliko bilo koji takav dokaz postoji,
Grupa je duzna da izvrSi obracun iznosa tog obezvredenja u cilju odredivanja da li treba priznati qubitak po osnovu
umanjenja vrednosti. Drugim recima, ukoliko postoji bilo kakav dokaz o obezvredenju, Grupa treba da proceni iznos
koji moZe da se povrati za to sredstvo ili grupu sredstava i prizna qubitak po osnovu umanjenja vrednosti.

Prilikom odredivanja adekvatnog iznosa rezervisanja, pravi se razlika izmedu potrebe za obracunom posebnog
rezervisanja na pojedinacnoj osnovi i posebnog rezervisanja na grupnoj osnovi za klijente grupisane u katedorije sa
slicnim karakteristikama rizi¢nosti, na osnovu segmenta kom klijent pripada i ukupnog iznosa izloZenosti na nivou
klijenta. Ukupnu izloZenost klijenta ¢ine bilansno stanje potraZivanja i vanbilansno stanje potraZivanja, ukljucujuci i
nepovucena sredstva po plasmanima.

Proces odredivanja posebnod rezervisanja na pojedinacnoj osnovi ima za cilj da izmeri qubitak po osnovu umanjenja
vrednosti na nivou klijenta. Pojedinacno rezervisanje se procenjuje kao razlika izmedu knjigovodstvene vrednosti
potraZivanja i sadaSnje vrednosti o¢ekivanih buducih novcanih tokova (iskljucujuci buduca umanjenja vrednosti koja
nisu identifikovana kao nastala) diskontovanih efektivnom kamatnom stopom date finansijske aktive (npr.
efektivnom kamatnom stopom definisanom prilikom zakljucivanja ugovora). Drugim recima, rezervisanje e biti
odredeno U iznosu pojedinacnog potraZivanja za koje se ne ofekuje da ¢e biti naplaceno. U slucaju da efektivna
kamatna stopa nije dostupna, za obracun rezervisanja bice koriScena alternativna kamatna stopa koja je definisana u
skladu sa internim aktima Banke. Prilikom utvrdivanja sadasnje vrednosti potraZivanja, prvo se racuna diskontovani
novcani tok iz otplata glavnice, kamate ili bilo koji drugi novcani tok iz plasmana. Nakon toda, racuna se diskontovani
novcani tok iz neto ostvarive vrednosti sredstava obezbedenja po datom plasmanu. Konacna neto sadasnja vrednost
buduéih novcanih tokova plasmana se poredi sa knjigovodstvenom vrednoScu istog i odreduje se iznos rezervisanja
za gubitke po datom plasmanu koji se priznaju u bilansu uspeha.

Obracun rezervisanja za izloZenosti sa umanjenjem vrednosti koje nisu klasifikovane kao individualno znacajne vrsi
se na dgrupnoj osnovi grupisanjem klijenata u default statusu u homodene katedorije sa sli¢nim karakteristikama
rizicnosti. Prilikom definisanja homodenih kategorija, Grupa primenjuje kriterijume koriStene za segmentaciju
prilikom razvoja modela za izraCunavanje stope gubitka usled nastupanja statusa neizmirenja obaveza (LGD modela).

Obracun rezervisanja na grupnoj osnovi u okviru Nivoa 3, vrSi se za klijente u default statusu a da pri tome klijenti ne
ispunjavaju uslove za individualnu procenu rezervisanja. Kalkulacija rezervisanja na grupnoj osnovi vrsi se prema
kalkulaciji: ECL= unsecEAD x LGDs3 (time in default)

Gde je:
e unsectEAD — Exposure u default-u umanjen za vrednost kolaterala
e LGDs3 (time in default) - qubitak u trenutku default-a

Ukoliko je potraZivanje u potpunosti obezbedeno kolateralom te je iz tog razlodga unsecEAD jednak 0, primenjuje se
kalkulacija:

ECL=EAD x ponder rezervisanja za Nivo 1

Ponder rezervisanja za Nivo 1 utvrduje se na Sestomesecnom nivou, preracunavanjem ove vrednosti na osnovu
prosecnog nivoa rezervisanja po segmentima portfolija.

Vrednosti LGDs3 (time in default) zavise od klijentskog segmenta, godina otplate, kao i perioda u kojem je klijent u
default-u.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Metodologija obracuna ocekivanog kreditnog gubitka (nastavak)
Uticaj COVID-19 na ECL

Imajuéi u vidu sloZenost okolnosti izazvanih pandemijom COVID-19 koje su uticale na gradane i ekonomiju, Grupa je
uvela odredene mere i aktivnosti u cilju adekvatnog upravljanja kreditnim rizikom, Sto podrazumeva blagovremeno
prepoznavanje potencijalnih potedkoca duZnika i preduzimanje odgovarajucih koraka. Sto se tice obracuna ECL, uticaj
COVID-19 rezultirao je u aZuriranju makroekonomskih pretpostavki koje su koriSéene u odredivanju ECL (posebno tzv.
~forward looking“ informacije). Makroekonomske informacije i pretpostavke vezano za COVID-19 razmatrane su u ECL
scenarijima na nacin da se prilagode PD i LGD parametri koji su rezultirali pove¢anim nivoom ECL (odraZavajuci
prognozu BDP, stope nezaposlenosti, kamatnih stopa i sli¢no).

Podrska klijentima izmirenju obaveza kao deo COVID-19 paketa podrske (moratorijum definisan od strane NBS) ne
rezultira nuZzno u znacajnom podorsanju kreditnog rizika (SICR — significant increase in credit risk) odnosno ne
predstavlja triger za automatsku midraciju iz Nivoa 1 u Nivo 2 ili automatski triger za defaultni dogadaj (Nivo 3) osim
ukoliko ne postoje drugi dokazi za nemodguénost izmirenja obaveza (UTP - Unlikely to Pay). Medutim, za razliku od
prva dva kruda podrske od strane NBS (tzv. ,opt out“ moratorijumi), nakon 3. moratorijuma (tzv. ,opt in“
moratorijuma) Grupa je preduzela konkretne akcije u smislu podorsanja rejtinda za klijente koji su po tre€i put izabrali
olaksice Sto je uglavnom rezultiralo njihovom reklasifikacijom na Watch list 2 odnosno Nivo 2 klasifikacijom.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)
Metodologija obracuna ocekivanog kreditnog gubitka (nastavak)

Uticaj COVID-19 na ECL (nastavak)

Pregled kredita i potrazivanja koji podleZzu moratorijumu na dan 31.12.2021. godine

U hiljadama dinara Bruto
knjigovo-
dstvena

vrednost

Bruto knjigovodstvena vrednost Ispravka vrednosti

Problemati¢ni* Problemati¢ni*

Neproblemati¢ni*

Neproblematicni*

od toda: sa
podorsani
m nivoom

od togda: bez
kasnjenja ili
u docnji do

od togda: sa
podorsanim
nivoom

od toga: bez
EH I ERIT
docnji do 90

Povecanje
problema-
ticnih

1 Krediti koji su
predmet

" 128.588.009
moratorijuma

118.057.194

od toda:
restruktu
-rirani

2.823.384

kreditnog
rizika od
trenutka
inicijalnog
priznavanj
a (stage

20.215.544

10.530.815

od toda:
restruktu
ri-rani

4.119.137

90 dana ali
sa malom
procenjeno
m
verovatnoco
m izmirenja
obaveza

6.175.964

(8.643.158)

(2.501.252)

od toda:
restruktu
r-irani

(152.179)

kreditnog
rizika od
trenutka
inicijalnog
priznavanja
(stage 2)*

(1.568.292)

(6.141.906)

od toda:
restruktu-
rirani

(2.208.685)

dana ali sa
malom

procenjenom
verovatnocom

izmirenja
obaveza®

(3.199.384)

izloZenosti
*%

1916.372

od toga: fizicka
2 lica 55138883
3 od toga:
obezbedeni
stambenim
nepokretnostima

21749535

52.255.167

21.387.839

214.710

61.790

6.607.197

1.092.131

2.883.716

361.697

118.192

5.033

910.286

107.901

(3.800.474)

(87.355)

(1.862.340)

(32.592)

(32.170)

(1.193)

(1.085.166)

(10.927)

(1.938.135)

(54.763)

(97.968)

(277)

(572.608)

(4.180)

403.126

48.035

4  odtoga:
privredna
drustva

5 od toga: mala
i srednja
preduzeca

6 od toga:
pokriveni
komercijalnim
nepokretnostima

72.560.849

34.556.283

42064578

64.913.750

29.986.72°2

36.521.770

2.608.674

680.280

2.022.299

13.608.225

8.298.441

7.437.435

7.647.099

4569.561

5542.808

4.000.945

1.006.424

3.100.101

5.265.678

2.218.346

4.073.933

(4.841.147)

(3.152.741)

(3.380.268)

(637.376)

(521.863)

(150.635)

(120.009)

(73.126)

(46.885)

(483.124)

(411.446)

(123.743)

(4.203.771)

(2.630.878)

(3.229.634)

(2.110.717)

(589.314)

(1.803.015)

(2.626.777)

(1.084.069)

(2.341.248)

1513.247

1.513.247

909.801

7 odtoga: lizing 3.878.884

3.494.285

5.986

599.736

384599

148.668

261.799

(301.614)

(49.743)

(677)

(15.040)

(251.871)

(86.410)

(140.710)

* Presek Krediti i potraZivanja od komitenata na 31.12.2021. dodine prema prikazanim katedorijama: problematic¢ni, neproblematic¢ni, restrukturirani, Nivo 2, unlikely to pay
** U kategoriji prikazano povecanje problematicnih izloZenosti nakon zavrSenog moratorijuma (presek na 31.12.2021.)
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Metodologija obracuna ocekivanog kreditnog dubitka (nastavak)
Uticaj COVID-19 na ECL (nastavak)

Pregled kredita i potrazivanja koji podlezu moratorijumu na dan 31.12.2021. dodine (nastavak)

U hiljadama dinara

Bruto knjigovodstvena vrednost

Broj klijenata
od toga: zakonski od toga: istekao
moratorijum moratorijum

Krediti kojima je moratorijum bio

1 148.013 294.840.661
ponuden
Krediti koji su predmet

2 moratorijuma (odobren 106.767 128.588.009 128.588.009 128.588.009
moratorijum)

3 od toda: fizitka lica 55.138.883 55.138.883 55.138.883

4 00toga: obezbedeni stambenim 21.749.535 21.749.535 21.749.535
nepokretnostima

5 od toda: privredna drustva 72.560.849 72.560.849 72.560.849
od toga: mala i srednja

6 - 34.556.283 34.556.283 34.556.283
preduzeca
od toga: pokriveni komercijalnim

7 42.064.578 42.064.578 42.064.578

nepokretnostima

U hiljadama dinara
Maksimalni iznos - Bruto knjigovodstvena

Bruto knjigovodstvena vrednost P —, e S

od toga: primljena drzavna povecanje problematicnih
restrukturirani* darancija izloZenosti**

1 Nivi odobreni krediti predmet 29.563.672 408.406 7.078.165 R
driavne darantne seme

2 od todga: fizicka lica

od toga: obezbedeni stambenim - -

3 nepokretnostima
4 odtoga: privredna drustva 29.558.576 408.406 7.076.941 652.820
5 odtoga: mala i srednja preduzeca 28.145.407 652.820
5 od toga: pokriveni komercijalnim

nepokretnostima 824.996 R

* Presek Krediti i potraZivanja od komitenata na 31.12.2021. godine prema prikazanim kategorijama
** U katedoriji prikazano povecanje problemati¢nih izloZenosti nakon novog odobrenja po osnovu garantne Seme (stanje na dan 31.12.2021))
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE [ZVESTAJE ZA 2021. GODINU

4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)

Metodologija obracuna ocekivanog kreditnog dubitka (nastavak) .
COVID-19 na ECL (nastavak) Utica

Pregled kredita i potraZivanja koji podlezu moratorijumu na dan 31.12.2020. godine

U hiljadama dinara Bruto

knjigovo-
dstvena
vrednost

Bruto knjigovodstvena vrednost Ispravka vrednosti

Neproblemati¢ni* Problemati¢ni* Neproblematicni* Problematicni*

od toga: sa
podorSanim
nivoom

od toga: bez
kasnjenja ili
u docnji do
90 dana ali

od toda: sa
podorsani
m nivoom

od toda: bez
kasnjenja ili u
docnji do 90

Povecanje
problema-
ticnih

od toga:
restruktu-
rirani

kreditnog
rizika od

trenutka

inicijalnog

od toga:
restrukturi
-rani

od toga:
restruktu
r-irani

kreditnog
rizika od

trenutka

inicijalnog

od toga:
restruktu-
rirani

dana ali sa izloZenosti
malom **

procenjenom
verovatnocom

sa malom
procenjeno
m

Krediti koji su
predmet
moratorijuma

217.291.435

207.012.724

6.094.837

priznavanja
(stage 2)*

43.234.422

10.278.711

5.053.963

verovatnoco
m izmirenja
obaveza

7.029.226

(381.930)

(345.319)

(13.957)

priznavanja
(stage 2)*

(69.489)

(36.611)

(25.576)

izmirenja
obaveza*

(21.456)

4.061.779

od toga: fizicka
lica

od toga:
obezbedeni
stambenim
nepokretnostima

72.944.387

24.143.290

70.833.741

23.860.777

352.871

87.434

10.096.859

1.322.410

2.110.646

282.513

101.542

4.768

106.243

4.862

(290.873)

(59.865)

(281.318)

(59.541)

(2.498)

(266)

(44.641)

(3.525)

(9.555)

(324)

(921)

(8)

(814)

(12)

697.190

38.543

od toga: privredna
drustva

od toga: malai
srednja preduzeca

od toga:
pokriveni
komercijalnim
nepokretnostima

134.015.071

58.100.916

66.683.846

126.117.484

54.333.087

61.165.391

5.431.790

691.556

4.476.946

31.376.925

15.236.975

15.950.406

7.897.587

3.767.829

5.518.455

4952421

1.259.283

3.936.393

6.849.635

2.767.781

5.381.765

(90.918)

(44.975)

(45.472)

(27.056)

(17.296)

(4.920)

(11.459)

(2.793)

(8.878)

(24.711)

(7.753)

(19.079)

(63.862)

(27.679)

(40.552)

(24.655)

(14.895)

(3.137)

(20.642)

(16.910)

(4.873)

3.298.498

1.894.041

1.824.867

od toga: lizing

9.888.491

9.624.751

310.176

1.547.243

263.740

73.348

66.091

* Presek Krediti i potraZivanja od komitenata na 31.12.2020. dodine prema prikazanim katedorijama: problematicni, neproblematicni, restrukturirani, Nivo 2, unlikely to pay
** U katedoriji prikazano povecanje problematicnih izloZenosti nakon zavrSenog moratorijuma (presek na 31.12.2020.)
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Metodologija obracuna ocekivanog kreditnog gubitka (nastavak)

Uticaj COVID-19 na ECL (nastavak)

Predled kredita i potraZivanja koji podleZzu moratorijumu na dan 31.12.2020. dodine (nastavak)

U hiljadama dinara

Krediti kojima je moratorijum bio

Broj klijenata

Bruto knjigovodstvena vrednost

od toga: istekao
moratorijum

od toga: zakonski
moratorijum

1 140.215 300.946.360
ponuden
Krediti koji su predmet
2 moratorijuma (odobren 110.196 217.291.435 217.291.435 217.291.435
moratorijum)
3 od toga: fizicka lica 72944387 72.944.387 72.944.387
od toga: obezbedeni stambenim
4 nepokretnostima 24.143.290 24.143.290 24.143.290
5 od toga: privredna drustva 134.015.071 134.015.071 134.015.071
6  odtoga: mala i srednja preduzeca 58100.916 58.100.916 58.100.916
7 od toga: pokriveni komercijalnim 66.683.846 66.683.846
nepokretnostima 66.683.846 T ’ ’

U hiljadama dinara

Nivi odobreni krediti predmet

Bruto knjigovodstvena vrednost

od toga:
restrukturirani*

Maksimalni iznos -
predmet darancije

Bruto knjigovodstvena
vrednost

povecanje problematic¢nih
izloZenosti**

primljena drZzavna
darancija

! drZavne darantne seme 22.415.809 153.288 5.379.794 R
2 od toga:fizicka lica i i
3 od toga: obezbedeni stambenim

nepokretnostima - R
4 odtoga: privredna drustva 22.415.809 153.288 5379.794 270.163
5 od toga: mala i srednja

preduzeca 20.947.828 270.163
6 od toga: pokriveni

komercijalnim nepokretnostima 257.847 -

* Presek Krediti i potraZivanja od komitenata na 31.12.2020. dodine prema prikazanim kategorijama
** U katedoriji prikazano povecanje problemati¢nih izloZenosti nakon novog odobrenja po osnovu garantne Seme (stanje na dan 31.12.2020.)
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4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Metodologija obracuna ocekivanog kreditnog dgubitka (nastavak)

Pravila i principi za obracun ocekivanog gubitka za problematicne finansijske instrumente (Nivo 3) (nastavak)

Naredna tabela prikazuje analizu bruto i neto problematicnih plasmana bankama i klijentima.

Krediti i potrazivanja od

Hartije od vrednosti
(napomena 24)

banaka i drugih
finansijskih ordanizacija
(napomena 25)

Krediti i potrazivanja od
komitenata
(napomena 26)

Ostala sredstva
(napomena 31)

Vanbilansne stavke

U hiljadama dinara
31. decembar 2021.
Pravna lica, rejting 10 - - - 300.205 61.924 8.879 912 - -
Pravna lica, rejting 9 - - - - - - - - -
Pravna lica, restruktuirani plasmani - - - 9.878.160 4.560.551 3.149 537 141.810 61.230
FiziCka lica>90 dana kasnjenja - - - 3.760.201 1.230.416 56.656 5.072 3461 1.186
Ukupno - - - 13.938.566 5.852.891 68.684 6.521 145.271 62.416
31. decembar 2020.
Pravna lica, rejting 10 - - - 777.552 167.216 11.299 891 4957 1.128
Pravna lica, rejting 9 - - - 47.785 15.771 - - - -
Pravna lica, restruktuirani plasmani - - - 7.665.411 3.642.771 4.340 384 275.752 177.884
Fizicka lica>90 dana kasnjenja - - - 2.133.295 795.954 20.974 4,162 578 303
Ukupno - - - 10.624.043 4.621.712 36.613 5.437 281.287 179.315
Starosna struktura dospelih, a neobezvredenih plasmana na dan 31. decembra 2021. dodine, prikazana je u narednoj tabeli:
U hiljadama dinara | Ukupno |
Krediti i potraZivanja od komitenata
Bruto vrednost 2.507.221 474.766 43.845 178.655 3.204.487
Ispravka vrednosti (206.780) (148.491) (17.516) (63.849) (436.636)
Neto knjigovodstvena vrednost 2.300.441 326.275 26.329 114.806 2.767.851
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Kretanje bruto knjigovodstvene vrednosti pozicija bilansa stanja po nivoima
obezvredenja
(i) Gotovina i sredstva kod centralne banke

U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a

Transferi izmedu Nivo-a

\[0\VE] 31.

SINEWEWE] Total UN1 (+) izN1 (-) u N1 (+) u N2 (+) odobrenja decembar
1. januar 2021. Povecanja(+) (-) transferi iz N2 (-) u N3 (+) izN3(-) iz N3 (-) I1zlaz (-) (+) 2021.
Nivo 1 57.151.931 10.420.994 - - - - - - - - 67572925
Nivo 2 - - - - - - - - - - -
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 57.151.931 10.420.994 - - - - - - - - - - 67.572.925

Promene u okviru Nivo-a

U hiljadama dinara

Transferi izmedu Nivo-a

Nova 31.
Smanjenja Total iz N1 (-) UN1 (+) izN1 (-) u N1 (+) iz N2 (-) uN2 (+) odobrenja decembar
1. januar 2020. Povecanja(+) (-) transferi uN2 (+) iz N2 (-) u N3 (+) izN3 (-) uN3 (+) iz N3 (-) Izlaz (-) (€D) 2020.
Nivo 1 59.710.331 - (2.558.400) - - - - - - - 57.151931
Nivo 2 - - - - - - - - - - -
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 59.710.331 - (2.558.400) - - - - - - - - - 57.151.931
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

4. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Kretanje bruto knjigovodstvene vrednosti pozicija bilansa stanja po nivoima obezvredenja

(nastavak)

(ii)

U hiljadama dinara

Hartije od vrednosti koje se vode po amortizovanoj vrednosti i po fer vrednosti kroz ostali rezultat

Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a

Nova

1. januar Smanjenja Total iz N1 (-) uN1(+) odobrenja
2021. Povecanja(+) (-) transferi T EXED) iz N3 (-) (+) 31. decembar 2021.
Nivo 1 100.749.619 46441924 (26.452.050) - - - - - (15.454.816) 3.926.293 109.210.970
Nivo 2 - - - - - - - - - - -
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 100.749.619 46.441.924 (26.452.050) - - - - - - - (15.454.816) 3.926.293 109.210.970

U hiljadama dinara

1. januar

Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a

Nova

SINEWEWE] Total iz N1 (-) u N1 (+) iz N2 (-) odobrenja

2020. IV EED) (-) transferi uN3 (+) izN3 (-) u N3 (+) (€D) 31. decembar 2020.

Nivo 1 105.078.855 2548114 (20.963.136) - - - - - (592.783) 14.678.569 100.749.619

Nivo 2 - - - - - - - - - - -

Nivo 3 - - - - - - - - - - -

Ukupno 105.078.855 2.548.114 (20.963.136) - - - - - - - (592.783) 14.678.569 100.749.619
(iii) Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija

U hiljadama dinara

Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a

Nova 31.

1. januar Total iz N1 (-) u N1 (+) iz N1 (-) u N1 (+) odobrenja decembar
2021. Povecanja(+) Smanjenja (-) transferi u N2 (+) iz N2 (-) u N3 (+) iz N3 (-) I1zlaz (-) €D) 2021.
Nivo 1 27.752.880 18.253.625 (3.947.508) (573) (573) - - - (93.333) 251.762 42.216.853
Nivo 2 30.168 959 - 425 425 - - - (32) 5.008 36.528
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 27.783.048 18.254.584 (3.947.508) (148) (148) - - - - - (93.365) 256.770 42.253.381
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE [ZVESTAJE ZA 2021. GODINU

4. UPRAVLJANJE FINANSISKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Kretanje bruto knjigovodstvene vrednosti pozicija bilansa stanja po nivoima obezvredenja

(nastavak)
(iii) Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija (nastavak)
U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nova
1. januar Smanjenja Total izN1(-) U N1 (+) iz N1 (-) u N1 (+) iz N2 (-) u N2 (+) odobrenja 31. decembar
2020. Povecanja(+) (-) transferi u N2 (+) izN2 (-) U N3 (+) iz N3 (-) u N3 (+) izN3 (-) (+) 2020.
Nivo 1 2.907.274 26.196.345 (1.230.426) 4722 - 4.722 - - (368.692) 243.657 27.752.880
Nivo 2 35.946 14 (1.075) (4.704) - (4.704) - - (14) 1 30.168
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 2.943.220 26.196.359 (1.231.501) 18 - 18 - - - - (368.706) 243.658 27.783.048
(iv) Krediti i potrazivanja od komitenata
U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nova
Smanjenja Total iz N1 (-) u N1 (+) iz N1 (-) u N1 (+) u N2 (+) odobrenja 31. decembar
1.januar 2021. Povecanja(+) (-) transferi u N2 (+) iz N2 (-) u N3 (+) iz N3 (-) izN3 (-) Izlaz (-) (+) 2021.
Nivo 1 227.085.215 3.304.130 (27.434.668) (3.137.555) (14.741.433) 15106.376  (3.771.269) 268.770 - - (56.685.934) 121.653.965 264.785.153
Nivo 2 63.236.901 1.299.870 (3.614.182) (6.995.553) 13.000.923 (17.296.432) - - (2.917.537) 217.493 (19.171.760) 21.573.139 56.328.415
Nivo 3 10.624.244 70.046 (980.679) 5.308.232 - - 3.340.270 (373.933) 2.613.526 (271.630) (1.797.633) 713.721 13.937.931

Ukupno 300.946.360 4.674.046  (32.029.529)  (4.824.876) (1.740.510) (2.190.056) (430.999)  (105.163) (304.011) (54.137) (77.655.327) 143.940.825 335.051.499

U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
1. januar Smanjenja Total izN1 (-) u N1 (+) iz N1 (-) u N1 (+) u N2 (+) Nova 31. decembar

2020. Povecanja(+) (-) transferi u N2 (+) izN2 (-) u N3 (+) iz N3 (-) iz N3 (-) Izlaz (-) odobrenja (+) 2020.
Nivo 1 235.661.180 3.545.908 (22.588.682) (2.468.523) (18.055.358) 16.197.821 (883.538) 272,553 - - (49.332.007) 62.267.339 227.085.215
Nivo 2 40.362.349 139.099 (1.675.787) (280.628) 19.616.497 (17.964.47°2) - - (2.199.967) 267.314 (7.673.577) 32.365.445 63.236.901
Nivo 3 9.703.186 27.263 (511.976) 2.303.219 - - 772.795 (293.438) 2.112.079 (288.219) (2.661.921) 1.764.473 10.624.244
Ukupno 285.726.715 3.712.270 (24.776.445) (445.932) 1.561.139 (1.766.651) (110.743) (20.885) (87.888) (20.905) (59.667.505) 96.397.257 300.946.360

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - GodiSniji izve$taj o poslovanju za 2021. godinu 101



NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE [ZVESTAJE ZA 2021. GODINU

4. UPRAVLJANJE FINANSUSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Kretanje bruto knjigovodstvene vrednosti pozicija bilansa stanja po nivoima obezvredenja (nastavak)

(v) Ostala sredstva

U hiljadama dinara

Promene u okviru Nivo-a

Transferi izmedu Nivo-a

Nova 31.
SINEWENE] Total iz N1 (-) u N1 (+) iz N1 (-) UN1(+) iz N2 (-) odobrenja decembar
1. januar 2021. Povecanja(+) (-) transferi u N2 (+) izN2 (-) UN3(+4) iz N3 (-) UN3(+) Izlaz (-) (+) 2021.
Nivo 1 1.293.131 84617 (41.917) (49.004) (42.551) 353 (6.806) - (42.937) 37901 1.281.791
Nivo 2 14.995 - (2.352) 93.390 97.269 (3.879) - (2.980) 54967 158.020
Nivo 3 11.125 202 (1.270) 11.016 11.016 - - (8.008) 54893 67.958
Ukupno 1.319.251 84.819 (45.539) 55.402 54.718 (3.526) 4.210 - - (53.925) 147.761 1.507.769

U hiljadama dinara

Promene u okviru Nivo-a

SINEWEWE]

Total

Transferi izmedu Nivo-a

iz N2 (-)

Nova 31.

u N2 (+) odobrenja decembar

1. januar 2020.

Povecanja(+) (-)

transferi

UN3 (+)

izN3 (-) Izlaz (-) (+) 2020.

Nivo 1 1.114.952 210.871 (19.348) (6.379) (7.931) 1577 (34) 8 (24.553) 17.588 1.293.131
Nivo 2 - 3489 (6.083) 8.030 12.260 (3.315) (1.904) 989 (20.935) 30494 14995
Nivo 3 - 3.290 (1.575) 691 39 (24) 1.272 (595) (13.266) 21.985 11.125
Ukupno 1.114.952 217.650 (27.006) 2.342 4.329 (1.738) 5 (16) (632) 394 (58.754) 70.067 1.319.251

Kretanje ispravke vrednosti po pozicijama bilansa stanja po nivoima obezvredenja

(i) Gotovina i sredstva kod centralne banke

U hiljadama dinara

Promene u okviru Nivo-a

SIERNEE

Total

izN1 (-)

Transferi izmedu Nivo-a

u N1 (+) iz N1 (-) u N1 (+) iz N2 (-)

1. januar 2021.

Nivo 1
Nivo 2
Nivo 3

Povecanja(+) (-)

transferi

u N2 (+)

izN2 (-) uN3 (+) iz N3 (-) u N3 (+)

Ukupno

Nova 31.
u N2 (+) odobrenja decembar
izN3 (-) (+) 2021.
- - 2
- - - 2
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE [ZVESTAJE ZA 2021. GODINU

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Kretanje ispravke vrednosti po pozicijama bilansa stanja po nivoima obezvredenja

(nastavak)

(i) Gotovina i sredstva kod centralne banke (nastavak)

U hiljadama dinara

Promene u okviru Nivo-a

Transferi izmedu Nivo-a

Nova 31.
Smanjenja Total iz N1 (-) U N1 (+) iz N1 (-) uN1(+) iz N2 (-) u N2 (+) odobrenja  decembar
1. januar 2020. Povecanja(+) (-) transferi U N2 (+) izN2 (-) U N3 (+) iz N3 (-) U N3 (+) izN3 (-) (+) 2020.
Nivo 1 153 - (69) - - - - - - - 84
Nivo 2 - - - - - - - - - - -
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 153 - (69) - - - - - - - - - 84
(ii) Hartije od vrednosti koje se vode po amortizovanoj vrednosti i po fer vrednosti kroz ostali rezultat

U hiljadama dinara

Promene u okviru Nivo-a

Transferi izmedu Nivo-a

Nova
1. januar Smanjenja Total izN1(-) U N1 (+) iz N1 (-) U N1 (+) izN2 (-) u N2 (+) odobrenja
2021. Povecanja(+) (-) transferi u N2 (+) iz N2 (-) u N3 (+) iz N3 (-) u N3 (+) izN3 (-) 31. decembar 2021.
Nivo 1 268.440 16.679 (172.381) - - - - (36.117) 2.894 79515
Nivo 2 - - - - - - - - - -
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 268.440 16.679 (172.381) - - - - - - (36.117) 2.894 79.515

U hiljadama dinara

1. januar
2020.

Promene u okviru Nivo-a

Total
transferi

iz N1 (-)
u N2 (+)

SINEWENE]
Povecanja(+) (-)

Transferi izmedu Nivo-a
Nova
U N1 (+) odobrenja

iz N2 (-)

iz N1 (-)
u N3 (+)

U N1 (+)
iz N3 (-)

izN2 (-) u N2 (+)

31. decembar 2020.

u N3 (+) izN3 (-)

Nivo 1 344977 203 (111.295) - - - - (524) 35.079 268.440
Nivo 2 - - - - - - - - - -
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 344.977 203 (111.295) - - - - - - (524) 35.079 268.440
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE [ZVESTAJE ZA 2021. GODINU

4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Kretanje ispravke vrednosti po pozicijama bilansa stanja po nivoima obezvredenja

(nastavak)
(iii) Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija

U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a

Transferi izmedu Nivo-a

Nova 31.

1. januar SINEWENE] Total U N1 (+) iz N1 (-) u N1 (+) odobrenja decembar
2021. Povecanja(+) (-) transferi iz N2 (-) UN3 (+) iz N3 (-)
Nivo 1 35.983 633 (33.917) (4) (4) - - - (89) 1.055 3661
Nivo 2 236 3 - 123 123 - - - - 101 463
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 36.219 636 (33.917) 119 119 - - - - - (89) 1.156 4124

Promene u okviru Nivo-a

U hiljadama dinara

31.
1. januar SINEWEWE] Total u N1 (+) iz N1 (-) u N1 (+) odobrenja decembar
2020. Povecanja(+) (-) transferi iz N2 (-) uN3 (+) iz N3 (-) I1zlaz (-) (+) 2020.
Nivo 1 1.759 34947 (743) 11 - 11 - - (319) 328 35.983
Nivo 2 249 3 - (16) - (16) - - - - 236
Nivo 3 - - - - - - - - - - -
Ukupno 2.008 34.950 (743) (5) - (5) - - - - (319) 328 36.219
(iv) Krediti i potrazivanja od komitenata

U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a

Transferi izmedu Nivo-a

Nova

1. januar Smanjenja Total u N1 (+) iz N1 (-) U N1 (+) odobrenja 31. decembar

2021. Povecanja(+) (-) transferi izN2 (-) u N3 (+) iz N3 (-) Izlaz (-) (+) 2021.
Nivo 1 1.501.530 318.803 (326.512) (71.420) (158.293) 160.773 (82.598) 8.697 - - (273.073) 733.783 1.883.111
Nivo 2 2449632 326.113 (184.949) 64.423 1.063.576 (678.987) - - (395.551) 75.385 (493.541) 325.833 2.487.511
Nivo 3 6.002.337 721.657 (666.604) 2.722.540 - - 1937191 (210.421) 1.126.866 (131.097) (1.201.270) 507.376 8.086.036
Ukupno 9.953.499 1.366.573 (1.178.065) 2.715.543 905.283 (518.214) 1.854.593 (201.724) 731.315 (55.712) (1.967.884) 1.566.992 12.456.658
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE [ZVESTAJE ZA 2021. GODINU

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Kretanje ispravke vrednosti po pozicijama bilansa stanja po nivoima obezvredenja

(nastavak)
(iv) Krediti i potraZivanja od komitenata
U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nova
1. januar Smanjenja Total iz N1 (-) u N1 (+) izN1(-) U N1 (+) iz N2 (-) uN2 (+) odobrenja 31. decembar
2020. Povecanja(+) (-) transferi u N2 (+) iz N2 (-) uN3 (+) iz N3 (-) uN3 (+) iz N3 (-) I1zlaz (-) (+) 2020.
Nivo 1 729.342 481.366 (132.470) 230.257 (56.511) 271.716 (6.468) 21.520 - - (108.826) 301.861 1.501.530
Nivo 2 1547447 395.120 (168.203) 182.539 964.800 (635.020) - - (212.305) 65.063 (158.215) 650.944 2.449.632
Nivo 3 5.644.906 481.366 (239.349) 965.804 - - 340.485 (140.433) 886.227 (120.475) (1.737.516) 887.126 6.002.337
Ukupno 7.921.695 1.357.852 (540.022) 1.378.600 908.289 (363.304) 334.017 (118.913) 673.922 (55.412) (2.004.557) 1.839.931 9.953.499
(v) Ostala sredstva
U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nova
1. januar Smanjenja Total izN1 (-) u N1 (+) iz N1 (-) odobrenja 31. decembar
2021. Povecanja(+) ©) transferi u N2 (+) izN2 (-) uN3(+) I1zlaz (-) (+) 2021.
Nivo 1 19.766 3 (118) (3.622) (106) - (3.516) - (18.003) 32 (1.942)
Nivo 2 78 - (24) 282 304 (22) - - (21) 275 590
Nivo 3 12.192 302 (1.106) 10.069 10.069 - - - (7.478) 49.866 63.845
Ukupno 32.036 305 (1.248) 6.729 198 (22) 6.553 - - - (25.502) 50.173 62.493

U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nova
1. januar SINEWEWE] Total odobrenja 31. decembar
2020. Povecanja(+) (-) transferi Izlaz (-) (+) 2020.

Nivo 1 19.770 6 (48) 7 (17) 25 (1) - (32) 63 19.766
Nivo 2 - 167 (60) (15) 30 (17) (51) 23 (287) 273 78
Nivo 3 - 5.943 (1.351) 523 38 (24) 1.081 (572) (10.698) 17.775 12.192
Ukupno 19.770 6.116 (1.459) 515 13 8 37 (24) 1.030 (549) (11.017) 18.111 32.036
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4, UPRAVLJANJE FINANSUSKIM RIZICIMA (nastavak)
(b) Kreditni rizik (nastavak)
Sredstva obezbedenja — kolaterali

UblaZavanje kreditnog rizika se vrsi kroz adekvatan proces upravljanja kolateralom. Svrha uspostavljanja svih
dostupnih kolaterala, adekvatno knjizenje, procena i pracenje se vrsi u cilju minimizacije rizika u meri u kojoj je to
moguce. 1z tog razloga Grupa je posebno posvecena upravljanju kolateralom, u cilju odrZavanja prihvatljivog odnosa
izmedu prihvacenog rizika i realne stope naplate, kontrole i ublaZavanja rizika koji su vezani za kvalitet, koncentraciju
ili osiquranje potraZivanja, njihovu rocnost, valutu, itd. Ciljajuci ka daljem unapredenju procesa i sistema koji se
odnose na ublaZavanje kreditnog rizika, Banka, kao mati¢no pravno lice, uspostavila je posebnu ordanizacionu jedinicu
Cije aktivnosti ukljucuju procene kolaterala, proces pracenja sredstava obezbedenja, tacno izveStavanje, upravljanje
odnosima sa spoljnim saradnicima (licenciranim proceniteljima, proceniteljskim kuéama, osiguravajuc¢im kuéama i
supervizorima), izrada stru¢nih misljenja, internih procena i celokupne pravne i ekonomske analize kolaterala,
unapredenje kvaliteta podataka i statisti¢ki monitoring sredstava obezbedenja.

Grupa koristi oddovarajuéa interna akta za upravljanje instrumentima obezbedenja. Najvazniji instrumenti
obezbedenja koje Grupa prihvata i koristi sa ciljem smanjenja kreditnog rizika su:

o finansijska sredstva obezbedenja (gotovinski depoziti), za koje je dozvoljeno vrednovanje u punom iznosu,
plative dgarancije prvoklasnih banaka i drZava, vrednovanje do punog iznosa,

e hipoteke nad stambenim i komercijalnim nepokretnostima, vrednovanje najvise do 70% i 60% respektivno
U odnosu na procenjenu vrednost nepokretnosti,

e hartije od vrednosti izdate od strane drZava, centralnih banaka ili institucija sa zadovoljavajuéim kreditnim
rejtingom.

U slucaju kada se valuta instrumenta obezbedenja razlikuje od valute plasmana koji je njime pokriven, materijalna
vrednost instrumenta obezbedenja se dodatno koriquje, koriSéenjem faktora umanjenja koji su definisani za svaku
kombinaciju valuta, a propisani su relevantnom internom requlativom kojom se definiSe proces ublaZavanja kreditnog
rizika.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(b) Kreditni rizik (nastavak)

Sredstva obezbedenja — kolaterali (nastavak)

Procena fer vrednosti kolaterala, uzetih kao obezbedenje po osnovu plasmana Grupe do nivoa izloZenosti kreditnom

riziku na dan 31. decembra je prikazana u narednoj tabeli:

U hiljadama
dinara
Pravna lica,
rejting 10
Nekretnine
Kes
Garancije
Zaloge
Ostalo
Pravna lica,
rejting 9
Nekretnine
Kes
Garancije
Zaloge
Ostalo
Pravna lica,

restruktuirani

plasmani
Nekretnine
Kes
Garancije
Zaloge
Ostalo

Fizicka

lica>90 dana

kasnjenja
Nekretnine
Kes
Garancije
Zaloge
Ostalo
Grupna
ispravka
vrednosti na
osnovu
procene
kolaterala
Nekretnine
Kes
Garancije
Zaloge
Ostalo

Ukupno

Krediti i
potraZivanja od
banaka i drugih

finansijskih Krediti i potraZivanja od Hartije od Ostala
ordanizacija komitenata vrednosti sredstva Vanbilansne stavke
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
- - 76.195 68.347 - - - - 287
- 75.855 67.432 - - - - -
- 340 915 - - - -
- - - - - - - 287
- - 6.697.392 5.133.006 - - - - 61.427 70.375
- 5.644.361 4.770.318 - - - - 61.027 68.551
- 126.288 18.103 - - - - 400 1.824
- 821.296 155.275 - - - - - -
- 105.447 189.310 - - - -
- - 425.624 238.397 - - - - - -
- 414.831 238.397 - - - -
- 186 - - - - - -
- 10.607 - - - - - -
295.210 588.019 110.862.404 116.372.023 - - - - 18.915.487 23.636.670
- - 89.846.414 97.175.794 - - - - 6.951.173 4.966.806
293.935 587911 3.914.158 3.371.821 - - - - 4921.100 2.780.402
1.275 108 13.781.267 11.918.508 - - - - 6.787.427 15.806.387
- - 3.133.154 3.884.450 - - - - 255.787 82.774
- 187.411 21.450 - - - - - 301
295.210 588.019 118.061.615 121.811.773 - - - - 18.976.914 23.707.332
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(c) TrZisni rizici
TrziSni rizici su moduénost nastanka nedativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe po osnovu promena

vrednosti bilansnih i vanbilansnih pozicija koje nastaju usled kretanja cena na trziStu. Ovi rizici obuhvataju devizni
rizik, cenovni rizik po osnovu duznickih i vlasnickih hartija od vrednosti.

Uspostavljenim sistemom limita za izloZzenost Grupe trziSnim rizicima uspostavlja se granica ukupne apsorpcije
ekonomskog kapitala kao i prihvatljivi nivo ekonomskog gubitka kako za aktivnosti koje se sprovode kroz knjigu
trgovanja tako i za ukupnu poslovnu aktivnost Grupe, a u skladu sa kapacitetima za preuzimanje rizika.

Jedan od osnovnih indikatora za pracenje izloZenosti Grupe trZzisnom riziku tokom 2021. godine je:

e VaR (Value at Risk) - potencijalni qubitak vrednosti portfolija u toku jednog dana sa 99% intervalom
pouzdanosti; VaR se izratunava na osnovu istorijskog simulacionog pristupa i prati se dnevno. Osnovni
faktori rizika koji su obuhvaceni ovom kalkulacijom su: rizik kamatne stope, kreditnog spreda, devizni rizik,
volatilnost i inflacija;

Pored ovih osnovnih indikatora, prilikom pracenja i upravljanja izloZzenosti trziSnom riziku, Grupa koristi i neke dodatne
(granularne) limite koji imaju za cilj sprecavanje povecane izloZenosti U pojedinacnim faktorima rizika, kao i u
faktorima rizika koji nisu dovoljno uzeti u obzir prilikom VaR analize.

Najvazniji od ovih indikatora su analize senzitivnosti — BPV (Basis Point Value Sensitivity) i CPV (Credit Point Value
Sensitivity).

Tokom 2021. godine, izloZenost banke trziSnim rizicima bila je u okviru definisanih limita i u skladu sa kapacitetima
za preuzimanje rizika.

Pregled VaR pozicije portfolija trgovanja ukljucuje samo pozicije knjige trgovanja Banke:

Na dan
U hiljadama dinara 31.decembar Prosek Maksimum Minimum
Devizni rizik 540 1441 4634 157
Rizik od promene kamatne stope 633 2.956 5.601 633
Rizik kreditnog raspona 3.070 14.208 31.876 2.650
Kovarijansa (951) - - -
Ukupno 3.292 14595 34.459 3.041
Devizni rizik 2.235 2.329 22.705 300
Rizik od promene kamatne stope 1.089 10.101 25439 1.089
Rizik kreditnog raspona 11.139 22.580 35.567 8.277
Kovarijansa (4.344) - - -
Ukupno 10.119 38.896 76.361 10.119

Retroaktivno testiranje (backtesting) VaR modela se prati na mese¢nom nivou i izveStava na ALCO odboru.

Ukoliko je realizovan PnlL dubitak veéi u odnosu na qubitak prikazan VaR modelom, on se smatra prekoracenjem
(“overdraft”). Retroaktivno testiranje se odnosi na period od poslednjih 250 radnih dana u odnosu na datum
posmatranja.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(c) TrZisni rizici (nastavak)

Nije bilo strateskih izmena kada je u pitanju upravljanje likvidnosnim i trziSnim rizicima u odnosu na 2020. dodinu.
Osnovna azuriranja u internim politikama odnose se na revidiranje postojecih procesnih uloda i aktivnosti, aZuriranje
odgovarajucih limita za pokazatelje i implementaciju modelovanja depozita bez ugovorenod roka dospeca (iz ugla
likvidnosti i kamatnog rizika). Tokom 2021. godine pojacan fokus bio je i na simulaciji pokazatelja usled COVID-19
krize, kao i pracenje trziSnih kretanja i intervencija na lokalnom trziStu.

Devizni rizik

Devizni rizik je rizik moguénosti nastanka nedativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled promene
deviznih kurseva.

Pokazatelj deviznog rizika je odnos izmedu ukupne otvorene devizne pozicije Grupe i kapitala Grupe, obracunat u
skladu sa Odlukom kojom se ureduje adekvatnost kapitala banke. Grupa je duZna da odnose izmedu aktive i pasive
odrzava tako da njena ukupna otvorena devizna pozicija na kraju svakog radnog dana ne bude veca od 20% njenog
kapitala. Odeljenje za finansijski i trziSni rizik priprema izvestaj o deviznom riziku za potrebe NBS na intradnevnom
(slanje izveStaja sa stanjima u 12h i 14h), dnevnom i mese¢nom nivou.

Grupa je izloZzena efektima promena kurseva najznacajnijih valuta na finansijsku poziciju i tokove gotovine.
Rukovodstvo Grupe uspostavlja limite izloZenosti riziku odredenih valuta i vrSi stalni nadzor kako bi pozicije po
razli¢itim valutama bile u okviru uspostavljenih limita. Limiti vaZe za sve devizno relevantne proizvode U okviru
Direkcije za poslovanje na finansijskom trzistu. Oni pokrivaju i pozicije u trgovanju kao i selektivne strateske devizne
pozicije Odeljenja za finansije. Sve osetljivosti koje proizilaze iz pozicija vezanih za devize su limitirane op5tim VaR
limitom odredenim na nivou Grupe i na nivou Direkcije za poslovanje na finansijskom trzistu i Odeljenja za finansije.

U cilju zastite od rizika promene deviznih kurseva Grupa zakljucuje derivatne ugovore i ugovara kredite i plasmane sa
valutnom klauzulom.

Upravljanje deviznim rizikom Grupe na operativnom nivou je oddovornost Direkcije za poslovanje na finansijskom
trzistu.

2021. B 2020.

Pokazatelj deviznog rizika

- na 31. decembar 3,02 1,00
- maksimalan za period - mesec decembar* 4,04 4,66
- minimalni za period - mesec decembar* 0,27 0,14

*Navedeni pokazatelji se posmatraju samo za Banku.
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4., UPRAVUANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(c) Trzisni rizici (nastavak)

Devizni rizik (nastavak)

Neto devizna pozicija Grupe na dan 31. decembra 2021. godine:

U hiljadama dinara

Gotovina i sredstva kod centralne banke

PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija
Krediti i potraZivanja od komitenata

PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika
Ostala sredstva

Ukupna aktiva

Obaveze po osnovu derivata

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim
finansijskim organizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika

Ostale obaveze

Ukupna pasiva

Finansijski instrumenti iz vanbilansa
Neto devizna pozicija na dan 31. decembra 2021. godine

*Napomena: sredstva i obaveze sa valutnom klauzulom iskazane su u okviru pozicija valuta za koje su indeksirane.

S T

Ostale
valute

167.190 32.197.297 163.048 143.607 34.901.781 67.572.923

- 671.133 - - 81.491 752.624

- 18.066.958 - - 93.856.383 111.923.341
3.877.858 37.763.526 63.529 524.714 19.630 42.249.257
475.554 195.215.481 114.404 - 126.789.402 322.594.841

- 9.493 - - - 9.493

16.143 184.693 - 8 1.244.432 1.445.276
4.536.745 284.108.581 340.981 668.329 256.893.119 546.547.755
- 701.365 - - 22.560 723.925

88.324 107.883.942 3.108 827 25.485.721 133.461.922
9.782.687 154.442.018 3.775.055 943.720 145.263.612 314.207.092
- 132.490 - - - 132.490

152.983 3.745.545 10.724 35.470 11.225.998 15.170.720
10.023.994 266.905.360 3.788.887 980.017 181.997.891 463.696.149
5.496.681 (19.167.005) 3.448.938 346.169 9.939.373 64.156
9.432 (1.963.784) 1.032 34.481 84.834.601 82.915.762

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - GodiSnji izve$taj o poslovanju za 2021. godinu 110



4., UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(c) Trzisni rizici (nastavak)

Devizni rizik (nastavak)

Neto devizna pozicija Grupe na dan 31. decembra 2020. godine:

U hiljadama dinara

Gotovina i sredstva kod centralne banke

Zalozena finansijska sredstva

PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija
Krediti i potrazivanja od komitenata

Ostala sredstva

Ukupna aktiva

Obaveze po osnovu derivata

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim
finansijskim organizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika

Ostale obaveze

Ukupna pasiva

Finansijski instrumenti iz vanbilansa
Neto devizna pozicija na dan 31. decembra 2020. godine

™ T

Ostale
valute

208.390 30.528.075 622.845 148562 25.643.975 57.151.847
- - - - 11.630.733 11.630.733

- 1.399.309 - - 48.334 1.447 643
1.520.776 18.044.566 - - 82.989.436 102.554.778
7.053.889 20.179.887 137.270 363.115 12.668 27.746.829
443.021 190.570.094 122772 - 99.856.974 290.992.861
16.551 121,613 - 1 1.149.050 1.287.215
9.242.627 260.843.544 882.887 511.678 221.331.170 492.811.906
- 1.436.308 - - 196.453 1.632.761

28.887 104.986.659 2.036 645 24.650.611 129.668.838
8.329.475 136.878.886 2.534.318 1.049.733 119.581.064 268.373.476
- 116.377 - - - 116.377

136.135 3.589.148 8.820 14.324 8.805.774 12.554.201
8.494.497 247.007.378 2.545.174 1.064.702 153.233.902 412.345.653
(681.096) (12.707.068) 1.665.410 744500 10.823.831 (154.423)
67.034 1.129.098 3.123 191.476 78.921.099 80.311.830

*Napomena: sredstva i obaveze sa valutnom klauzulom iskazane su u okviru pozicija valuta za koje su indeksirane.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(d) Operativni rizici

Operativni rizik je rizik od qubitka usled greSaka, povreda, prekida, Steta koje su izazvali interni procesi, osoblje ili
sistemi ili eksterni dogadaji. Operativni rizik se definiSe kao dodadaj nastao kao rezultat neodgovarajuéih ili
neuspesdnih internih procesa, postupaka, osoblja i sistema ili sistemskih i drugih spoljasnjih dogadaja: interne ili
eksterne malverzacije, prakse zapoSljavanja i bezbednosti na radnom mestu, potraZivanja klijenata, distribucije
proizvoda, novéanih kazni i penala usled povreda, Stete nanete materijalnoj imovini, poremecaja u poslovanju i
sistemskih propusta, upravljanja procesom. StrateSki rizici, poslovni rizici i reputacioni rizici se razlikuju od
operativnog rizika, dok je pravni rizik i rizik neuskladenosti obuhvacen definicijom operativnog rizika.

Pracenje i upravljanje Operativnim rizicima je u nadleZnosti Divizije za upravljanje rizicima (CRO) u okviru Tima za
operativni i reputacioni rizik. Odlucivanje, upravljanje i izvrStavanje o temema vezanim za operativne rizike vrsi se
preko Izvrsnog Odbor Banke dok se pracenje mitidacionih aktivnosti kao rezultat drugog nivoa kontrola vrsi preko
Komiteta za nefinansijske rizike.

(e) Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti je moguénost nastanka negdativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe prouzrokovan
nemogucnoScu Grupe da ispuni svoje obaveze kao rezultat povlacenja postojecih izvora finansiranja i/ili
nemogucnosti obezbedivanja novih izvora finansiranja ili poteSkoca u pretvaranju aktive u likvidna sredstva usled
poremecaja na trzistu. Osnovni cilj ukupnog upravljanja likvidno3¢u Grupe je odrZavanje adekvatne likvidnosti i
pozicije finansiranja kako bi se omogucilo Grupi da ispuni svoje obaveze placanja ne samo u redovnom poslovanju,
vec i u stresnim okolnostima.

Rizik likvidnosti sa kojim se Grupa susrece u svakodnevnom poslovanju moZe imati razlicite oblike:

e Unutar dnevna likvidnost - rizik likvidnosti u toku dana javlja se kada Grupa nije u mogucnosti da
pravovremeno i na vreme ispunjava obaveze placanja i u normalnim i stresnim uslovima.

e  Rizik kratkorocne likvidnosti se odnosi na rizik neuskladenosti izmedu iznosa i/ ili ro€nosti priliva gotovine i
odliva gotovine u bliskom vremenskom periodu (do jedne dodine).

e  TrziSna likvidnost - rizik da se Grupa moZe suociti sa znacajnim dubitkom vrednosti svojih likvidnih sredstava
kad god je potrebno da ih likvidira putem prodaje ili repo operacija.

e  Rizik strukturalne likvidnosti definiSe se kao nemoguénost prikupljanja potrebnih sredstava za odrzavanje
adekvatnog odnosa izmedu srednjorocnih i dudorocnih (preko jedne dodine) sredstava i obaveza po
razumnim cenovnim nivoima, na stabilan i odrziv nacin, bez uticaja na dnevne operacije ili finansijsko stanje
Grupe.

e Rizik nepredvidenih ili stresnih okolnosti je vezan za buduce i neocekivane obaveze koje bi mogle zahtevati
od Grupe vecu kolic¢inu likvidnosti u odnosu na ono Sto se smatra iznosom za vodenje redovnog poslovanja.

e  Rizik koncentracije finansiranja nastaje kada Grupa koristi ograniceni broj izvora finansiranja, da oni postaju
takvi da je povlacenje jednog ili vise njih moglo izazvati probleme sa likvidnoScu.

e  Rizik likvidnosti u stranoj valuti (FX rizik) koji nastaje zbog trenutne i projektovane neuskladenosti likvidnosti
izmedu priliva dotovine i odliva gotovine u stranim valutama ili razlicitog rasporedivanja imovine i obaveza
u stranim valutama u vremenskom horizontu.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(e) Rizik likvidnosti (nastavak)

Grupa u okviru upravljanja rizikom likvidnosti adresira svaki od dore navedenih izvora rizika likvidnosti kroz
odgovarajui sistem limita. Na godiSnjem nivou, tokom procesa odredivanja limita, Grupa utvrduje materijalnu
znacajnost ucesca zavisnih pravnih lica i u skladu sa tim se vrsi izveStavanje po navedenim izvorima rizika likvidnosti.
Za 2021. godinu ucesce zavisnih pravnih lica nije bilo materijalno znacajno. Nezavisno od kriterijjuma materijalne
znacajnosti, odredeni pokazatel] izloZenosti Grupe se prate samo na konsolidovanoj osnovi.

Sistem limita koji se koristi u dnevnom upravljanju rizikom likvidnosti osiqurava da Grupa odrZava poziciju likvidnosti
i finansiranja koja je dovoljno snazna da podnese moguce efekte nepovoljnih scenarija u kojima se gore navedeni
rizici modgu materijalizovati. Sistem limita za Grupu je definisan u Okviru apetita za rizike (RAF) kao i drugim
granularnim limitima. RAF definiSe nivo rizika koji je Grupa spremna da preuzme u ostvarivanju svojih strateSkih
ciljeva i poslovnog plana, uzimajuci u obzir interes svojih akcionara, kao i kapitalne i druge requlatorne i zakonske
zahteve. Kao takav, RAF je odobren od strane Upravnog odbora, dok granularni limiti (ili drugi oblik odgranicenja)
proizilaze iz RAF-a: njihov proces odobravanja i eskalacije, medutim, ukljucuje i druge komitete ili funkcije koje su
postavljene na niZi hijerarhijski nivo u ordanizaciji Grupe.

Neki od osnovnih pokazatelja likvidnosti ukljucenih u RAF za 2021. dodinu bili su:
e  Pokazatelj likvidnosti Banke
e  Kratkorocna likvidnost do 3 meseca
e  Pokazatelj pokrica likvidnom aktivom (LCR) - konsolidovani

e Pokazatelj neto stabilnih izvora finansiranja (NSFR)
Tokom 2021. godine, likvidnost Grupe je bila na adekvatnom nivou i nije bilo prekoracenja ni jednog od definisanih
limita.

Pokazatelj likvidnosti Banke i uZi pokazatelj likvidnosti Banke

Banka je duZna da odnos izmedu zbira likvidnih potraZivanja prvog reda i likvidnih potrazivanja drudog reda, s jedne
strane, i zbira obaveza Banke po videnju i bez ugovorenog roka dospeca i obaveza sa ugovorenim rokom dospeca, sa
druge strane odrzava tako da:

e iznosi najmanje 1,0 — kada je obracunat kao prosek svih radnih dana u mesecu

e nebude manji od 0,9 duZe od tri uzastopna radna dana,

e iznosi najmanje 0,8 — kada je obracunat za radni dan.

Pored toga, Banka je duzna da odrZava nivo likvidnosti tako da uZi pokazatelj likvidnosti:
e iznosi najmanje 0,7 — kada je obracunat kao prosek svih radnih dana u mesecu
e nebude manji od 0,6 duZe od tri uzastopna radna dana,
e iznosi najmanje 0,5 — kada je obracunat za radni dan.

Banka je duZna da o neuskladenosti pokazatelja likvidnosti u toku dva uzastopna radna dana obavesti NBS i to
narednod radnog dana. Ako Banka utvrdi kriticno nizak nivo likvidnosti, duzna je da o tome obavesti NBS — najkasnije
narednog radnog dana. Ovo obaveStenje sadrzi podatke o iznosu likvidnih sredstava koje nedostaju, o razlozima
nelikvidnosti i o planiranim aktivnostima za otklanjanje uzroka nelikvidnosti. Odeljenje za finansijski i trZisni rizik
priprema izvestaj o dnevnoj likvidnosti za potrebe NBS na dnevnom nivou.

Ostvarene vrednosti pokazatelja likvidnosti i uZeg pokazatelja likvidnosti ukazuju na visok nivo likvidnosti tokom

2021. godine:
2020

Pokazatelj likvidnosti Banke:

- na 31. decembar 1,98 2,00
- prosek za period - mesec decembar 1,99 2,17
- maksimalan za period - mesec decembar 2,15 2,32
- minimalan za period - mesec decembar 1,86 1,88
2020 |

UZi pokazatelj likvidnosti:

- na 31. decembar 1,73 1,68
- prosek za period - mesec decembar 1,45 1,88
- maksimalan za period - mesec decembar 1,73 2,09
- minimalan za period - mesec decembar 1,31 1,45
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(e) Rizik likvidnosti (nastavak)

Pokazatelj pokrica likvidnom aktivom (LCR)

Ovaj indikator predstavlja odnos zastitnog sloja likvidnosti Grupe i neto odliva njenih likvidnih sredstava do kojih bi
doslo tokom narednih 30 dana od dana racunanja ovog pokazatelja u pretpostavljenim uslovima stresa. Ovaj
pokazatelj se racuna na mesec¢nom nivou za Banku i 2 puta godisnje konsolidovano na nivou Grupe. Grupa je duzna
da pokazatelj pokrica likvidnom aktivom, zbirno u svim valutama, odrZava na nivou koji nije nizi od 100%.

Ostvarene vrednosti LCR ukazuju na visok nivo likvidnosti tokom 2021. godine:

U hiljadama dinara

Na dan 31. decembra 2021.

Zastitni sloj likvidnosti 121.061671 109.555.088
Neto odlivi likvidnih sredstava 73434512 62.550.677
Pokazatelj pokri¢a likvidnom aktivom 165% 175%

Sistem upravljanja rizikom likvidnosti definiSe i specifi¢ne limite koji obezbeduju da su rezerve likvidnosti dovoljno
velike da pokrivaju i periode intenzivnog stresa. Stres test rizika likvidnosti se sprovodi na nedeljnom nivou i zasniva
se na analizi scenarija. Analiza scenarija ima za cilj testiranje sposobnosti Grupe vezano za nastavak poslovnih
aktivnosti dok se suocava sa stresnim dodadajem.

Analiziraju se tri osnovna scenarija:
e  TrZiSni scenario (stresne okolnosti uzrokovane trzisnim deSavanjima)
e  Kriza imena (stresne okolnosti uzrokovane nepovoljnim vestima u medijima ili deSavanjima vezano za
Grupu)
e Kombinovani scenario (kombinacija prethodna dva scenarija)

Radi obezbedenja blagovremenog i adekvatnog postupanja u slucajevima povecanog rizika likvidnosti, Grupa ima
usvojen Plan poslovanja u slucaju nastanka nepredvidenih okolnosti koji se na godiSnjem nivou testira i kojim su:
e precizno definisane procedure za rano otkrivanje problema u vezi sa likvidnoS¢u Grupe koje ukljucuju listu
ranih indikatora upozorenja;
e jasno utvrdene aktivnosti, obaveze i odgovornosti u upravljanju krizom likvidnosti;
e precizno definisan nacin pristupanja raspoloZivim ili potencijalnim izvorima likvidnosti kao i procedure za
obezbedenje pristupa dopunskim izvorima finansiranja, odnosno izvorima koji se ne koriste u redovnom
poslovanju.

Uticaj COVID-19 na likvidnost Grupe

Likvidnosna pozicija Grupe je bila stabilna tokom citavog perioda. Politika kapitala u vanrednim situacijama nije
aktivirana (niti je bilo potrebe za tim). Sa stabilnim i adekvatnim potencijalom likvidnosti, Grupa nije iskusila odliv
depozita stanovniStva i pravnih lica, niti ograni¢enja na trZiStu novca usled smanjenja limita od strane drugih
finansijskih institucija.. Pokazatelji ranog upozoravanja EWI indikatori, kako za Grupu tako i za trziSte, postavljeni su
na oddovarajucoj udaljenosti od RAF-a ili nivoa requlatornod odranicenja, ostavljajuéi vremena Grupi da
blagovremeno readuje tokom potencijalnih ili stvarnih kriza. Kako je od pocetka krize postojala stabilna pozicija
likvidnosti, Grupa se od 6. oktobra 2020. dodine vratila u uobicajeni nacin poslovanja.
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4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(e) Rizik likvidnosti (nastavak)
Sledeca tabela prikazuje analizu relevantnih grupa ro¢nosti finansijskih sredstava i obaveza Grupe na dan 31. decembra 2021. godine:

Do mesec Od1do3 0Od 3 meseca Od1do5
GEDE] meseca do 1 godine godina

U hiljadama dinara

Preko 5
godina

Aktiva

Gotovina i sredstva kod centralne Banke 67.572.923 - - - - 67.572.923
PotraZivanja po osnovu derivata - - 752.624 - - 752.624
Hartije od vrednosti 1.846 601.947 11.030.754 58.972.937 41.315.857 111.923.341
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih 41.755.252 323.654 89.649 67.393 13.309 42.249.257
organizacija

Krediti i potraZivanja od komitenata 16.368.012 19.003.623 97.256.469 89.182.087 100.784.650 322.594.841
PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika - - 9.493 - - 9.493
Ostala sredstva - - 1.445.276 - - 1.445.276
Ukupna aktiva 125.698.033 19.929.224 110.584.265 148.222.417 142.113.816 546.547.755
Pasiva

Obaveze po osnovu derivata - - 723.925 - - 723.925
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim 24.324.146 1.888.643 69.164.293 25.434.581 12.650.259 133.461.92°2
finansijskim organizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim 279.227.184 1.834.531 20.813.017 6.646.886 5.685.474 314.207.092
komitentima

Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika - - 132.490 - - 132.490
Ostale obaveze 4.167.762 69.586 9.497.784 1.253.028 182.560 15.170.720
Ukupna pasiva 307.719.092 3.792.760 100.331.509 33.334.495 18.518.293 463.696.149
Neto rocna neuskladenost na dan 31. decembar (182.021.059) 16.136.464 10.252.756 114.887.922 123.595.523 82.851.606

2021.godine

Struktura dospeca sredstava i obaveza prema ugovorenom dospecu na dan 31. decembra 2021. dodine ukazuje na postojanje rocne neuskladenosti preostalog perioda dospeca sredstava i
obaveza po vremenskim korpama, sa nedativnom neuskladenoScu u korpi do jednog meseca. Ova neuskladenost je nastala pre sveda zbog rocne strukture depozita, odnosno znacajnog ucesca
depozita po videnju u ukupnim depozitima Grupe. Ovakvo uceSce depozita po videnju uzrokovano je uobicajenim ponasanjem klijenata u okruZenju koji svoja sredstva usmeravaju na Sto kracu
ro¢nost imajuci u vidu prisutni pad kamatnih stopa na trZiStu, stoga klijenti ne reoro¢avaju svoja sredstva vec drze na racunima po videnju. Medjitim, na osnovu istorijskih podataka i prethodnog
iskustva, znacajan procenat depozita po videnju se moze smatrati dugorocnim izvorom finansiranja imajuci u vidu njihovu stabilnost, stopu rasta i stopu povlacenja. Takodje vazno je
napomenuti da Grupa raspolaze likvidnim instrumentima, tj. hartijama od vrednosti i drugim rezervama likvidnosti, koje u svakom momentu mozZe zaloZiti kod NBS ili prodati na sekundarnom
trZiStu, kaoidaima na raspolaganju sredstva od mati¢ne banke i medunarodnih finansijskih institucija u skladu sa usvojenim planom finansiranja za tekucu godinu iz ¢eda u svakom trenutku
moze pokriti potencijalne odlive sredstava ¢ak i u stresiranim scenarijima koje relevantne sluzbe u Grupi redovno sprovode i analiziraju.
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4.

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(e) Rizik likvidnosti (nastavak)

Sledeca tabela prikazuje analizu relevantnih grupa rocnosti finansijskih sredstava i obaveza Grupe na dan 31. decembra 2020. godine:

U hiljadama dinara

Aktiva

Gotovina i sredstva kod centralne Banke

ZaloZena finansijska sredstva

PotraZivanja po osnovu derivata

Hartije od vrednosti

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija
Krediti i potraZivanja od komitenata

Ostala sredstva

Ukupna aktiva

Pasiva

Obaveze po osnovu derivata

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim
finansijskim ordanizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika

Ostale obaveze

Ukupna pasiva

Neto rocna neuskladenost na dan 31. decembar 2020.godine

meseca

0d 3 meseca 0Od1ldo5
do 1 dodine godina

Preko 5 dodina

57.151.847 - - - - 57.151.847
- - - 11.630.733 - 11.630.733

2.500 11.708 28.655 495200 909.580 1.447.643
2.079.583 91.284 7.801.668 70.177.207 22.405.036 102.554.778
27.049.458 2.662 684.765 9.944 - 27.746.829
6.146.434 8.263.812 34.022.414 121.669.006 120.891.195 290.992.861
1.287.215 - - - - 1.287.215
93.717.037 8.369.466 42.537.502 203.982.090 144.205.811 492.811.906
9.867 21.039 170.091 485.186 946.578 1.632.761
12.107.019 21.689.070 19.138.008 54.371.768 22.362.973 129.668.838
227.133.021 15.295.032 16.642.838 8.208.947 1.093.638 268.373.476

- - - 116377 - 116377

3.295.861 75.973 7.468.348 1.428.222 285.797 12.554.201
242.545.768 37.081.114 43.419.285 64.610.500 24.688.986 412.345.653
(148.828.731) (28.711.648) (881.783) 139.371.590 119.516.825 80.466.253
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4.

UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(e) Rizik likvidnosti (nastavak)

Sledeca tabela prikazuje analizu ro¢nosti finansijskih derivata koji su relevantni za potrebe pracenja rizika likvidnost:

Na dan 31.12.2021.

U hiliadama dinara Do mesec Odldo3 0d 3 meseca Od1do5 Preko 5
) GENE] meseca do 1 dodine godina dodina

FX derivati potrazna strana 29.141.616 190.102 4.166.596 427.990 - 33.926.303
FX derivati dugovna strana 29.098.857 190.090 4.152.119 426.348 - 33.867.413
Neto roc¢na neuskladenost na dan 31. decembar 2021.godine 42,759 12 14.477 1.642 - 58.890

Na dan 31.12.2020.

- . Do mesec
U hiljadama dinara

Odldo3 0d 3 meseca Od1do5 Preko 5
meseca do 1 dodine godina dgodina

FX derivati potrazna strana 32.018.881 4944 .689 5.235.874 2494419 - 44.693.863
FX derivati dugovna strana 32.020.567 4.967.150 5.360.793 2.493.445 - 44.841.954
Neto rocna neuskladenost na dan 31. decembar 2020.dodine (1.686) (22.460) (124.919) 974 - (148.091)

Struktura dospeca FX derivata koji su relevantni sa aspekta pracenja i upravljanja rizikom likvidnosti ne ukazuje na znacajnije postojanje rocne neuskladenosti preostalog perioda
dospeca po vremenskim korpama. FX derivati su ukljuceni u sve pokazatelje koji se koriste kako za pracenje kratkorocne tako i strukturne likvidnosti ¢ime je obezbedeno adekvatno

upravljanje potencijalnim rizikom likvidnosti koji moZe da proistekne iz ovih pozicija.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(e) Rizik likvidnosti (nastavak)

Strukturni FX Gap

Strukturni FX Gap prati roénu uskladenost po materijalno znacajnim valutama (EUR i ostale valute zbirno) u

vremenskim korpama preko jedne dodine, a zasnovan je na metodologiji ,prilagodenog NSFR-a“ metrike uz sledece
izuzetke:

e novcani tokovi po derivativnim instrumentima koji utiCu na rizik likvidnost ukljueni su u obracun po
preostalom vremenu do dospeca;

e novcani tokovi iz ugovora s valutnom klauzulom smatraju se novéanim tokovima u oridinalnoj valuti.

U hiljadama dinara

EUR FX Gap >1G

Obveze u vremenskim korpama >1G 136.700.140 139.742.963
PotraZivanja u vremenskim korpama >1G 124.704.716 133.037.575
Nivo upozorenja (max) (17.637.315) (20.576.535)
FX Gap 11.995.424 6.705.388

U hiljadama dinara
Ostali FX Gap >1G

Obveze u vremenskim korpama >1G 10.245.759 7.564.063
PotraZivanja u vremenskim korpama >1G 90.725 100.568
Nivo upozorenja (max) (2.351.642) (2.821.925)
FX Gap 10.155.034 7.463.495

Pozicije koje omoducavaju stabilne izvore finansiranja i neto kratkorocne obveze u znacajnim valutama razlicitim od
domace valute (EUR i ostale valute zbirno), dovoljne su za pokrivanje pozicija koje zahtevaju stabilne izvore
finansiranja u vremenskim korpama preko jedne dodine.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(f) Rizici uskladenosti poslovanja Grupe

Rizik uskladenosti poslovanja Grupe je mogucénost nastanka nedativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe
usled propustanja uskladivanja poslovanja sa zakonom i drugim propisom, standardima poslovanja, procedurama o
spreCavanju pranja novca i finansiranja terorizma i drugim procedurama, kao i s drugim aktima kojima se ureduje
poslovanje €lanica bankarske drupe, a posebno obuhvata rizik od sankcija requlatornog tela, rizik od finansijskih
dubitaka i reputacioni rizik. U Banci, kao mati¢nom pravnom licu, je formirana posebna ordanizaciona jedinica u ¢ijem
je delokrugu kontrola uskladenosti poslovanja, dok je u okviru Lizinda formirana ordanizaciona jedinica u Cijoj
nadleznosti su pravni poslovi i kontrola uskladenosti poslovanja. Primarna nadleZnost Direkcije za kontrolu
uskladenosti poslovanja Banke (u daljem tekstu: Direkcija) je da identifikuje i procenjuje rizik uskladenosti poslovanja
Grupe i 0 tome izveStava lzvrsni odbor i Odbor za reviziju, a po potrebi i Upravni odbor, kao i da predlaze planove za
upravljanje glavnim rizicima uskladenosti poslovanja. Direkcija vrSi procenu rizika u skladu sa usvojenom
metodologijom i Godisnjim planom aktivnosti.

Dodatno, funkcija uskladenosti poslovanja pruZa podrsku drugim ordanizacionim delovima Grupe prilikom definisanja
procedura, uvodenja novih bankarskih proizvoda, kao i izmene postojecih, u primeni zakona, podzakonskih akata,
pravila, standarda i internih akata, koji naroCito ureduju oblasti: spre¢avanje pranja novca i finansiranja terorizma,
finansijske sankcije, bankarske tajne, zaStite podataka o li¢nosti, insajderskih informacija i zloupotrebe trzista,
standarde trziSnog ponaSanja, sukoba interesa, korupcije, zelenasenja, profesionalno ophodenje sa klijentima i
obezbedenje primerenih saveta klijentima u skladu sa kodeksom ponaSanja i eti¢kim principima, primene standarda
iz oblasti zastite korisnika finansijskih usluda i transparentnosti U ponasanju, zastite konkurencije i drude redulatorne
oblasti u skladu sa pravilima UniCredit Grupe i usvojenim aktima funkcije uskladenosti poslovanja.

U okviru ordanizacione jedinice za kontrolu uskladenosti poslovanja Banke, formirana je posebna organizaciona
jedinica Banke, Odeljenje za sprefavanje pranja novca i finansiranja terorizma, €iji broj zaposlenih koji obavljaju
poslove identifikovanja, merenja i pracenja rizika od pranja novca i finansiranja terorizma i upravljanja tim rizikom je
srazmeran obimu, vrsti i sloZenosti ordanizacione strukture Banke, kao i rizicnom profilu Banke i nivou njene
izloZenosti riziku od pranja novca i finansiranja terorizma.

(g) Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma

Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma je rizik moguceg nastanka nedativnih efekata na finansijski rezultat,
kapital ili reputaciju Grupe usled koriscenja Grupe za pranje novca i/ili finansiranje terorizma.

Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma nastaje naroCito kao posledica propustanja uskladivanja poslovanja
Grupe sa zakonom, propisima i unutrasnjim aktima Grupe kojima se ureduje sprecavanje pranja novca i finansiranja
terorizma, odnosno kao posledica medusobne neuskladenosti njenih unutrasnjih akata kojima se ureduju ova pitanja.

Identifikovanje, merenje i procenu rizika od pranja novca i finansiranja terorizma i upravljanje tim rizikom Grupa je
uredila oddovarajucim politikama i procedurama. Od navedenog rizika Grupa se Stiti kroz odgovarajuéi sistem
unutradnje kontrole u nadleznim organizacionim jedinicama, blagovremenom informisanoscu, kao i kvalitetnom
obukom i testiranjem zaposlenih, Sto predstavlja kljucni faktor za upravljanje rizikom od pranja novca i finansiranja
terorizma.

Banka je obrazovala posebnu organizacionu jedinicu u okviru Direkcije za kontrolu uskladenosti poslovanja Banke,
Odeljenje za sprecavanje pranja novca i finansiranja terorizma, koja se stara o unapredenju i kontinuiranoj primeni
politika i procedura za upravljanje rizikom od sprecavanja pranja novca i finansiranja terorizma. Zaposlenima u
Odeljenju za spreavanje pranja novca i finansiranja terorizma Banka je obezbedila odgovarajuce kadrovske,
materijalne, informaciono-tehnicke i druge uslove za rad, kao i kontinuirano stru¢no osposobljavanje i usavrsavanje.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(h) Strateski rizici

StrateSki rizik predstavlja moduénost nastanka negdativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled
nepostojanja odgovarajucih politika i strategija, te njihovog neadekvatnog sprovodenja, kao i usled promena u
okruZenju u kome Grupa posluje ili izostanka odgovarajuceg reagovanja na te promene.

Upravljanje strateSkim rizikom je oddovornost svakog zaposlenog u okviru sistema upravljanja rizicima, a svakako
najbitniju ulogu u uspostavljanju ovog sistema ima Upravni odbor Banke, kao i IzvrSni odbor koji je nadleZan za
njegovo sprovodenje kao i identifikovanje, merenje i procenu rizika. Organi Grupe izmedu ostalog sprovode pracenje
strateSkog rizika kroz kreiranje i pracenje budzeta koji se izraduje svake godine kao i viSegodisnjeg strateSkog plana,
¢ime su najmanje kvartalno upoznati i u situaciji da reaquju na sve promene u okruzenju u kom Grupa posluje. Sistem
izveStavanja rukovodstva koji je uspostavljen u svim segmentima poslovanja obezbeduje adekvatan i pravovremeni
set informacija potreban za proces odluc¢ivanja rukovodstva Banke i Grupe, a u cilju reagovanja na poslovne promene.

Organizaciona struktura Grupe, uspostavljena od navedenih organa upravljanja, je definisana i prilagodena na nacin
da postoje resursi koji su posveceni pripremi i primeni politika i strategija, razvoju i implementaciji metodologija,
pravilnika i drugih akata. Grupa kontinuirano prati, procenjuje, uskladuje sve relevantne akte i procese i predlaze
poboljSanja ili akcije kako bi odgovorila na promene u okruzenju i na adekvatan nacin umanjila uticaj na finansijski
rezultat i kapital Grupe.

Neizostavni element u upravljanju strateSkim rizikom jeste sistem unutrasnjih kontrola koji obezbeduje kontinuirano
pracenje rizika kojima je Grupa izloZena ili moZe biti izloZzena u svom poslovanju. Navedeni sistem obezbeduje i
sprovodenje oddovarajucih politika i strategija u praksi i otklanjanje eventualnih nedostataka, ¢ime se dodatno prati
i upravlja strateSkim rizikom kome je Grupa izlozena.

(i) Poslovni rizik

Poslovni rizik je definisan kao mera razlike izmedu neocekivanih i ocekivanih nezZeljenih promena u buducim
prihodima Grupe.

Poslovni rizik pre sveda moze proisteci iz izrazito nepovoljnih kretanja u trziSnom okruzenju, promena u konkurenciji
ili ponasanju klijenata, kao i promena pravnog okvira. Izvori ovih podataka predstavljaju seriju finansijskih izvestaja
koji ukljucuju i stavke Cija je varijabilnost ocenjena u okviru drugih tipova rizika (kreditni, trZisni, operativni). Stoda,
kako bi se izbeglo preklapanje sa procenom drugih vrsta rizika (npr. kreditni, trZiSni, operativni) fokus je na posebnim
tipovima prihoda i rashoda Grupe, a koji se, nakon procene, identifikuju i agregiraju sa drugim vrstama rizika kako bi
se dobila ukupna procena profila rizika kroz ekonomski kapital Grupe.

(j) Reputacioni rizik

Reputacioni rizik je trenutni ili buduci rizik od pada profita kao rezultat negativne percepcije imidZa Banke od strane
klijenata, ugovornih strana, akcionara Banke, investitora ili requlatora.

Banka je, u cilju adekvatnog nacina ordanizovanja procesa upravljanja navedenim rizikom i jasnog razgranicenja
odgovornosti zaposlenih u okviru Sektora za upravljanje rizicima, kao i definisanja i primene mera za ublaZavanje
rizika u ovoj oblasti, donela i primenjuje politike i druga interna akta niZeg ranga.
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4. UPRAVLJANJE FINANSUSKIM RIZICIMA (nastavak)
(k) Kamatni rizik u bankarskoj knjizi

Kamatni rizik se definiSe kao moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Banke po osnovu
pozicija iz bankarske knjige usled promena kamatnih stopa.

IzloZenost Grupe kamatnom riziku se razmatra iz dve perspektive:

e Uticaj na ekonomsku vrednost - kada promene kamatnih stopa utiCu na osnovnu vrednost sredstava,
obaveza i vanbilansnih instrumenata, jer se menja ekonomska vrednost buducih tokova gotovine (i u nekim
slucajevima, sami novcani tokovi);

e  Uticaj na finansijski rezultat - kada promene kamatnih stopa uticu na zaradu promenom neto prihoda od
kamata.

Sistemmom limita za merenje i pracenje izloZenosti kamatnom riziku prate se potencijalne promene ekonomske
vrednosti (EV) i promene u ocekivanom neto prihodu od kamata (NII) ili dobiti, adresirajuci sve materijalne izvore
rizika, posebno:
e kamatni gep - proizilazi iz terminske strukture bankarske knjige i odnosi se na vremensku neuskladenost
dospeca i ponovnog odredivanja cena,
rizik krive prinosa - koji proizlazi usled promena oblika krive prinosa,
bazni rizik kome je banka izloZena zbog razlicitih referentnih kamatnih stopa kod kamatno osetljivih pozicija
sa slicnim karakteristikama 5to se tiCe dospeca ili ponovnog odredivanja cena
e rizik opcija kome je izloZena zbog ugovornih odredaba u vezi sa kamatno osetljivim pozicijama (krediti sa
moguénoS¢u prevremene otplate, depoziti sa moguénoScu prevremenod povlacenja).

Grupa je implementirala okvir scenarija rizika promene kamatne stope koji adresira sve navedene izvore kamatnog
rizika, a koji se u zavisnosti od jacine pretpostavki modu podeliti u dve osnovne grupe:

e scenarija redovnog poslovanja

e  scenarija stres testa.

Scenarija se razlikuju u zavisnosti od konkretnog generatora rizika, Ciji se parametri menjaju, odnosno stresiraju:
e  pretpostavke stresa na kamatne stope (paralelne, neparalelne promene kamatnih stopa)
e pretpostavke stresa na bilansu stanja (dinamicki bilans stanja, konstantni bilans stanja)
e jednofaktorska analiza
o  viSefaktorska analiza.

Efekti svih scenarija se analiziraju sa aspekta promene ekonomske vrednosti i neto prihoda od kamata.

Scenariji rizika kamatnih stopa ukljuceni u RAF 2021. godine:
e  osetljivost ekonomske vrednosti (EV)
e osetljivost neto prihoda od kamatnih stopa (NII).

Jedan od zadataka Odeljenja za finansije Grupe je uspostavljanje postupaka kako bi Grupa bila u okviru definisanih
limita za rizik kamatne stope. Ovo se ostvaruje kroz aktivnosti na finansijskim trZistima (kroz medubankarske
transakcije, transakcije hartija od vrednosti) koje se sprovode u saradnji sa Direkcijom za poslovanje na finansijskom
trzistu, kao i ostalih aktivnosti na strani aktive i pasive kojima se upravlja kamatnim gap-ovima u cilju zastite od
kamatnog rizika, a u skladu sa poZeljnim profilom rizika. U isto vreme, Odeljenje za finansije i Direkcija za poslovanje
na finansijskom trZiStu se bave upravljanjem investicionim portfoliom Grupe Sto zajedno sa odobrenim
instrumentima omogucéava postizanje strateSke pozicije koja omoduéava stabilnost kamatnih prihoda iz bankarske
knjide. U cilju zaStite od rizika kamatnih stopa Odeljenje za finansije i Direkcija za poslovanje na finansijskom trzistu
pristupaju i transakcijama hedzinda odredenih portfolija ili transakcija.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(k)  Kamatni rizik u bankarskaoj knjizi (nastavak)

Analiza osetljivosti Grupe na povecanje ili smanjenje kamatnih stopa na trZistu na pozicije u bankarskoj knjizi (EV), uz
pretpostavku da nema asimetricnih kretanja u krivama prinosa, predstavljena je kao Sto sledi:

U hiljadama dinara Paralelno povecanje od 200 bp Paralelno smanjenje od 200 bp
Na dan 31. decembar (137.754) (363.040)
Prosek za godinu 27.740 (981.988)
Maksimum za godinu 1.621.700 643918
Minimum za godinu (1.111.195) (3.205.844)
Na dan 31. decembar (178.783) (771.856)
Prosek za godinu (157.129) (739.993)
Maksimum za godinu 807.560 3.101.725
Minimum za godinu (3.404.245) (2.003.157)
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(k) Kamatni rizik u bankarskoj knjizi (nastavak)
IzloZenost promenama kamatnih stopa na dan 31. decembra 2021. godine prikazana je na celokupan kamatonosni deo bilansa stanja:
Knjigovodstvena Do mesec Od1do3 0d 3 meseca Od1ldo5 Preko 5
vrednost dana meseca do 1 dodine dodina dgodina Nekamatonosno

U hiljadama dinara

Gotovina i sredstva kod centralne Banke 67.572.923 25.629.593 - - - - 41.943.330
PotraZivanja po osnovu derivata 752.624 - - - - - /752.624
Hartije od vrednosti 111.923.341 13.075 20.663 10.465.653 60.201.939 41.222.011 -
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih

finansijskih organizacija 42.249.257 37.251.986 102 523.641 - - 4.472.753
Krediti i potraZzivanja od komitenata 322.594.841 3.520.268 61.010.003 231.656.623 12.424.938 11.686.365 2.296.644
PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih

zasStiti od rizika 9493 9.493
Ostala sredstva 1.445.276 - - - - - 1.445.276
Ukupna aktiva 546.547.755 66.414.922 61.030.768 242.645.917 72.627.652 52.908.376 50.910.627
Obaveze po osnovu derivata 723.925 - - - - - 723.925
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema

bankama, drugim finansijskim organizacijama i 133.461.922 20.929.526 11.760.999 77.202.000 16.240.025 - 7.329.372
centralnoj banci

Depozti | ostale finansijske obaveze prema drugim 314.207.092 38.489.753 12.605.181 14.455.655 2786.424 : 245.870.079
Sgii\;eze po osnovu derivata namenjenih zastiti od 132.490 ] i ) ) ) 132.490
Ostale obaveze 15.170.720 15.170.720
Ukupna pasiva 463.696.149 59.419.279 24.366.180 91.657.655 19.026.449 - 269.226.586
Neto izlozenost riziku od promene kamatnih 82.851.606 6.995643  36.664.588 150.988.262  53.601.203  52.908.376 (218.315.959)

stopa na dan 31.decembra 2021. dodine
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4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(k) Kamatni rizik u bankarskoj knjizi (nastavak)

IzloZenost promenama kamatnih stopa na dan 31. decembra 2020. godine prikazana je na celokupan kamatonosni deo bilansa stanja:

Knjigovodstvena Do mesec Od 1do3 0d 3 meseca Od1do5
vrednost GENE] meseca do 1 godine godina

Preko 5
godina Nekamatonosno

U hiljadama dinara

Gotovina i sredstva kod centralne Banke 57.151.847 21.380.143 - - - - 35.771.704
ZaloZena finansijska sredstva 11.630.733 - - - 11.630.733 - -
PotraZivanja po osnovu derivata 1.447.643 - - - - - 1.447.643
Hartije od vrednosti 102.554.778 5.984 91.284 7.801.669 71.125.835 23.530.006 -
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih 27.746.829 19.490.198 2.662 688.763 5947 7.559.259
finansijskih ordganizacija -

Krediti i potraZivanja od komitenata 290.992.861 63.234.230 50.749.378 159.651.095 9.959.913 4.305.313 3.092.932
Ostala sredstva 1.287.215 - - - - - 1.287.215
Ukupna aktiva 492.811.906 104.110.555 50.843.324 168.141.527 92.722.428 27.835.319 49.158.753
Obaveze po osnovu derivata 1.632.761 - - - - - 1.632.761
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema

bankama, drugim finansijskim ordanizacijama i 129.668.838 5.363.204 50.900.268 47.576.381 20.703.314 5.125.671
centralnoj banci -

Esrﬁ’q?tzéﬂt'ir?fatale finansijske obaveze prema drugim 268.373.476 21.528.974 16.984.936 26.461.206 4.605.992 ] 198.792.368
gtzjii\;eze po osnovu derivata namenjenih zastiti od 116.377 _ _ _ _ _ 116.377
Ostale obaveze 12.554.201 - - - - - 12.554.201
Ukupna pasiva 412.345.653 26.892.178 67.885.204 74.037.587 25.309.306 - 218.221.378
Neto izloZenost riziku od promene kamatnih

stopa na dan 31.decembra 2020. godine 80.466.253 77.218.377 (17.041.880) 94.103.940 67.413.122 27.835.319 (169.062.625)
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4. UPRAVLJANIJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(k) Kamatni rizik u bankarskoj knjizi (nastavak)

Analiza osetljivosti kamatnog gepa na povecanje/smanjenje kamatnih stopa, uz pretpostavku paralelne promene
krive prinosa i staticke bankarske knjide je prikazana u tabeli ispod:

31. decembar 2021.

Efekat paralelne promene
kamatne stope za 1 bp

31. decembar 2020.

Efekat paralelne promene
kamatne stope za 1 bp

RSD (17.305) (12.225)
EUR 18.514 15.013
usD 67 (2)
GBP - -
CHF (42) (49)
Ostale valute - -
Ukupan efekat* 35.928 27.289

* Ukupan efekat je jednak zbiru apsolutnih vrednosti po valutama.

IzloZenost po osnovu analize osetljivosti kamatnog gepa tokom 2021. godine bila je u okviru definisanih limita.

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
() Rizikinformacionog sistema

Rizik informacionog sistema je moguénost nastanka nedativnih efekata na finansijski rezultat i kapital, ostvarivanje
poslovnih ciljeva, poslovanje u skladu s propisima i reputaciju Grupe usled neadekvatnog upravljanja informacionim
sistemom ili drude slabosti u tom sistemu koja nedativno uti¢e na njegovu funkcionalnost ili bezbednost, odnosno
ugrozava kontinuitet poslovanja Grupe.

U cilju kontrole, odnosno umanjenja ove vrste rizika, kao i unapredenja upravljanja tim rizikom, Grupa je usvajila i
primenjuje strategiju razvoja informacionog sistema.

Grupa u cilju adekvatnog nacina ordanizovanja procesa upravljanja navedenim rizikom i jasnog razgranicenja
oddovornosti zaposlenih, kao i definisanja i primene mera za ublaZavanje rizika u ovoj oblasti primenjuje poslovna
pravila, procedure kao i druge interne akte nized randa.

(m) Rizik modela

Rizik modela se bavi potencijalnim greSkama u modeliranju u okviru glavnih vrsta rizika (kreditni rizik, trZisni rizik i
operativni rizik) kao Sto su neprikladna metodolodija, neispravna implementacija, nedostajuci parametri i nedostatak
ulaznih podataka. Model risk analiza zasniva se na proceni komponenti modela rizika koje proizlaze iz razlicitih tipova
rizika.

Grupa u cilju adekvatnog nacina upravljanja navedenim rizikom, kao i definisanja i primene mera za ublaZzavanje rizika
U ovoj oblasti primenjuje i redovno evaluira odgovarajuci set internih akata.

(n) Upravljanje kapitalom

NBS, kao requlatorno telo, definiSe nacin izracunavanja kapitala i adekvatnosti kapitala, koji se zasnivaju na Bazel Il
okviru. Requlatorni kapital, pokazatelji adekvatnosti kapitala i obracun rizicne aktive definisani su Odlukom o
adekvatnosti kapitala banke, ukljucujuci sve izmene i dopune, koja se primenjuje od 30. juna 2017. dodine (u daljem
tekstu: Odluka). Pokazatelj adekvatnosti kapitala Grupa prati na kvartalnom nivou u skladu sa standardizovanim
pristupom.

Grupa je duZna da obracunava sledece pokazatelje adekvatnosti kapitala:

1. pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala, koji predstavlja procentualno izraZzen odnos osnovnog
akcijskog kapitala i rizine aktive — CET1 ratio; Odlukom minimalno definisan pokazatelj je 4,5%;

2. pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala banke, koji predstavlja procentualno izraZen odnos osnovnog
kapitala i rizi¢ne aktive — T1 ratio. Odlukom minimalno definisan pokazatelj je 6%;

3. pokazatelj adekvatnosti kapitala banke, koji predstavlja procentualno izraZzen odnos kapitala i rizicne aktive
— CAR ratio. Odlukom minimalno definisan pokazatelj je 8%.

Grupa je duzna da u svom poslovanju obezbedi da visina njenog osnovnog kapitala ni u jednom trenutku ne bude
manja od dinarske protivvrednosti iznosa od EUR 10.000.000, prema zvanicnom srednjem kursu NBS na dan
obracuna. Dodatno, Grupa je duzna da u svakom trenutku odrZava kapital i na nivou koji je potreban za pokrice svih
rizika kojima je banka izloZena ili moze biti izloZzena u svom poslovanju, a najmanje u visini potrebnoj za odrZavanje
minimalnih pokazatelja adekvatnosti kapitala, odnosno uvecanih pokazatelja — ako NBS Grupi odredi pokazatelje
adekvatnosti kapitala vece od propisanih. NBS je Grupi u 2021. godini zadrZala pokazatelje adekvatnosti kapitala vece
od propisanih, na nivou utvrdenom za 2020. godinu.

Kapital Grupe cini zbir osnovnog kapitala i dopunskodg kapitala. Osnovni kapital ¢ini zbir osnovnog akcijskog kapitala
i dodatnog osnovnog kapitala.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(n) Upravljanje kapitalom (nastavak)

Osnovni akcijski kapital ¢ini zbir sledecih elemenata korigovan za requlatorna prilagodavanja i umanjen za odbitne
stavke:

akcija i drugih instrumenata kapitala;

pripadajuce emisione premije uz instrumente osnovnog akcijskog kapitala;

dobiti banke;

revalorizacionih rezervi i ostalih nerealizovanih dobitaka;

rezervi iz dobiti i ostalih rezervi banke;

rezervi za opSte bankarske rizike.

Redulatorna prilagodavanja — Prilikom obracuna vrednosti elemenata kapitala, Grupa je duzna da iz vrednosti tih
elemenata, utvrdenih u skladu sa MSFI/MRS, iskljuci iznos povecanja kapitala koji je rezultat sekjuritizacije. Buduci da
U Republici Srbiji nije doneta zakonska regulativa koja pokriva ovu oblast, ovo regulatorno prilagodavanje nije
primenljivo.

Grupa u elemente kapitala ne ukljucuje:

e fer vrednost rezervi u vezi sa dobicima ili gubicima po osnovu instrumenata zastite od rizika nov€anog toka
za finansijske instrumente koji se ne vrednuju po fer vrednosti, ukljucujuci i projektovane novcane tokove;

e dobitkeili gubitke po osnovu obaveza banke vrednovanih po fer vrednosti koji su posledica promene kreditne
sposobnosti banke;

e dobitke ili gubitke koji proizilaze iz kreditnog rizika po osnovu obaveza po derivatima vrednovanim po fer
vrednosti, pri ¢emu banka ne moZe ove dobitke ili qubitke da netira s onima koji proizilaze iz kreditnog rizika
druge ugovorne strane.

Nerealizovani dobici ili gubici po osnovu imovine ili obaveza vrednovanih po fer vrednosti, osim pomenutih dobitaka
ili qubitaka iz prethodnog stava, ukljucuju se u obracun kapitala.

Odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala su:

e qubitak tekuce godine i ranijih godina, kao i nerealizovani gubici.

e nematerijalna ulaganja, ukljucujuci i quavil (goodwill), umanjena za iznos odloZenih poreskih obaveza koje
bi prestale da postoje u slucaju obezvredenja ili prestanka priznavanja nematerijalnih uladanja u skladu sa
MSFI/MRS;
odloZena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti grupe, u skladu sa propisima;
imovina u penzijskom fondu sa definisanim naknadama u bilansu stanja grupe;

e direktna, indirektna i sinteti¢ka ulaganja drupe u sopstvene instrumente osnovnog akcijskog kapitala,
ukljucujuci i sopstvene instrumente osnovnog akcijskog kapitala koje je grupa duzna ili moZe biti duzna da
otkupi na osnovu ugovorne obaveze;

e direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u finansijskom
sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u grupi, a koja su izvrSena radi prikazivanja veceq iznosa kapitala
grupe,

e primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja banke u instrumente osnovnog akcijskog
kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem banka nema znacajno ulaganje, u skladu s tackama 19. i 20.
Odluke;

e primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja drupe u instrumente osnovnog akcijskog
kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem dgrupa ima znacajno uladanje, u skladu s tackom 19. Odluke;

e iznos za koji odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala grupe premasuju iznos dodatnog osnovnog
kapitala grupe;

e iznos izloZenosti koje ispunjavaju uslove za primenu pondera rizika od 1,25%, a koje drupa odluci da odbije
od osnovnog akcijskog kapitala umesto da primeni taj ponder i to:

o uteSc¢au licima koja nisu lica u finansijskom sektoru u iznosu preko 10% kapitala tih lica, odnosno
uceséa koja omoducavaju efektivno vrSenje znatnod uticaja na upravljanje pravnim licem ili na
poslovnu politiku tog pravog lica,

4, UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(n) Upravljanje kapitalom (nastavak)

o sekjuritizovane pozicije, u skladu s tackom 201. stav 1. odredba pod 2), tackom 202. stav 1.
odredba pod 2) i tackom 234. Odluke,

o slobodne isporuke, ako druga ugovorna strana u roku od Cetiri radna dana od ugovorenog datuma
isporuke/placanja nije izmirila svoju obavezu, u skladu s tackom 299. Odluke,

e iznos poreza u vezi sa elementima osnovnog akcijskog kapitala koji se moZe predvideti u vreme obracuna
kapitala, osim ako je dgrupa prethodno korigovala iznos elemenata osnovnog akcijskog kapitala u iznosu u
kojem ti porezi smanjuju iznos do kojeg se elementi osnovnog akcijskog kapitala mogu koristiti za pokrice
rizika ili gubitaka

e bruto iznos potraZivanja od duznika - fizickog lica (osim poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu
odobrenih potro3ackih kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita koji se iskazuju na racunima 102, 107 i
108 utvrdenim u skladu sa odlukom kojom se propisuju Kontni okvir i sadrZina racuna u Kontnom okviru za
banke kod kojih je stepen kreditne zaduZenosti tog duZnika pre odobrenja kredita bio veci od procenta
utvrdenog u skladu sa odlukom kojom se ureduje klasifikacija bilansne aktive i vanbilansnih stavki banke ili
e taj procenat biti veéi usled odobrenja kredita, pri ¢emu se ova odbitna stavka primenjuje bez obzira na to
da li je nakon odobrenja kredita stepen kreditne zaduZenosti duZnika postao niZi od tog procenta;

e bruto iznos potraZivanja od duzZnika - fizickog lica (osim poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu
odobrenih potro3ackih kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita, izuzev kredita iz prethodne alineje, koji
se iskazuju na racunima 102, 107 i 108:

o Cijajeugovorena ro¢nost duza od 2920 dana - ako su ti krediti odobreni u periodu od 1. januara do
31. decembra 2019. dodine

o Cija je ugovorena rocnost duza od 2555 dana — ako su ti krediti odobreni u periodu od 1. januara
do 31. decembra 2020. godine;

o Cijaje udovorena rocnost duza od 2190 dana — ako su ti krediti odobreni pocev od 01. januara
2021. godine;

e bruto iznos potraZivanja od duZnika - fizickog lica (osim poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu
potroSackih kredita odobrenih za kupovinu motornih vozila koji se iskazuju na racunu 102, a ¢ija je udovorena
rocnost duza od 2920 dana - ako su ti krediti odobreni pocev od 1. januara 2019. dodine;

e  iznos rezerve za procenjene qubitke obracunate u skladu s propisima NBS, ako je tim propisima utvrdena
obaveza izdvajanja ove rezerve.

Iz obracuna odbitnih stavki iz alingja 13 i 14 prethodnog stava, period u kojem je tekao moratorijum po osnovu
odobrenih kredita definisanih tim alinejama ne ukljucuje se u broj dana ugovorene rocnosti za potrebe primene tih
odredaba. Pod moratorijumom podrazumeva se zastoj u otplati obaveza u skladu sa odredbama odluke kojom su
uredene privremene mere za o¢uvanje stabilnosti finansijskog sistema u Republici Srbiji u uslovima pandemije
izazvane COVID-19.

Prilikom utvrdivanja odbitnih stavki, odloZenih poreskih sredstava i primenljivih iznosa direktnih, indirektnih i
sintetickih ulaganja grupe u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem grupa ima
znacajno ulaganje, grupa nije duzna da od osnovnog akcijskog kapitala odbija iznos stavki, koji je U zbiru jednak ili
manji od iznosa limita koji se izracunava tako Sto se iznos stavki osnovnog akcijskog kapitala koji preostane nakon
umanjenja za requlatorna prilagodavanja i odbitne stavke pomnoZzi sa 17,65 %:
e odloZena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti i proisticu iz privremenih razlika u iznosu
koji je manji ili jednak od 10% osnovnog akcijskod kapitala grupe izracunatog u skladu sa ¢lanom 21. stav
2. Odluke;
e ako dgrupa ima znatajno ulaganje u lice u finansijskom sektoru, direktna, indirektna i sinteticka ulaganja
grupe u instrumente osnovnog akcijskog kapitala tih lica u iznosu koji je manji ili jednak od 10% osnovnog
akcijskog kapitala grupe izracunatog u skladu sa ¢lanom 21. stav 2. Odluke.

Grupa na dan 31. decembra 2021. godine osnovni akcijski kapital nije umanjila za iznos direktnih ulaganja u
instrumente osnovnog akcijskog kapitala i za iznos odloZenih poreskih sredstava koja zavise od buduce profitabilnosti
i proisticu iz privremenih razlika s obzirom da je njihov zbir manji od definisanog limita.

Dodatni osnovni kapital Grupe ¢ini zbir sledecih elemenata umanjen za odbitne stavke:
e  akcija i drugih instrumenata kapitala koji ispunjavaju uslove iz tacke 23. Odluke;
e pripadajuce emisione premije.

Grupa na dan 31.decembra 2021. godine nije imala dodatni osnovni kapital.
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4. UPRAVLJANJE FINANSUSKIM RIZICIMA (nastavak)
(n) Upravljanje kapitalom (nastavak)

Dopunski kapital Grupe ¢ini zbir sledecih elemenata, umanjen za odbitne stavke:
e  akcija i drugih instrumenata dopunskog kapitala i obaveza po subordiniranim kreditima i zajmovima;
e  pripadajuce emisione premije, tj. iznosa uplacenod iznad nominalne vrednosti tih instrumenata;
e  opstih prilagodavanja za kreditni rizik koja nisu umanjena za poreske efekte, u visini od najvise 1,25% iznosa
rizikom ponderisanih izlozenosti za kreditni rizik za banke koje taj iznos obracunavanju primenom
standardizovanog pristupa.

Iznos u kojem se instrumenti dopunskod kapitala, odnosno subordinirane obaveze, ukljucuju u obracun dopunskog
kapitala Grupe tokom poslednjih pet godina pre roka njihovog dospeca, dobija se tako Sto se koli¢nik njihove
nominalne vrednosti, odnosno glavnice, na prvi dan poslednjeq petogodisnjeg perioda pre roka dospeca i broja
kalendarskih dana u tom periodu pomnoZi sa brojem preostalih kalendarskih dana do dospeca instrumenata ili
subordiniranih abaveza, na dan vrsenja abracuna.

Grupa na dan 31. decembar 2021. godine nije imala dopunski kapital.

Tabela koja sledi prikazuje stanje kapitala na dan 31. decembra 2021. godine i na dan 31.decembra 2020. godine:

U hiljadama dinara 2020, |
Osnovni akcijski kapital - CET1

Uplacen iznos instrumenata osnovnog akcijskog kapitala 23.607.620 23.607.620
Pripadajuca emisiona premija uz instrumente osnovnog akcijskog kapitala 562.156 562.156
Dobit iz tekucée dgodine koja ispunjava uslove za ukljucivanje u osnovni akcijski kapital 1.090.483 1.090.483
Revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani dobici 317.947 2.946.840
(-) Nerealizovani gubici (114.880) (41.010)
Ostale rezerve 53.740.761 50.538.071
(+) Fer vrednost rezervi u vezi sa dobicima (-) ili gubicima (+) po osnovu instrumenta

zastite od rizima nov¢anog toka za finansijske intrumente koji se ne vrednuju po fer 69.026 -

vrednosti, ukljucujuci i projektovane novcane tokove

(-) Nematerijalna uladanja, ukljuCujuéi gudvil (umanjena za iznos odlozenih poreskih
obaveza) (2.571.469) (2.138.539)
(-) bruto iznos potraZivanja od duznika - fizickog lica (osim poljoprivrednika i

preduzetnika po osnovu odobrenih poto3ackih kredita, gotovinskog kredita ili ostalih

kredita koji se iskazuju na racunima 102, 107, i 108 u skladu sa odlukom kojom se

propisuju Kontni okvir i sadrZina racuna u kontnom okviru za banke kod kojih je stepen

kreditne zaduZenosti tog duznika pre odobrenja kredita bio veci od procenta utvrdenog (87.713) (123.902)
u skladu sa odlukom kojom se ureduje klasifikacija bilansne aktive i vanbilansnih
stavki banke ili e taj procenat biti veci usled odobrenja kredita, pri ¢emu se ova
odbitna stavka primenjuje bez obzira na to da li je nakon odobrenja kredita stepen
kreditne zaduZenosti duznika postao nizi od tog procenta

(-) bruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog lica (osim poljoprivrednika i
preduzetnika po osnovu odobrenih potosackih kredita, gotovinskog kredita ili ostalih
kredita, izuzev kredita za kupovinu motornih vozila, koji se iskazuju na racunima 102,

107, 108 u skladu sa odlukom kojom se propisuju Kontni okvir i sadrzina racuna u (147.482) (130.484)
kontnom okviru za banke, a koji po osnovu kriterijluma ugovorene rocnosti

ispunjavanju uslov za primenu odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala:

od toga (-) Cija je ugovorena rocnost duZa od 2920 dana - ako su ti krediti odobreni u

periodu od 1. januara do 31. decembra 2019.gadine (57.275) (78.582)
od toga (-) Cija je ugovorena rocnost duZa od 2920 dana - ako su ti krediti odobreni u

periodu od 1. januara do 31. decembra 2020.gadine (37.358) (51.902)
od toga (-) Cija je ugovorena rocnost duZa od 2190 dana - ako su ti krediti odobreni u

periodu od 1. januara 2021.godine (52.849) -
Ukupan osnovni akcijski kapital - CET1 76.466.449 76.311.235
Dodatni osnovni kapital - AT1 - -
Ukupan osnovni kapital - T1 (CET1 + AT1) 76.466.449 76.311.235
Dopunski kapital - T2 - -
Ukupan regulatorni kapital (T1 + T2) 76.466.449 76.311.235

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)
(n) Upravljanje kapitalom (nastavak)

Grupa je za 2021.i 2020. godinu ostvarila pokazatelje poslovanja u okviru limita definisanih Odlukom o adekvatnosti
kapitala i Odlukom o upravljanju rizicima.

5. UPOTREBA PROCENA | PROSUDIVANJA

Priprema finansijskih izvestaja u skladu sa MSFI zahteva od rukovodstva da prosuduje, vrsi procene i koristi
pretpostavke koje utiu na primenu racunovodstvenih politika i prikazane vrednosti sredstava i obaveza, prihoda i
rashoda iskazanih u finansijskim izveStajima. Ostvareni rezultati modu odstupati od ovih procena.

Procene i pretpostavke se kontinuirano preispituju i zasnivaju se na prethodnom (istorijskom) iskustvu i drugim
faktorima, ukljucujuci i predvidanja buducih dogadaja za koje se smatra da su razumna u datim okolnostima.
Revidirane racunovodstvene procene se priznaju U onom periodu U kojem su procene revidirane, kao i U buducim
periodima na koje promene procena uticu.

Ova obelodanjivanja dopunjuju komentare o upravljanju rizicima (napomena 4).
Klju€ne racunovodstvene procene i prosudivanja za primenu racunovodstvenih politika Grupe

Pandemija COVID-19 je znacajno povecala nesigurnost pri procenjivanju prilikom pripreme ovih finansijskih izvestaja
U podledu obima i trajanja prekida poslovanja koji proizilaze iz postupaka vlada, pravnih lica i klijenata da sprece
Sirenje virusa, obima i trajanja ocekivanog ekonomskog pada i kasnijeg oporavka, kao i efikasnost mera za podrsku
privredi i stanovnisStvu. O uticaju pandemije COVID-19 videti detaljnije u napomeni 2 (d).

(i) Rezervisanja za ocekivane za kreditne gubitke
Obezvredenje finansijskih sredstava se procenjuje na nacin koji je opisan u racunovodstvenoj politici 3(k)(viii).

Merenje ocekivanih kreditnih gubitaka sadlasno MSFI 9 za sve katedorije finansijskih sredstava zahteva procene,
posebno procene koje se odnose na utvrdivanje iznosa i ocekivanog vremena priliva buducih novcanih tokova, kao i
novcanih tokova koji poticu od realizacije procenjene vrednosti kolaterala prilikom utvrdivanja ocekivanih kreditnih
dubitaka i procene znacajnog povecanja kreditnog rizika. Ove procene su vodene nizom faktora, ¢ija kombinacija i
interakcija moZe da dovede do razli¢itih nivoa rezervacija za ocekivane kreditne gubitke, u razli¢itim scenarijima.

ECL kalkulacije Grupe su rezultati sloZzenih modela sa odredenim brojem pretpostavki koje se ti¢u izbora input varijabli
kao i njihove meduzavisnosti. Elementi ECL modela koji se smatraju delom racunovodstvenih rasudivanja i procena
ukljucuju:

e Interni model ocenjivanja kreditne sposobnosti, koji dodeljuje PD pojedinacnim rejting katedorijama;

e  Kriterijjume Grupe za procenu da li je do3lo do znacajnog povecanja kreditnod rizika koji posledi¢no dovode
do obracuna ECL-a na osnovu veka trajanja ugovora (tzv. LT ECL — life time ECL), kroz koriS¢enje kvantitativnih
kriterijuma (promene u PD-u u odnosu na datum inicijalnog priznavanja finansijskog sredstva), kao i
kvalitativne procene (forbearance, restructuring klasifikacija, 30 dana docnje, watch list 2 kategorizacija);

e Segmentaciju finansijskih sredstava kada se njihova ECL procenjuje na kolektivnoj osnovi;

Razvoj ECL modela ukljucujuéi razlicite formule i izbor inputa;

e  (Odredivanje povezanosti izmedu makroekonomskih scenarija i ekonomskih inputa, kao Sto su kretanje bruto
druStvenog proizvoda (BDP-a), nivoa nezaposlenosti i zarada, kao i kamatnih stopa, te i modeliranje njihove
povezanosti i uticaja na koriSceni PD i LGD;

e U saradnji sa UniCredit Grupom, izbor makroekonomskih scenarija koji se odnose na buduénost (tzv. forward
looking scenarios) i njihovih ponderisanja verovatnoce, kako bi se izvela veza izmedu ECL modele i mogucih
ekonomskih kretanja.

U skladu sa internim politikama, Grupa ¢e redovno preispitivati i odrzavati svoje modele u kontekstu stvarnog iskustva
U pogledu kreditnih gubitaka kada je to potrebno.
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5. UPOTREBA PROCENA | PROSUDIVANJA (nastavak)
Klju€ne racunovodstvene procene i prosudivanja za primenu racunovodstvenih politika Banke (nastavak)
(i) Rezervisanja za ocekivane kreditne gubitke (nastavak)

Obezvredenje finansijskih sredstava i verovatan qubitak po osnovu vanbilansnih stavki za pojedinacno znacajna
potrazivanja Grupa procenjuje na pojedinacnoj osnovi. Procena obezvredenja finansijskih sredstava na pojedinacnoj
osnovi obuhvata utvrdivanje postojanja objektivnog dokaza ovog obezvredenja odnosno postojanje statusa
neizmirenja obaveza. Iznos obezvredenja finansijskih sredstava utvrduje se kao razlika izmedu knjigovodstvene
vrednosti potrazivanja i sadaSnje vrednosti ocekivanih buducih novcanih tokova po tom potraZivanju, dok procena
ocekivanog kreditnog gubitka po osnovu vanbilansnih stavki obuhvata procenu nadoknadivosti buducih novcanih
odliva za svaku preuzetu vanbilansnu obavezu.

Procenu obezvredenja finansijskih sredstava i ocekivanog kreditnog dubitka po osnovu vanbilansnih stavki na grupnoj
osnovi Grupa vrsi za sva potraZivanja kod kojih se ovo obezvredenije ili ovi qubici ne mogu direktno povezati s tim
potraZivanjima, ali za koje se na osnovu iskustva moZe proceniti da postoje u kreditnom portfoliju. Pri ovoj proceni,
Grupa drupiSe potraZivanja na osnovu slicnih karakteristika kreditnog rizika koje odraZzavaju sposobnost duznika da
izmiruje svoje obaveze u skladu sa udovorenim uslovima (segmenti portfolija, rejting katedorije i sl.). Procena
obezvredenja na dgrupnoj osnovi predstavija zajednicku procenu buduéih novéanih tokova pojedinacne drupe
potrazivanja na osnovu podataka o gubicima iz ranijih perioda za potrazivanja s karakteristikama kreditnog rizika
slicnim onima u toj grupi, a u skladu s metodologijom.

Uticaj pandemije COVID-19 na obracun ocekivanog kreditnog dubitka videti u napomenama 2 (d) i 4 (b).

(i) Vrednovanje finansijskih instrumenata po fer vrednosti (napomena 3 (k)(vii))

Utvrdivanje fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza za koje ne postoji utvrdiva trZziSna cena zahteva koriScenje
tehnika procene opisanih u racunovodstvenoj politici 3(k)(vii). Za finansijske instrumente kojima se retko trquje i ¢ija
cena nije vrlo transparentna, fer vrednost je manje objektivna i zahteva razlicite stepene procene, u zavisnosti od
likvidnosti, koncentracije, neizvesnosti trziSnih faktora, pretpostavki o formiranju cena i drugih rizika vezanih za
konkretne instrumente.

Grupa meri fer vrednost finansijske imovine koristeci sledecu hijerarhiju kvaliteta ulaznih podataka koji se koriste
prilikom vrednovanja:
¢ Nivo 1: Zvanicne trZiSne cene (nekorigovane) na aktivnom trZistu za identicne instrumente.
¢ Nivo 2: Tehnike procenjivanja zasnovane na ulaznim podacima koji nisu trZiSne cene za identi¢ne instrumente,
ali su informacije dostupne i utvrdive bilo direktno (na primer cene) ili indirektno (na primer izvedeni
iz cene). Ova katedorija obuhvata instrumente koji se mere putem: zvani¢nih trZiSnih cena na
aktivnom trZistu za instrumente slicnih karakteristika, zvanic¢nih trziSnih cena za iste ili za
instrumente sli¢nih karakteristika na trZiStu koje se smatra manje aktivnim ili drugih tehnika procene
gde su svi znacajniji podaci direktno ili indirektno dostupni na trzistu.
¢ Nivo 3: Tehnike procenjivanja koje koriste ulazne podatke koji nisu dostupni i utvrdivi. Ova katedorija obuhvata
sve instrumente Cija se procena vrsi na bazi podataka koji nisu dostupni i utvrdivi i kao takvi imaju
znacajan efekat na procenu vrednosti instrumenta. Ova katedorija obuhvata instrumente koji se
vrednuju na osnovu zvanicne cene za instrumente sli¢nih karakteristika, gde su znacajne neutvrdive
korekcije ili pretpostavke potrebne da bi odrazile razlike izmedu instrumenata.

Fer vrednost finansijskih sredstava i finansijskih obaveza kojima se trquje na aktivnom trZiStu je zasnovana na
trziSnim cenama. Za sve ostale finansijske instrumente Grupa odreduje fer vrednost koriSenjem tehnika
procenjivanja.

Tehnike procenjivanja ukljucuju neto sadasnju vrednost i diskontovane gotovinske tokove, poredenje sa sli¢nim
instrumentima za koje postoje utvrdive trziSne cene, kao i druge metode procene. Pretpostavke i ulazni podaci koji se
koriste kod tehnika procenjivanja ukljucuju nerizicne i referentne kamatne stope, kreditne raspone i drude faktore koji
se koriste prilikom procene diskontnih stopa, cene obveznica i kapitala, devizne kurseve, kapital i indekse cena
kapitala i ocekivanu nestabilnost cena i korelacije. Cilj tehnika procenjivanja je da se ustanovi fer vrednost koja
odraZava cenu finansijskog instrumenta na dan izveStavanja, koja bi bila ustanovljena od ucesnika na trzistu u
transakciji ,van dohvata ruke®.

5. UPOTREBA PROCENA | PROSUDIVANJA (nastavak)
Klju€ne racunovodstvene procene i prosudivanja za primenu racunovodstvenih politika Banke (nastavak)
(i) Vrednovanje finansijskih instrumenata po fer vrednosti (napomena 3 (k)(vii)) (nastavak)

Grupa koristi opSte prihvacene modele procenjivanja za odredivanje fer vrednosti redovnih i uobicajenih finansijskih
instrumenata, kao 5to su kamatni i valutni svopovi za koje se iskljucivo koriste utvrdivi trziSni parametri koji zahtevaju
nizak stepen procenjivanja i pretpostavki od strane rukovodstva. Utvrdivi ulazni parametri modela su uglavnom
dostupni na trziStu kotiranih duznickih i vlasnickih hartija od vrednosti, derivata kojima se trquje i jednostavnih
derivata kao Sto su kamatni svopovi. Dostupnost uocljivih trzisnih cena i ulaznih podataka modela smanjuje potrebu
za procenama i pretpostavkama rukovodstva i takode smanjuje neizvesnost koja se povezuje sa odredivanjem fer
vrednosti. Dostupnost uocljivih trZiSnih cena i ulaznih podataka se uglavnom razlikuje, u zavisnosti od proizvoda i
trzista, i sklona je promenama uslovljenim razli¢itim dodadajima i op5tim uslovima na buducim trZistima.

(iii) Koristan vek trajanja nematerijalne imovine, nekretnina, postrojenja i opreme, stope amortizacije
(napomene 3(q), 3 (r), 28i29)

Obracun amortizacije i stope amortizacije zasnovani su na projektovanom korisnom veku trajanja nematerijalne
imovine, nekretnina, postrojenja i opreme, koji je podloZan preispitivanju. Adekvatnost procenjenog ocekivanog veka
trajanja preispituje se jednom godiSnje, odnosno po potrebi cesce, ukoliko postoje indikacije da je doslo do znacajnih
promena faktora koji su uticali na prethodno odredivanje veka trajanja ili do nastanka drugih dodadaja koji imaju
uticaj na procenjeni vek trajanja. Odredivanje korisnog veka trajanja zahteva znacajne procene od strane rukovodstva
i zasniva se na prethodnom iskustvu sa slicnim sredstvima, kao i na anticipiranom tehnic¢kom razvoju i promenama
koje mogu imati uticaj na ekonomski vek trajanja sredstava.

(iv) Umanjenje vrednosti nefinansijske imovine (napomena 3 (u))

Knjigovodstvena vrednost nefinansijskih sredstava, osim investicionih nekretnina i odloZenih poreskih sredstava
preispituje se na kraju svakog izveStajnog perioda, kako bi se utvrdilo da li postoje naznake koje ukazuju na to da je
doslo do njihovog obezvredenja. Ako postoje takve naznake, procenjuje se nadoknadivi iznos sredstva. Ukoliko je
nadoknadivi iznos nekog sredstva procenjen kao niZi od knjigovodstvene vrednosti, ista se umanjuje do visine
nadoknadive vrednosti, a dubitak priznaje u bilansu uspeha. Razmatranje indikatora i dokaza obezvredenja zahteva
znacajne procene od strane rukovodstva u pogledu olekivanih tokova gotovine, diskontnih stopa i stepena
iskoriScenosti sredstava koja su predmet razmatranja.

(v) Fer vrednost ulaganja u nekretnine i investicione nekretnine (napomene 3(k)(vii), 3(q), 3 (s), 29 i
30)

Grupa koristi model fer vrednosti za vrednovanje investicionih nekretnina i model revalorizacije za nekretnine koje
koristi u sopstvene poslovne svrhe. Procena fer vrednosti se vrSi redovno kako bi se knjigovodstvena vrednost uskladila
sa istom na kraju izveStajnog perioda.

(vi) OdloZena poreska sredstva (napomene 3 (j) i 37)

OdlozZena poreska sredstva priznaju se do mere do koje je izvesno da je nivo ocekivanih buduéih oporezivih dobitaka
dovoljan da poreska sredstva modu biti iskoriSéena. Rukovodstvo Grupe vrsi procenu da bi se utvrdio iznos odloZenih
poreskih sredstava koja se mogu priznati, na osnovu perioda nastanka i iznosa sredstva, odnosno iznosa ocekivanih
buducéih oporezivih dobitaka i strategije planiranja poreske politike.

(vii) Rezervisanja po osnovu sudskih sporova (napomene 3 (w) i 36)

Grupa je ukljucena u odredeni broj sudskih i radno pravnih sudskih postupaka. Rezervisanje po osnovu sudskih sporova
se formira kada je verovatno da ce Grupa, kao rezultat proslih dogadaja, imati sadasnju zakonsku ili ugovornu obavezu,
Ciji iznos se moZe pouzdano utvrditi, a po osnovu koje je ocekivan odliv ekonomskih koristi. Procena rezervisanja po
osnovu navedenih sporova zahteva znacajne procene od strane pravne sluzbe i rukovodstva Grupe, ukljucujuci
procenu verovatnoCe nedativnih ishoda sporova, kao i iznose verovatnih i razumnih procena gubitaka. Iznosi potrebnih
rezervisanja predstavljaju najbolju procenu na osnovu dostupnih informacija na datum bilansa, ali mogu biti
promenjeni u buduénosti kao posledica nastanka novih dogadaja ili dobijanja novih informacija.
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5. UPOTREBA PROCENA | PROSUDIVANIJA (nastavak)

Kljucne racunovodstvene procene i prosudivanja za primenu racunovodstvenih politika Banke (nastavak)

(viii) Rezervisanja po osnovu otpremnina zaposlenima (napomena 3 (y) i 36)

Rezervisanja za otpremnine zaposlenima prilikom odlaska u penziju utvrduju se primenom aktuarske procene, koja
podrazumeva procene diskontne stope, buduéih kretanja zarada, buducih fluktuacija zaposlenih, odnosno stope
mortaliteta. Stvarni ishodi modu znacajno odstupati od navedenih procena, narocito imajuéi u vidu dug period na koji
se odnose.

6. FINANSIJSKA SREDSTVA | OBAVEZE — RACUNOVODSTVENA KLASIFIKACIJA | FER VREDNOST

Tabela koja sledi sadrZi analizu instrumenata vrednovanih po fer vrednosti na kraju izveStajnog perioda, po nivoima
u hijerarhiji fer vrednosti po kojima se kategorizuje vrednovanje fer vrednosti:

U hiljadama dinara Napomena TN | Nivos N Ukupng
2021.
Potrazivanja po osnovu derivata 23 - 752.624 - 752.624
Potr.azllvanja po osnovu derivata namenjenih zastiti ) 9.493 i 9.493
od rizika 27

Hartije od vrednosti
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer

/ ) 24 522.382* 2.269.504 - 2.791.886

vrednosti kroz bilans uspeha
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer 5 -

vrednosti kroz ostali rezultat 24 24.935.338 47.292.312 730.454 72.958.104

25.457.720 50.323.933 730.454 76.512.107

Obaveze po osnovu derivata 32 - 723.925 - 723.925

(rji;?(\;eze po osnovu derivata namenjenih zastiti od 35 ) 132490 i 132.490

- 856.415 - 856.415

*Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha i hartije od vrednosti koje se vrednuju kroz ostali
rezultat — Nivo 1, obuhvataju drZzavne obveznice RS denominirane u EUR (Eurobonds), koje su listirane na berzi EU i dinarske
drZzavne obveznice RS (benchmark hartije) kao visoko likvidna sredstva.

** Tokom 2021. godine izvrsen je transfer hartije od vrednosti lokalne samouprave koje se vrednuju po fer vrednosti kroz
ostali rezultat iz Nivoa 2 u Nivo 3 usled nedostatka kotacija i drugih trziSnih parametara za njeno vrednovanje.

U hiljadama dinara Napomena [IEITEE BETEE BGZED T
ZaloZena finansijska sredstva 22 - 11.630.733 - 11.630.733
PotraZivanja po osnovu derivata 23 - 1.447.643 - 1.447.643

Hartije od vrednosti
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer

vrednosti kroz bilans uspeha 24 93.772* 1.979.827 - 2.073.599
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer
vrednosti kroz ostali rezultat 24 4.770.934* 83.900.835 14.602** 88.686.371
4.864.706 98.959.038 14.602 103.838.346
Obaveze po osnovu derivata 32 - 1.632.761 - 1.632.761
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti )
od rizika 35 116.377 - 116.377
- 1.749.138 - 1.749.138

*Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha i hartije od vrednosti koje se vrednuju kroz ostali
rezultat — Nivo 1, obuhvataju drZavne obveznice RS denominirane u EUR odnosno USD, koje su listirane na berzi EU kao
visoko likvidna sredstva.

** Tokom 2020. godine izvr3en je transfer hartije od vrednosti lokalne samouprave koje se vrednuju po fer vrednosti

kroz ostali rezultat iz Nivoa 2 u Nivo 3 usled nedostatka kotacija i drugih trziSnih parametara za njeno vrednovanje.
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6. FINANSIJSKA SREDSTVA | OBAVEZE — RACUNOVODSTVENA KLASIFIKACIJA | FER VREDNOST (nastavak)

(i)  Hijerarhija fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza koji se ne odmeravaju po fer vrednosti

Procenjene fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza koji se ne odmeravaju po fer vrednosti prikazana su u tabeli koja sledi prema nivoima hijerarhije fer vrednosti u skladu sa

MSFI 13:

U hiljadama dinara

2021.

Gotovina i sredstva kod centralne banke
Hartije od vrednosti

- hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija
Krediti i potrazivanja od komitenata
Ostala sredstva

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim
finansijskim ordanizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima
Ostale obaveze

U hiljadama dinara

21

24
25
26
31

33

34
38

Ukupna fer Knjigovodstvena
Napomena Nivo 1 Nivo 3 vrednost vrednost

- 67.572.923 - 67.572.923 67.572.923
30.934.871 5.204.742 33.796 36.173.409 36.173.351
- - 42.246.576 42.246.576 42.249.257
- - 325.479.208 325.479.208 322.594.841
- - 1.445.276 1.445.276 1.445.276
30.934.871 72.777.665 369.204.856 472.917.392 470.035.648
- - 134.466.514 134.466.514 133.461.922
- - 314.320.425 314.320.425 314.207.092
- - 15.170.720 15.170.720 15.170.720
- - 463.957.659 463.957.659 462.839.734

Gotovina i sredstva kod centralne banke
Hartije od vrednosti

- hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija
Krediti i potraZzivanja od komitenata
Ostala sredstva

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim finansijskim
ordanizacijama i centralnoj banci

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima

Ostale obaveze

21

24
25
26
31

33

34
38

Ukupna fer
Nivo 3 vrednost

Knjigovodstvena
vrednost

- 57.151.847 - 57.151.847 57.151.847
4.385.522 7.389.280 20.298 11.795.100 11.794.808
- - 27.746.016 27.746.016 27.746.829
- - 294.307.687 294.307.687 290.992.861
- - 1.287.215 1.287.215 1.287.215
4.385.522 64.541.127 323.361.216 392.287.865 388.973.560
- - 131.750.226 131.750.226 129.668.838
- - 268.838.994 268.838.994 268.373.476
- - 12.554.201 12.554.201 12.554.201
- - 413.143.421 413.143.421 410.596.515
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6. FINANSISKA SREDSTVA | OBAVEZE — RACUNOVODSTVENA KLASIFIKACIJA | FER VREDNOST (nastavak)
(i)  Hijerarhija fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza koji se ne odmeravaju po fer vrednosti (nastavak)

Tehnike i modeli koje Grupa koristi za obracun fer vrednosti finansijskih instrumenata obelodanjeni su u napomeni
5(ii).

(i)  Sredstva Cija je fer vrednost priblizno jednaka knjigovodstvenoj vrednosti

Kod finansijskih sredstava i obaveza koja su visoko likvidna sa kratkorocnim dospec¢em (do godinu dana) pretpostavlja
se da je knjigovodstvena vrednost priblizno jednaka fer vrednosti. lako zavisi od trZiSnih kretanja, osnovna
pretpostavka u ovom slucaju jeste da u kratkom roku, za visoko likvidna sredstva, nece doci do znacajnih trzisnih
promena koje mogu uticati na promenu fer vrednosti. Ova pretpostavka se takode koristi i kod depozita po videnju,
Stednih depozita bez definisanog roka dospeca i svih finansijskih instrumenata koji imaju promenljivu kamatnu stopu.

(i)~ Finansijski instrumenti sa fiksnom kamatnom stopom

Fer vrednost finansijskih sredstava i obaveza sa fiksnom kamatnom stopom, koja se vode po amortizovanoj vrednosti
procenjuje se poredenjem trzisnih kamatnih stopa u momentu inicijalnog priznavanja sa tekuc¢im trzisnim kamatnim
stopama za finansijske instrumente sli¢nih karakteristika. Procenjena fer vrednost finansijskih instrumenata sa
fiksnom kamatnom stopom se zasniva na diskontovanim novcanim tokovima koriséenjem preovladujuce kamatne
stope na trziStu novca za finansijske instrumente koji imaju sli¢ne karakteristike kreditnog rizika i ro¢nost.

Finansijska sredstva koja se drze do dospeca, krediti i depoziti ukljucuju i deo portfolija sa fiksnom kamatnom stopom
Sto dovodi do razlike izmedu knjigovodstvene i fer vrednosti.

7. NETO PRIHOD PO OSNOVU KAMATA

Neto prihod po osnovu kamata obuhvata:

U hiljadama dinara

Prihodi od kamata

Gotovina i sredstva kod centralne banke 66.746 136.528
PotraZivanja po osnovu derivata 362.230 326.372
Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 138.164 113.118
Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat 2.664.350 3.330.513
Hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti 661.811 189.518

Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih ordanizacija 41.564 53.441

Krediti i potraZivanja od komitenata 11.408.026 11.409.069
Derivati i finansijska sredstva koja se drZe u svrhe zastite od rizika 182.013 195.989
Ukupni prihodi od kamata: 15.524.904 15.754.548
Rashodi kamata

Obaveze po osnovu derivata (362.231) (326.695)
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika (64.697) (64.093)
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim finansijskim

ordanizacijama i centralnoj banci (1.230.927) (1.303.758)
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema komitentima (499.687) (709.212)
Obaveze po osnovu lizinda (43.072) (47.508)
Ukupni rashodi kamata: (2.200.614) (2.451.266)
Neto prihodi od kamata 13.324.290 13.303.282

Prihodi od kamata na obezvredene plasmane saglasno racunovodstvenoj politici 3 (d) u 2021. dodini iznose 267.613

hiljada dinara (2020. godina: 291.772 hiljada dinara).

8. NETO PRIHOD PO OSNOVU NAKNADA | PROVIZIJA

Neto prihod po osnovu naknada i provizija:

U hiljadama dinara

Prihodi od naknada i provizija
Naknade i provizije za platni promet
Naknade po osnovu kredita

Naknade iz poslovanja sa karticama
Naknade za vodenje tekucih racuna
Naknade po osnovu brokerskih usluga
Naknade po kastodi poslovima
Naknade za izdate garancije i druge
potencijalne obaveze

Naknade po osnovu kupovine i prodaje deviza i
efektivnog stranoj novca

Ostale naknade i provizije

Ukupan prihod od naknada i provizija:

Rashodi od naknada i provizija

Naknade i provizije za platni promet

Naknade iz poslovanja sa karticama

Provizije po osnovu garancija, akreditiva i
jemstava

Naknade po osnovu kupovine i prodaje deviza i
efektivnog stranoj novca

Ostale naknade i provizije

Ukupni rashodi od naknada i provizija:

Neto prihodi od naknada i provizija

Stanovnistvo Komitenti Ukupno

2021. 2020. m

363.829 269.045 1.609.263 1.268.322 1.973.092 1537.367

147.192 194.908 470.090 273.425 617.282 468.333

395.182 315.754 1.319.298 1.041.523 1.714.480 1.357.277

464.067 374.026 131.603 93.493 595.670 467.519

- - 13.869 15511 13.869 15511

36 354 453.472 423.218 453.508 423.572

2.432 3.281 814.884 714.001 817.316 717.282

193.458 147.594 1.953.928 1612615 2.147.386 1.760.209

136.755 159.864 336.164 218812 472.919 378.676

1.702.951 1.439.604 7.102.571 5.686.142 8.805.522 7.125.746

(297.326) (191.340) (297.326) (191.340)

(1.419.013) (1.154.940) (1.419.013) (1.154.940)

(13.062) (12.375) (13.062) (12.375)

(6.211) (6.108) (512.413) (506.597) (518.624) (512.705)

- (151.132) (143.237) (151.132) (143.237)

(6.211) (6.108) (2.392.946) (2.008.489) (2.399.157) (2.014.597)

1.696.740 1.433.496 4.709.625 3.677.653 6.406.365 5.111.149

Prihodi i rashodi od naknada po osnovu kupovine i prodaje deviza i efektivnog stranog novca prikazani u tabeli rezultat
su preknjiZzavanja koje je Grupa sprovela tokom 2021. godine saglasno instrukciji NBS (napomena 2.f). Grupa je takode
izmenila uporedne podatke za 2020. godinu.

9. NETO DOBITAK PO OSNOVU PROMENE FER VREDNOSTI FINANSIJSKIH INSTRUMENATA

Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata obuhvata:

U hiljadama dinara

Neto prihod po osnovu promene vrednosti derivata po fer vrednosti kroz

bilans uspeha

Neto (rashod)/prihod po osnovu promene vrednosti hartija od vrednosti po

fer vrednosti kroz bilans uspeha

Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih

instrumenata

2021 | 2020 |
361.832 59929
(13.809) 10.120
348.023 70.049

Neto prihod po osnovu promene vrednosti derivata po fer vrednosti kroz bilans uspeha na dan 31. decembar 2021.
godine u iznosu 361.832 hiljade dinara (2020. godina: 59.929 hiljada dinara) obuhvata i neto prihod koji je ostvaren
po osnovu valutnih derivata u iznosu 81.002 hiljade dinara (2020. godina: 127.444 hiljade dinara) koji je rezultat
preknjizavanja saglasno instrukciji NBS (napomena 2.f). Banka je takode izmenila uporedne podatke za 2020. godinu.
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10. NETO DOBITAK PO OSNOVU PRESTANKA PRIZNAVANJA FINANSIJSKIH INSTRUMENATA KOJI SE VREDNUJU
PO FER VREDNOSTI

Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti obuhvata:

U hiljadama dinara 2021. )@  2020. |
Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja hartija od vrednosti

vrednovanih po fer vrednosti kroz ostali rezultat 710.534 592.882
Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja hartija od vrednosti koje se

vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 44,213 140.879

Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih
instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti 754.747 733.761

11. NETO (GUBITAK)/DOBITAK PO OSNOVU ZASTITE OD RIZIKA

Neto (gubitak)/dobitak po osnovu zastite od rizika obuhvata:

U hiljadama dinara 2021. @ 2020. |

Neto rashodi od promene vrednosti plasmana, potrazivanja i hartija od

vrednosti (76.189) (39.098)
Neto prihodi od promene vrednosti derivata namenjenih zastiti od rizika 69.685 39.962
Neto (gubitak)/dobitak po osnovu zastite od rizika (6.504) 864

Neto dubitak po osnovu zastite od rizika u 2021. dodini U iznosu od 6.504 hiljada dinara, ostvaren je po osnovu mikro
hedzinda fer vrednosti (napomena 35), dok je u 2020. dodini po istom osnovu ostvaren neto dabitak u iznosu od 864
hiljada dinara.

12. NETO (RASHOD)/PRIHOD OD KURSNIH RAZLIKA | EFEKATA UGOVORENE VALUTNE KLAUZULE

Neto (rashod)/prihod od kursnih razlika i efekta ugovorene valutne klauzule obuhvata:

U hiljadama dinara 2021. )@ = 2020. |
Prihodi od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule 9.973.280 14.509.817
Rashodi od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule (10.202.632) (14.382.934)
Neto (rashod)/prihod (229.352) 126.883

Tokom 2021. godine sprovedena su preknjiZavanja sa pozicije ,Neto prihod/rashod od kursnih razlika i efekata
udgovorene valutne klauzule* saglasno instrukcijama NBS kao Sto sledi:

- prihodi/rashodi po realizovanim transakcijama kupovine i prodaje deviza i efektivnog stranog novca
preknjiZzeni su na prihode/rashode od naknada i provizija; prihod od naknada po ovom osnovu na dan 31.
decembra 2021. godine iznosi 2.147.386 hiljade dinara (2020. godina: 1.760.209 hiljade dinara) dok rashod
po istom osnovu na dan 31.12.2021. godine iznosi 518.624 hiljade dinara (2020. godina: 512.705 hiljada
dinara);

- prihodi/rashodi ostvareni po valutnim derivatima preknjiZzeni su na neto dobitke/qubitke po osnovu promene
fer vrednosti finansijskih instrumenata; neto prihod od naknada po ovom osnovu na dan 31. decembra 2021.
godine iznosi 81.002 hiljade dinara (2020. godina: 127.444 hiljade dinara);

Na dan 31. decembra 2021. godine Banka je ostvarila neto rashod od kursnih razlika i efekta ugovorene valutne
klauzule u iznosu 229.352 hiljada dinara (2020. dodina: neto prihod 126.883 hiljade dinara) koji obuhvata
prihode/rashode po kursnim razlikama koje su rezultat prevodenja jedne valute u drugu po razli¢itim deviznim
kursevima ukljucujuci i kursne razlike po osnovu efekata ugovorene valutne klauzule.

Banka je takode izmenila uporedne podatke za 2020. godinu.

13. NETO RASHOD PO OSNOVU OBEZVREDENJA FINANSIJSKIH SREDSTAVA KOJA SE NE VREDNUJU PO FER
VREDNOSTI KROZ BILANS USPEHA

Neto rashod po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha
cine:

U hiljadama dinara 2020 |

Plasmani klijentima

Neto povecanje pojedinacne ispravke vrednosti (1.573.101) (943.368)

Neto povecanje grupnog obezvredenja (1.796.104) (2.672.209)
(3.369.205) (3.615.577)

Ukidanje umanjenja vrednosti hartija od vrednosti koje se vrednuju
po fer vrednosti kroz ostali rezultat 112493 46.199

Potencijalne obaveze
Neto (povecanje)/umanjenje pojedinacne ispravke vrednosti

(napomena 36.2) 21.383 (39.250)
Neto (povecanje)/umanjenje grupnog obezvredenja (napomena
36.2) 56.824 (103.851)
78.207 (143.101)
Dobici/(gubici) po osnovu maodifikacije 61.006 (407.175)
Direktan otpis (5.255) (2.728)
Prihod od naplate otpisanih potraZivanja 339.936 231.569
Ukupno (2.782.818) (3.890.813)

U toku 2021. godine Grupa je ostvarila dobitak od modifikacije u iznosu od 61.006 hiljada dinara. U 2020. godini
Grupa je imala gubitke po osnovu maodifikacije u iznosu od 407.175 hiljada dinara koji su najvec¢im delom obuhvatali
gubitke po osnovu modifikacije vezano za moratorijum (379.405 hiljada dinara). U toku 2021. dodine nisu ostvareni
qubici po osnovu modifikacije vezano za moratorijum.

14. NETO DOBITAK PO OSNOVU PRESTANKA PRIZNAVANJA FINANSIJSKIH INSTRUMENATA KOJI SE VREDNUJU
PO AMORTIZOVANOJ VREDNOSTI

Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
cini:

U hiljadama dinara 2021. |  2020. |
Dobitak PO osnovu prodaje plasmana koji se vrednuju po amortizovanoj 31264 3527
vrednosti

Ukupno 31.264 23.527

15. OSTALI POSLOVNI PRIHODI

Ostale poslovne prihode Cine:

U hiljadama dinara 2021. @ = 2020. |
Prihodi od zakupnina, prihodi po osnovu prefakturisanih troSkova i ostali

prihodi 13.342 8.813
Ukupno 13.342 8.813
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16. TROSKOVI ZARADA, NAKNADA ZARADA | OSTALI LIENI RASHODI

TroSkovi zarada, naknada zarada i ostali licni rashodi sastoje se od:

U hiljadama dinara

TroSkovi neto zarada i naknada zarada

Troskovi poreza i doprinosa na zarade i naknade

Neto rashodi po osnovu rezervisanja za otpremnine i godisnje odmore
Ostali li¢ni rashodi

Ukupno

17. TROSKOVI AMORTIZACIJE
TrosSkovi amortizacije sastoje se od:

U hiljadama dinara

Troskovi amortizacije nematerijalne imovine (napomena 28.2, 28.3)
TroSkovi amortizacije nekretnina, postrojenja i opreme

(napomena 29.2, 29.3)

TroSkovi amortizacije sredstava sa pravom koriséenja (napomena 29.5,
29.6)

Ukupno

18. OSTALI PRIHODI
U ostale prihode spadaju:
U hiljadama dinara

Prihodi od ukidanja neiskoriscenih rezervisanja za sudske sporove
(napomena 36.2)

Prihodi od promene vrednosti investicionih nekretnina

Prihodi od promene vrednosti osnovnih sredstava

Ostali prihodi iz poslovanja

Ukupno

2021.

(2.162.616) (2.079.383)
(825.554) (786.437)
(33.888) (24.890)
(444.764) (392.428)
(3.466.822) (3.283.138)

2021.

(522.490) (492.475)
(260.351) (280.154)
(457.109) (441.714)
(1.239.950) (1.214.343)

50.487 98.902

- 1.060

20.465 30.401
119617 102.994
190.569 233.357

Ostali prihodi iz poslovanja obuhvataju prihode od nagrada za uspeSnost, naplata Stete od osiquravajuéih drustava i

sli¢ne prihode.

19. OSTALI RASHODI

19.1. Ostali rashodi obuhvataju:

U hiljadama dinara

TroSkovi poslovne zgrade i poslovnog prostora

Troskovi kancelarijskog i ostalog materijala

Troskovi zakupnina (napomena 19.2)

TroSkovi odrzavanja informacionog sistema

TroSkovi odrZavanja osnovnih sredstava

Troskovi reklame, propadande, reprezentacije, ulaganja u kulturu i donacije
TroSkovi advokatskih, konsultantskih usluda, istraZivanja i revizije
TroSkovi PTT usluga

TroSkovi premija osiguranja

Troskovi obezbedenja imovine, transporta i rukovanja novcem
Troskovi stru¢nog usavrsavanja

TroSkovi servisnih usluga

Troskovi transportnih usluga

Troskovi prevoza narad i sa rada

Troskovi naknada smestaja i ishrane na sluzbenim putovanjima
Ostali porezi i doprinosi

Rashodi rezervisanja za sudske sporove (napomena 36.2)
Rashodi po osnovu promene vrednosti investicionih nekretnina
Rashodi po osnovu promene vrednosti osnovnih sredstava

Gubici od prodaje, rashodovanja i obezvredenja nekretnina, opreme i
nematerijalne imovine

Ostalo

Ukupno

(112.209) (118.227)
(54.820) (63.692)
(371.977) (373.567)
(1.026.745) (920.731)
(81.157) (61.394)
(138.692) (59.182)
(414.678) (464.203)
(139.945) (154.047)
(777.882) (667.351)
(152.309) (192.420)
(25.984) (20.043)
(97.365) (98.766)
(2.837) (4.710)
(31.409) (29.471)
(6.410) (7.840)
(541.950) (515.079)
(2.351.215) (1.092.180)
- (1.061)

(50 (24.036)
(8.281) (12.475)
(592.508) (631.060)
(6.928.423) (5.511.535)

Pozicija “Ostalo” odnosi se na sudske i administrativne takse, troSkove zastite na radu i zastite Zivotne sredine,
troSkove ucesca u finansiranju osoba sa invaliditetom, naknadu Stete po osnovu izgubljenih sudskih sporova, trosSkove
arhiviranja i skeniranja, troSkove licenci do godinu dana, troskove obeStecenja iz operativnog poslovanja i slicne

troskove.

19.2. TroSkovi zakupnina u iznosu 371.977 hiljade dinara u 2021. dodini odnose se na troskove koji saglasno MSFI
16 i racunovodstvenoj politici Grupe (napomena 3.t) nisu ukljuceni u merenje obaveze po osnovu lizinga.

Struktura navedenih troSkova prikazana je u sledecoj tabeli:

U hiljadama dinara

Zakup sredstava male vrednosti

KratkoroCni zakup

PDV na zakupe koji su priznati u skladu sa MSFI 16
Sredstva koja nisu identifikovana u skladu sa MSFI 16
Varijabilna placanja

Ukupno

20. POREZ NA DOBITAK

20.1. Osnovne komponente poreza na dobitak na dan 31. decembra su sledece:

U hiljadama dinara

Tekuci poreski rashod perioda

Povecanje odloZenih poreskih sredstava i smanjenje odloZenih poreskih obaveza

Ukupno

(147.554) (147.374)
(8.910) (12.240)
(74.935) (73.888)
(139.836) (139.458)
(742) (607)
(371.977) (373.567)

2021 W 2020

(714.380) (428.742)
262.263 100414
(452.117) (328.328)
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20. POREZ NA DOBITAK (nastavak)

20.2. Usadlasavanije efektivne poreske stope prikazano je u tabeli koja sledi:

U hiljadama dinara
Dobitak pre oporezivanja

Porez na dobit obracunat po stopi od 15%

Poreski efekti trajnih razlika:

Poreski efekti rashoda koji se ne priznaju u poreske svrhe

Poreski efekti po osnovu uskladivanja prihoda po osnovu kamata po
duznickim HoV Ciji je izdavalac RS

Poreski efekti privremenih razlika:

Razlika amortizacije obracunata za poreske svrhe i u finansijskim
izvestajima

Poreski efekti MRS19

Poreski efekti po osnovu rashoda koji se priznaju u narednom periodu

Poreski efekti po osnovu umanjenja tekuceg poreza u skladu sa zakonskom

requlativom i primene MRS

Poreski efekti iskazani u bilansu uspeha
Efektivna poreska stopa

2021

6.414.731 5.711.856
(962.210) (856.778)
(297.941) (146.178)
545771 574.214
(98.155) 88.292
2.836 1.885
412.954 65.609
(55.372) (55.372)
(452.117) (328.328)
7,05% 5,75%

20.3. Porez na dobitak priznat u okviru ostalog rezultata prikazan je u tabeli koja sledi:

U hiljadama dinara

Pozitivni efekti
promene vrednosti
duznickih instrumenata
koji se vrednuju po FV
kroz ostali rezultat
Povecanje
revalorizacionih rezervi
po osnovu
nematerijalne imovine i
osnovnih sredstava

(3.097.587) 464.638

(39.3) 4774 (716) 4.058
(5.699) 854 (4.845)

Aktuarski (gubici)/dobici
Gubici po osnovu
instrumenata
namenjenih zastiti od

rizika novcanih tokova (81.207) 12.181 (69.026)

(2.632.949)

Pre poreza

(1.391.647)

5734
(27.481)

Poreski Nakon
Pre poreza rashod poreza

Poreski Nakon
rashod poreza

208.747 (1.182.900)

(860) 4874
4123 (23.358)

Stanje na dan 31.

decembra (3.179.719) 476.957

(2.702.762)

(1.413.394)

212.010 (1.201.384)

20.4. Obracunata obaveza za porez na dobit za 2021. godinu iznosi 714.380 hiljade dinara (za 2020. godinu:
428.742 hiljada dinara). S obzirom da je iznos obracunate obaveze za porez na dobit veci od iznosa placenih
akontacija, Grupa je na da 31. decembra 2021. godine iskazala tekuce poreske obaveze u iznosu od 71.242
hiljade dinara (za 2020 godinu: tekuéa poreska sredstva 303.763 hiljade dinara).

21. GOTOVINA | SREDSTVA KOD CENTRALNE BANKE

21.1. Gotovina i sredstva kod centralne banke obuhvataju:

2021.

U hiljadama dinara

Gotovina u blagajni u dinarima 4.446.621 4.262.874
Ziro ratun 30.454.163 21.380.227
Gotovina u blagajni u stranoj valuti 1.567.279 3.052.670

Ostala novcana sredstva u stranoj valuti 35.344 35.274

Obavezna rezerva kod NBS u stranoj valuti 31.069.518 28.420.886

67.572.925 57.151.931
Ispravka vrednosti 2) (84)
Stanje na dan 31. decembra 67.572.923 57.151.847

Stanje na Ziro racunu ukljucuje i obaveznu rezervu u dinarima koja predstavlja minimalnu rezervu dinarskih sredstava
izdvojenu u skladu sa ,,0dlukom o obaveznoj rezervi kod NBS”. U skladu sa navedenom Odlukom, dinarska obavezna
rezerva se obracunava na iznos prosecnog dnevnod knjigovodstvenod stanja dinarskih depozita, kredita, hartija od
vrednosti i ostalih dinarskih obaveza u toku jednog kalendarskog meseca i to po stopama od 0% do 5% u zavisnosti
od udovorene rocnosti i izvora finansiranja, a zatim drzi na Ziro racunu Grupe. Grupa je duZna da odrZava prosecno
dnevno stanje obracunate dinarske obavezne rezerve. Tokom 2021. dodine NBS je placala kamatu na obaveznu
rezervu po stopi od 0,10% dodisnje.

NBS u skladu sa Odlukom o kamatnim stopama koje NBS primenjuje u postupku sprovodenja monetarne politike, radi
ublaZavanja ekonomskih posledica nastalih usled pandemije bolesti COVID-19, na deo iznosa ostvarenog prosecnog
stanja izdvojene dinarske obavezne rezerve u obracunskom periodu koja ne prelazi iznos obracunate dinarske
obavezne rezerve, placa kamatu po kamatnoj stopi uvecanoj za 0,50% na dodiSnjem nivou. Iznos na koji se
obracunava kamata po tom osnovu utvrduje se u visini prosecnog dnevnog stanja dinarskih kredita koji ispunjavaju
uslove propisane Uredbom, odnosno Zakonom kojima se utvrdjuje darantna Sema kao mera podrske privredi za
ublaZavanje posledica pandemije bolesti COVID-19 izazvane virusom SARS-CoV-2 ako je svaki pojedinacni kredit koji
je ukljucen u to stanje odobren po kamatnoj stopi koja je za najmanje 0,50% niZza od maksimalne kamatne stope
propisane Uredbom odnosno Zakonom za kredite odobrene u dinarima.

Obavezna devizna rezerva kod NBS predstavlja minimalnu rezervu deviznih sredstava izdvojenu u skladu sa ,,0dlukom
0 obaveznoj rezervi kod NBS”. U skladu sa napred navedenom Odlukom, deviznu obaveznu rezervu banke
obracunavaju na osnovu prosecnog stanja depozita, kredita i drudgih obaveza u stranim valutama ili u dinarima
indeksiranim deviznom klauzulom, primenom kursa dinara prema evru tokom jednog kalendarskog meseca. Stopa
obavezne rezerve bila je nepromenjena tokom 2021. dodine i iznosila je 20% na devizne obaveze do dve dodine i
13% na devizne obaveze preko dve godine, dok je stopa na dinarske obaveze indeksirane deviznom klauzulom iznosila
100%.

Grupa je duzna da odrzava prosecno dnevno stanje u obracunskom periodu na deviznim racunima kod NBS u iznosima
ne manjim od obracunatih iznosa. NBS ne placa kamatu na izdvojena sredstva na redovnom deviznom racunu
obavezne rezerve.

21.2. Kretanja na racunu ispravke vrednosti gotovine i sredstava kod centralne banke tokom godine prikazana su u
narednoj tabeli:

Pojedinacna Grupna

2021, 2021 |

U hiljadama dinara

Stanje na dan 1. januara - - (84) (153)
Gubitak po osnovu obezvredenja:

Ukidanje ispravke vrednosti - - 82 69
Ukupno za godinu - - 82 69
Stanje na dan 31. decembra - - (2) (84)

141 Godi$nji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu - UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD

UNICREDIT BANK SRBIJA A.D, BEOGRAD - Godis$nji izvestaj o poslovanju za 2021. godinu

142



22. ZALOZENA FINANSIJSKA SREDSTVA
Na dan 31. decembra 2021. godine Grupa nema zaloZena finansijska sredstva. Na dan 31. decembra 2020. dodine

na ime obezbedenja obaveza po osnovu repo transakcija sa NBS, Grupa je zalozila kuponske obveznice Republike
Srbije emitovane u dinarima nominalne vrednosti 10.750.000 hiljada dinara.

ZaloZena finansijska sredstva - 11.630.733

U hiljadama dinara

Stanje na dan 31. decembra - 11.630.733

23. POTRAZIVANJA PO OSNOVU DERIVATA
PotraZivanja po osnovu derivata obuhvataju:

U hiljadama dinara

2021 J 2020

Potrazivanja po osnovu forvard revalorizacije i valutnih svopova 81.491 48.333
Potrazivanja po osnovu kamatnih svopova 631.878 1.322.313
PotraZivanja po osnovu kamatnih opcija 39.255 69.694
PotraZivanja po osnovu robnih svopova - 7.303
Stanje na dan 31. decembra 752.624 1.447.643

24. HARTIJE OD VREDNOSTI
24.1. Hartije od vrednosti obuhvataju:

U hiljadama dinara

2021 Q2020 |

Hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti 36.199.498 11.822.472
Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali

rezultat 73.011.472 88.927.147
Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans

uspeha 2.791.886 2.073.599
Ukupno 112.002.856 102.823.218
Ispravka vrednosti hartija od vrednosti (79.515) (268.440)
Stanje na dan 31. decembra 111.923.341 102.554.778

24.2. Kretanja na racunu ispravke vrednosti hartija od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti i
hartija od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat tokom godine prikazana su u
narednoj tabeli:

Pojedinacna Grupna
U hiljadama dinara 2021. W 2020. QW 2021
Stanje na dan 1. januara - - (268.440) (344.977)
Gubitak po osnovu obezvredenja:
Ukidanje ispravke vrednosti - - 114.010 18.542
Efekti promene deviznog kursa (49) 215
Efekti prodaje hartija od vrednosti - - 74.964 57.780
Ukupno za godinu - - 188.925 76,537
Stanje na dan 31. decembra - - (79.515) (268.440)

24. HARTIJE OD VREDNOSTI (nastavak)

24.3. Podela hartija od vrednosti prema nacinu vrednovanja i emitentu prikazana je u tabeli:

U hiljadama dinara 2021. 2020

PotraZivanja po osnovu eskonta menica Amortizovana vrednost 33.738 20.006
Amortizovana vrednost 36.139.613 11.774.802

DrZavne obveznice Republike Srbije Po FV kroz ostali rezultat 66.027.993 82.657.099
Po FV kroz bilans uspeha 2.791.886 2.073.599

Obveznice lokalne samouprave Po FV kroz ostali rezultat -

DrZavne obveznice Republike Srbije i

obveznice lokalne samouprave - stavke Po FV kroz ostali rezultat 6.930.111 6.014.670
hedZinga
Stanje na dan 31. decembra 111.923.341 102.554.778

Potrazivanja po osnovu eskonta menica na dan 31. decembra 2021. dodine, iznose 33.738 hiljada dinara i
predstavljaju ulaganja sa rokom dospeca do dodinu dana i eskontnom stopom u visini jednomesec¢nod BELIBOR-a
uveéanog za 2% odnosno 2,2% na dgodiSnjem nivou i jednomesetne BEONIJE uvecane za 3,5% na godiSnjem nivou.

Na dan 31. decembra 2021. godine, ulaganja u hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti u
iznosu od 36.139.613 hiljada dinara predstavljaju ulaganja u drZzavne obveznice Republike Srbije sa rokom dospeca
do 2032. godine.

Na dan 31. decembra 2021. dodine, ulaganja u hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans
uspeha u iznosu od 2.791.886 hiljada dinara, predstavljaju ulaganja u drZzavne obveznice Republike Srbije sa rokovima
dospeca do 2032. dodine.

Na dan 31. decembra 2021. dodine, ulaganja u hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali
rezultat u iznosu od 6.930.111 hiljada dinara predstavljaju ulaganja u obveznice lokalne samouprave — stavke
hedzinda sa rokovima dospeca do 2023. dodine i drZavne obveznice Republike Srbije - stavke hedZinga, sa rokovima
dospeca do 2029. dodine. Iznos od 66.027.993 hiljada dinara predstavlja ulaganja u drZzavne obveznice Republike
Srbije sa rokovima dospeca do 2032. godine.

U cilju zastite od kamatnog rizika kod obveznica lokalne samouprave kao i drzavnih obveznica Republike Srbije, Banka
je implementirala mikro hedZing fer vrednosti, tj. naznacila kao stavke hedZinda ulaganja u obveznice lokalne
samouprave i drZavne obveznice Republike Srbije, ukupne nominalne vrednosti 57,8 miliona EUR, dok su kao
instrumenti hedZinga naznaceni kamatni svopovi ukupne nominalne vrednosti 57,8 miliona EUR. Na dan 31.
decembra 2021. dodine uraden je test efektivnosti koji je pokazao da je hedZing veoma efektivan.
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25. KREDITI | POTRAZIVANJA OD BANAKA | DRUGIH FINANSISKIH ORGANIZACIJA

25.1. Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija ukljucuju:

U hiljadama dinara
Devizni racuni kod:
- drugih banaka u okviru UniCredit grupe
- drugih stranih banaka
- NBS
Ukupno devizni racuni:
Depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight)
- u dinarima
Ukupno depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight):
Garantni depozit u stranoj valuti za kupoprodaju hartija od vrednosti
Namenski depoziti u stranoj valuti
Kratkorocni krediti:
- udinarima
Ukupno kratkorogni krediti:
Dudorocni krediti:
- udinarima
Ukupno dugorocni krediti:

PotraZivanja po osnovu finansijskog lizinda u dinarima
Ukupno

Ispravka vrednosti

Stanje na dan 31. decembra

2021. A 2020 |
32.146.962 26.680.673
9.538.776 379.710
22.826 -
41.708.564 27.060.383
- 4300
- 4300
4703 4703
12.068 11.108
12.540 4363
12.540 4363
507.623 681.074
507.623 681.074
7.883 17.117
42.253.381 27.783.048
(4.124) (36.219)
42.249.257 27.746.829

25.2. Kretanja na racunu ispravke vrednosti kredita i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija tokom

godine prikazana su u narednoj tabeli:

26. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA 26.1.

Krediti i potraZivanja od komitenata obuhvataju:

U hiljadama dinara
Kratkorocni krediti:
- udinarima
- U stranoj valuti
Ukupno kratkorocni krediti:
Dugorocni krediti:
- udinarima
- u stranoj valuti
Ukupno dugorocni krediti:
PotraZivanja po osnovu faktorinda u dinarima
Potrazivanja po osnovu finansijskog lizinga u dinarima
Ostali plasmani u dinarima
Ukupno
Ispravka vrednosti
Stanje na dan 31. decembra

2021 @ 2020 |
40.420.193 22.040.804
104.787 487.297
40.524.980 22528101
272.093.149 252.259.388
6.225.948 12.557.906
278.319.097 264.817.294
837.570 860.317
15.369.852 12.630.675
] 109.973
335.051.499 300.946.360
(12.456.658) (9.953.499)
322.594.841 290.992.861

Krediti koji su indeksirani valutnom klauzulom (EUR, CHF, USD) prikazani su u okviru kredita u dinarima.

26.2.Kretanja na racunu ispravke vrednosti kredita i potraZivanja od komitenata tokom godine prikazana su u

narednoj tabeli:

Pojedinacna Grupna ojedinatna Grupna

U hiljadama dinara 2021. [l 2020. | 2021. 8 2020 | U hiljadama dinara 2021. 2021.

Stanje na dan 1. januara _ _ (36.219) (2.008) StanJ:e na dan 1. januara _ (4.065.935) (3.950.973) (5.887.564) (3.970.722)
Gubitak po osnovu obezvredenja: Gubitak po osnovu obezvredenja:
(Dodatna)/ukidanje ispravke vrednosti - - 32.254 (36.192) Dodatna ispravka vrednosti (1.664.233) (1.030.677) (1.778.893) (2.571.566)
Efekti promene deviznog kursa - - (172) 1.981 Efekti promene deviznog kursa (234) 72 (1.516) (8)
Otpis bez otpusta duga - - 13 - Unwinding (time value) 6.165 12472 572 611
Ukupno za godinu - - 32.095 (34.211) Efekti prodaje portfolia 47 154.593 - -
Otpis sa otpustom duda 586 - 9.077 541
Stanje na dan 31. decembra - - (4.124) (36.219) Otpis bez otpusta duga* 371.603 748.578 553.667 653.580
Ukupno za godinu (1.286.066) (114.962) (1.217.093) (1.916.842)
25.3. Struktura deviznih racuna kod banak kviru UniCredit G ik je u tabeli:

roKtura Ceviznin racting Koc banaia b okviTL Hnit-recit Brupe prifazana Je U tabed Stanje na dan 31. decembra (5.352.001) (4.065935)  (7.104657)  (5.887.564)

U hiljadama dinara

UniCredit Bank Austria AG, Vienna

UniCredit Bank AG, Munich

UniCredit Bank Hungary Z.r.t., Hungary
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s.
UniCredit S.P.A. Milano

Zagrebacka banka d.d.

UniCredit Bank BIH

UniCredit Bank ZAO Moscow

Stanje na dan 31. decembra

2021 B 2020

309.231 383.256
15.878 11.299
9.882 30.305

261 2.186
31.647.616 26.244.505
1.183 738

2.474 3.299
160.437 5.085
32.146.962 26.680.673

*Otpis bez otpusta duga, odnosno racunovodstveni otpis, predstavlja otpis potraZivanja saglasno Odluci NBS o
racunovodstvenom otpisu bilansne aktive (Sl. glasnik RS br. 77/2017) koja je u primeni od 30. septembra 2017.
godine. Grupa, saglasno Odluci, sprovodi otpis bilansne aktive niskog stepena naplativosti, odnosno racunovodstveni
otpis 100% obezvredenih potraZivanja. U smislu pomenute Odluke, raunovodstveni otpis podrazumeva prenos
iznosa potraZivanja iz bilansne aktive u vanbilansnu evidenciju Grupe.
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26. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

26.3. Struktura kredita i potraZivanja od komitenata data je u sledecoj tabeli:

2021.

Ispravka Knjigovodstvena
U hiljadama dinara Bruto iznos vrednosti vrednost
Javni sektor 11.023.342 (56.643) 10.966.699
Privreda 220.670.404 (7.256.192) 213.414.212
Stanovnistvo 103.357.753 (5.143.823) 98.213.930
Stanje na dan 31. decembra 335.051.499 (12.456.658) 322.594.841

Ispravka Knjigovodstvena
U hiljadama dinara Bruto iznos vrednosti vrednost
Javni sektor 2.089.368 (9.756) 2.079612
Privreda 199.076.819 (5.745.709) 193.331.110
Stanovnistvo 99.780.173 (4.198.034) 95.582.139
Stanje na dan 31. decembra 300.946.360 (9.953.499) 290.992.861

26.4. Krediti pravnim licima su uglavnom odaobravani za finansiranje tekuce likvidnosti (minus po tekuéem
racunu), finansiranje obrtnih sredstava i investicija. Odobreni krediti su koriSceni za finansiranje poslovnih
aktivnosti u oblasti trgovine i usluda, industrije, gradevinarstva, poljoprivrede i prehrambene proizvodnje,
kao i za ostale namene. Kratkorocni krediti su odobravani sa rokovima dospeca od 30 dana do jedne dodine.
Kamata na kratkorocne kredite odobrene sa valutnom klauzulom obracunavana je u visini jednomesecnog,
tromesecnog ili Sestomesecnog EURIBOR-a uvecanog u proseku za 2,21%, dok je kamata na kratkorocne
kredite odobrene u dinarima obracunavana u visini jednomesecnog, tromesecnog ili Sestomesetnog
BELIBOR-a uvecanog u proseku za 1,18%.

Dudorocni krediti pravnim licima odobravani su na period do 10 godina. Kamata na dugdorocne kredite
odobrene sa valutnom klauzulom se obrac¢unavala po kamatnoj stopi u visini jednomesecnodg, tromesecnog
ili Sestomesecnog EURIBOR-a uvecanog u proseku za 3,09% na dodiSnjem nivou, dok se kamata na
dugorocne kredite u dinarima obracunavala po kamatnoj stopi U visini jednomesecnog, tromesecnog ili
Sestomesecnog BELIBOR-a uvecanog u proseku za 2,42% na godiSnjem nivou, u skladu sa ostalim
troSkovima i kamatnom politikom Grupe.

Grupa u ponudi ima stambene kredite sa fiksnom, varijabilnom i kombinovanom kamatnom stopom.
Stambeni krediti za stanovniStvo su odobravani sa rokom otplate od 5 do 30 godina, sa nominalnom
kamatnom stopom koja se kretala u rasponu od Sestomesecnog EURIBOR-a uvecanog za 2,7% do 3,6%
godisnje za kredite sa varijabilnom kamatom, dok se kamatna stopa za kredite sa fiksnom kamatom kretala
u rasponu od 2,09% do 4,15%.

Grupa je tokom 2021. godine inicirala kampanju viSe puta u kojoj su klijenti imali moguénost da apliciraju
za gotovinske kredite sa periodom otplate do 71 mesec, tj do 95 meseci za kredite za prolongdaciju, kako sa
varijabilnom tako i sa fiksnom kamatnom stopom, ¢ime je odgovorila na potrebe klijenata kada je u pitanju
promenljivost kamatne stope i za ovu vrstu kredita. Kamatne stope za gotovinske kredite sa varijabilnom
kamatom su se kretale u rasponu od tromesecnog BELIBOR-a uvecanog za 6,75% do 7,89% godisnje sa
prenosom primanja, odnosno od 7,5% do 10,5% bez prenosa primanja. Kamatna stopa za kredite sa fiksnom
kamatom kretala u rasponu od 5,5% do 11,2% godiSnje sa prenosom primanja, odnosno od 18,5% do 21,5%
bez prenosa primanja.

U 2021. godini kamatne stope za investiciono finansiranje za mala preduzeca i preduzetnike kretale su se u
rasponu od Sestomesecnod ili dvanaestomesecnog EURIBOR-a uveéanog za 1,8% do 4,2% godiSnje. Za
finansiranje u dinarima kamatne stope su se kretale u visini jednomesec¢nog ili tromesecnog BELIBOR-a
uvecanog za 1% do 6,6% godisnje, odnosno sa fiksnom kamatnom stopom u rasponu od 1% do 5,85%.

Za kredite za finansiranje obrtnih i trajnih obrtnih sredstava kamatne stope su se kretale u rasponu od
Sestomesecnog ili dvanaestomesecnog EURIBOR-a uvecanog za 1,28% do 5,98% dodisnje. Kamatna stopa
za kredite u dinarima kretala se u visini jednomesecnod ili tromesecnog BELIBOR-a uvecanog za 1,88% do
10,18% dodisnje odnosno sa fiksnom kamatnom stopom u rasponu od 3,29% do 25%.

26. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

Plasmani po osnovu finansijskog lizinga odobravani su pravnim licima za kupovinu vozila i opreme po
kamatnoj stopi koja se kretala u rasponu od 1,60% do 6,99% i periodima finansiranja od 2 do 7 dodina.
Sredstva po osnovu finansijskog lizindga plasirana su fizickim licima za kupovinu automobila po prosecnoj
kamatnoj stopi od 3,52% i periodom otplate od 2 do 7 godina.

Tokom 2021. godine, Grupa je implementirala cash flow hedZing kako bi se Stitila od izloZenosti promene
novcanih tokova kamate kredita sa varijabilnom kamatnom stopom koristeéi kamatne svopove. Imajuci u
vidu da se deo kredita po varijabilnoj kamatnoj stopi finansira iz depozita po videnju koji imaju fiksnu
kamatnu stopu, Grupa je odlucila da primeni koncept cash fLow hedZinga kojom se krediti koji su finansirani
iz depozita po videnju, koriséenjem kamatnih svopova, pretvaraju iz varijabilne stope u fiksnu kamatnu
stopu.

26.5. Koncentracija kredita i potraZivanja od komitenata po industrijskim sektorima prikazana je u tabeli koja

sledi:
U hiljadama dinara 2021 jmW 2020 |
Privreda
- Energetika 11.667.129 5.822.591
- Poljoprivreda 7.739.475 7.325.798
- Gradevinarstvo 29.876.625 34.669.030
- Industrija i rudarstvo 54.877.096 46.823.963
- Trdovina 42.901.665 43.107.263
- Usluge 32.606.815 31.856.799
- Saobracaj 34.082.863 20.310.021
- Ostalo 6.918.736 9.161.354
220.670.404 199.076.819

Javni sektor 11.023.342 2.089.368
Stanovnistvo

- Fizicka lica 96.315.153 93.861.040

- Preduzetnici 7.042.600 5.919.133

103.357.753 99.780.173

Ukupno 335.051.499 300.946.360
Ispravka vrednosti (12.456.658) (9.953.499)
Stanje na dan 31. decembra 322.594.841 290.992.861

Grupa upravlja koncentracijom kreditnog rizika u portfoliju utvrdivanjem limita. Limiti su odredeni internim aktima
i/ili requlativom NBS, a njihovo posStovanje se redovno prati i izveStava.

Definisanjem industrijskih limita, Grupa kontrolise kreditni rizik kroz redovne analize solventnosti zajmoprimca i
potencijalnih zajmoprimaca, kako bi se utvrdila sposobnost izmirivanja obaveza po osnovu kamata i glavnice, kao i
promenom limita pozajmica po pojedinacnom zajmoprimcu, ukoliko je potrebno. Upravljanje kreditnim rizikom se
delimi¢no obezbeduje uspostavljanjem kolaterala.

27. POTRAZIVANJA PO OSNOVU DERIVATA NAMENJENIH ZASTITI OD RIZIKA

PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika obuhvataju:

U hiljadama dinara 2021. |  2020. |

PotraZivanja po osnovu kamatnih svopova namenjenih zastiti od rizika
- fair value hedZing - mikro 9.493 -

Stanje na dan 31. decembra 9.493 -

Kod mikro hedZinda fer vrednosti, Banka koristi kamatni svop da bi se Stitila od izloZenosti promena u fer vrednosti
obveznica lokalne samouprave i drzavnih obveznica RS (napomena 24.3).
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28. NEMATERIJALNA IMOVINA

28.1.Nematerijalna imovina, neto:

U hiljadama dinara 2021. B  2020. |
Softveri i licence 1.532.461 1.437.345
Nematerijalna imovina u pripremi 1.039.008 701.194
Stanje na dan 31. decembra 2.571.469 2.138.539

28.2.Promene u okviru nematerijalne imovine tokom 2021. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

Softveri i Nematerijalna
U hiljadama dinara licence imovina u pripremi

Nabavna vrednost

Stanje 1. januar 2021. godine 4.943.620 701.194 5.644.814
Nabavke u toku godine 633.275 345.668 978.943
Gubici po osnovu obezvredenja - (7.384) (7.384)
Ostalo (16,506) (470) (16,976)
Stanje 31. decembar 2021. godine 5.560.389 1.039.008 6.599.397
Ispravka vrednosti i gubici po osnovu obezvredenja

Stanje 1. januar 2021. dodine 3.506.275 - 3.506.275
Amortizacija 522.490 - 522.490
Ostalo (837) (837)
Stanje 31. decembar 2021. godine 4,027.928 - 4,027.928
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31. decembra

2021. dodine 1.532.461 1.039.008 2.571.469
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara 2021.

dodine 1.437.345 701.194 2.138.539

28.3.Promene u okviru nematerijalne imovine tokom 2020. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

Softveri i Nematerijalna
U hiljadama dinara licence imovina u pripremi

Nabavna vrednost

Stanje 1. januar 2020. godine 4,389.930 539.584 4,929.514
Nabavke u toku godine 625.749 161.610 787.359
Gubici po osnovu obezvredenja (12.844) - (12.844)
Ostalo (59.215) - (59.215)
Stanje 31. decembar 2020. godine 4,943.620 701.194 5.644.814
Ispravka vrednosti i gubici po osnovu

obezvredenja

Stanje 1. januar 2020. godine 3.019.983 - 3.019.983
Amortizacija 492.475 - 492.475
Gubici po osnovu obezvredenja (3.377) - (3.377)
Ostalo (2.806) - (2.806)
Stanje 31. decembar 2020. godine 3.506.275 - 3.506.275
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31. decembra

2020. dodine 1.437.345 701.194 2.138.539
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara 2020.

dodine 1.369.947 539.584 1.909.531

29. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA

29.1.Nekretnine, postrojenja i oprema obuhvataju:

U hiljadama dinara 2021. |  2020. |
Gradevinski objekti 556.145 543.338
Oprema i ostala osnovna sredstva 566.440 706.981
Ulaganja u tuda osnovna sredstva 135917 177.750
Osnovna sredstva u pripremi 217.345 30.316
Sredstva sa pravom koriscenja 1.836.442 2.120.063
Stanje na dan 31. decembra 3.312.289 3.578.448
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29. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (nastavak)

29.2.Promene na nekretninama, postrojenjima i opremi tokom 202 1. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

Oprema i ostala Ulaganja u tuda Osnovna Sredstva sa

Gradevinski osnovna osnovna sredstva u pravom
U hiljadama dinara objekti sredstva sredstva pripremi koriScenja
Nabavna/revalorizovana vrednost
Stanje 1. januar 2021. godine 704.469 2.153.029 565.930 30.316 2.974.101 6.427.845
Nabavke u toku godine - 189.043 - 251.383 70.666 511.092
Prenos sa investicija u toku - 63.023 1.331 (64.354) - -
Otudenje i rashodovanje - (221.793) (1.441) - (32.540) (255.774)
Efekti promene fer vrednosti 35.877 - - - - 35.877
Modifikacije - - - - 120.171 120.171
Stanje 31. decembar 2021. godine 740.346 2.183.302 565.820 217.345 3.132.398 6.839.211
Ispravka vrednosti i gubici po osnovu obezvredenja
Stanje 1. januar 2021. godine 161.131 1.446.048 388.180 - 854.038 2.849.397
Amortizacija 14.242 202.945 43.164 - 457.109 717.460
Otudenje i rashodovanje - (32.131) (1.441) - (15.191) (48.763)
Efekti promene fer vrednosti 8.828 - - - - 8.828
Stanje 31. decembar 2021. godine 184.201 1.616.862 429.903 - 1.295.956 3.526.922
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31.
decembra 2021. godine 556.145 566.440 135.917 217.345 1.836.442 3.312.289
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara
2021. godine 543.338 706.981 177.750 30.316 2.120.063 3.578.448

Sa promenom racunovodstvene politike na dan 31. decembra 2019. godine, nepokretnosti koje Grupa koristi za obavljanje poslovne delatnosti vrednuju se po metodu revalorizacije.
Na dan 31. decembra 2021. godine Grupa je andazovala ovlascene procenitelje NAI WMG d.o.0. Beograd i CBS International d.o.0. Beograd da izvrSe ponovnu procenu fer vrednosti
nepokretnosti koje Grupa koristi za obavljanje poslovne delatnosti, prema MSFI 13. Procenitelj je odredio fer, likvidacionu i gradevinsku vrednost svake pojedinacne nepokretnosti
koristeci prinosni metod kao i tehnike procene za koje je postojalo dovoljno raspoloZivih podataka. S obzirom da na trziStu nekretnina u Republici Srbiji ne postoje kotirane ili ostvarene
cene za identi¢ne nepokretnosti koje Grupa poseduje, prilikom procene fer vrednosti koriS¢eni su inputi nivoa 2 i 3. Inputi nivoa 2 su izvedeni inputi koji su razvijeni koriS¢enjem
trziSnih podataka, kao Sto su javno dostupne informacije o transakcijama koji odraZzavaju pretpostavke koje trzisni ucesnici mogqu da koriste. Inputi nivoa 3 su pretpostavljeni inputi
koje procenitelj razvija koris¢enjem najboljih raspolozivih informacija u datim okolnostima.

Da je Grupa nastavila sa primenom modela nabavne vrednosti za gradevinske objekte, neto sadasnja vrednost na dan 31. decembar 2021. godine iznosila bi 508.390 hiljada dinara
za nepokretnosti koje koristi za obavljanje poslovne delatnosti.

Grupa nema nekretnina, postrojenja i opreme koje je dala u zalogu.
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29. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (nastavak)

29.3.Promene na nekretninama, postrojenjima i opremi tokom 2020. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

Ulaganja u tuda Osnovna Sredstva sa
Gradevinski Oprema i ostala osnovna sredstva u pravom
U hiljadama dinara objekti osnovna sredstva sredstva pripremi koriséenja

Nabavna/revalorizovana vrednost

Stanje 1. januar 2020. godine 685.688 1.937.810 540.211 143.719 2.735.561 6.042.989

Nabavke u toku godine - 1959 - 150.236 177.762 329.957

Prenos sa investicija u toku - 233.909 29.730 (263.639) - -

Otudenje i rashodovanje - (20.649) (4.011) - (2.954) (27.614)

Efekti promene fer vrednosti 18.781 - - - - 18.781

Modifikacije - - - - 63.732 63.732

Stanje 31. decembar 2020. godine 704.469 2.153.029 565.930 30.316 2.974.101 6.427.845

Ispravka vrednosti i gubici po osnovu obezvredenja

Stanje 1. januar 2020. godine 142.644 1.239.596 348.755 - 415.278 2.146.273

Amortizacija 13.507 223.211 43.436 - 441.714 721.868

Otudenje i rashodovanje - (16.759) (4.011) - (2.954) (23.724)

Efekti promene fer vrednosti 4980 - - - - 4980

Stanje 31. decembar 2020. godine 161.131 1.446.048 388.180 - 854.038 2.849.397

Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31.

decembra 2020. godine 543.338 706.981 177.750 30.316 2.120.063 3.578.448

Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara

2020. godine 543.044 698.214 191.456 143.719 2.320.283 3.896.716
29.4.Sredstva sa pravom koriS¢enja obuhvataju:

U hiljadama dinara 2020,

Poslovni prostor 1.746.442 2.016.517

SkladiSte i magacin 2.972 3.622

Parking 64.146 78.236

Automobili 22.023 20.450

Ostala oprema 859 1.238

Stanje na dan 31. decembra 1.836.442 2.120.063
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29. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (nastavak)
29.5. Promene na sredstvima sa pravom koriS¢enja tokom 2021. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

Poslovni Skladiste i Ostala
prostor magacin Automobili oprema

U hiljadama dinara
Bruto knjigovodstvena vrednost

Stanje 1. januar 2021. godine 2.829.040 4.862 107.375 28.401 4,423 2974101
Nova sredstva 62.986 - - 7.680 - 70.666
Otudenje i rashodovanje (31.022) - - (1.518) - (32.540)
Modifikacije
- pozitivni efekti 120.730 36 728 1.054 2.053 124.601
- negativni efekti (4.430) - - - - (4.430)
116.300 36 728 1.054 2.053 120.171
Stanje 31. decembar 2021. godine 2.977.304 4.898 108.103 35.617 6.476 3.132.398
Ispravka vrednosti
Stanje 1. januar 2021. godine 812.523 1.240 29.139 7.951 3.185 854.038
Amortizacija 432.012 686 14818 7.161 2.432 457.109
Otudenje i rashodovanje (13.673) - - (1.518) - (15.191)
Stanje 31. decembar 2021. godine 1.230.862 1.926 43957 13.594 5617 1.295.956
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31.decembra 2021.
godine 1.746.442 2.972 64.146 22.023 859 1.836.442

29.6.Promene na sredstvima sa pravom koriscenja tokom 2020. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

Poslovni Skladiste i
prostor (ELET Automobili Ostala oprema

U hiljadama dinara
Bruto knjigovodstvena vrednost

Stanje 1. januar 2020. godine 2.614.132 4.803 105.408 9.620 1.598 2.735.561
Nova sredstva 156.476 - - 18.781 2.505 177.762
Otudenje i rashodovanje (2.954) - - - - (2.954)
Modifikacije
- pozitivni efekti 149.658 59 1.967 - 320 152.004
- negativni efekti (88.272) - - - - (88.272)
61.386 59 1.967 - 320 63.732
Stanje 31. decembar 2020. godine 2.829.040 4.862 107.375 28.401 4,423 2.974.101
Ispravka vrednosti
Stanje 1. januar 2020. godine 396.074 561 14.457 3.227 959 415.278
Amortizacija 419.403 679 14.682 4724 2.226 441.714
Otudenje i rashodovanje (2.954) - - - - (2.954)
Stanje 31. decembar 2020. godine 812.523 1.240 29.139 7.951 3.185 854.038
Neto knjigovodstvena vrednost na dan
31.decembra 2020. godine 2.016.517 3.622 78.236 20.450 1.238 2.120.063
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30. INVESTICIONE NEKRETNINE

Promene na investicionim nekretninama tokom 2021. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

U hiljadama dinara

Investicione Investicione nekretnine u
nekretnine pripremi

Fer vrednost

Stanje 1. januar 2021. godine 3.527 - 3.527
Efekti promene fer vrednosti - - -
Stanje 31. decembar 2021. godine 3.527 - 3.527
Stanje 31. decembar 2020. godine 3.527 - 3.527

Sa promenom racunovodstvene politike na dan 31. decembra 2019. dodine investicione nekretnine vrednuju se po
metodu fer vrednosti. OvlaSéeni procenitelj NAI WMG d.o.0. Beodrad je izvrSio ponovnu procenu fer vrednosti
investicionih nekretnina za svrhu finansijskog izvestavanja na dan 31. decembra 2021. godine prema MSFI 13.
Procenitelj je odredio fer, likvidacionu i gradevinsku vrednost svake pojedinacne nepokretnosti koristeci prinosni

metod kao i tehnike procene za koje je postojalo dovoljno raspoloZivih podataka.

Da je Grupa nastavila sa primenom modela nabavne vrednosti, neto sadasnja vrednost na dan 31. decembar 2021.

godine iznosila bi 1.233 hiljada dinara za investicione nekretnine.

31. OSTALA SREDSTVA

31.1.0stala sredstva se odnose na:

U hiljadama dinara [ 2020. |
Ostala sredstva u dinarima:
Potrazivanja za obracunatu naknadu i proviziju po osnovu
ostalih sredstava 113.161 99.073
PotraZivanja po osnovu avansa, depozita i kaucija 106.869 66.271
PotraZivanja za placene stvarne troskove 221.526 350.938
Potrazivanja od Fonda za zdravstveno osiguranje 58.583 50.601
Ostala potrazivanja iz poslovnih odnosa 712627 502.234
Sredstva steCena naplatom potraZivanja 5.517 7.667
PotraZivanja po osnovu pretplacenih poreza i doprinosa 29 10
Razgranicena potraZivanja za obracunate ostale prihode 30.242 24.733
Razgraniceni ostali troskovi 142.253 137.683
Ukupno: 1.390.807 1.239.210
Ostala sredstva u stranoj valuti:
PotraZivanja za obracunatu naknadu i proviziju po osnovu ostalih sredstava 7 364
Ostala potrazivanja iz poslovnih odnosa 40.719 4.69¢2
Razgranicena potrazivanja za obracunate ostale prihode 76.236 74.985
Ukupno: 116.962 80.041
Ukupno 1.507.769 1.319.251
Ispravka vrednosti (62.493) (32.036)
Stanje na dan 31. decembra 1.445.276 1.287.215
31.2.Kretanje na racunu ispravke vrednosti ostalih sredstava tokom godine prikazana su u sledecoj tabeli:
Pojedinacna Grupna
U hiljadama dinara
Stanje na dan 1. januara (2.132) (2.498) (29.904) (17.272)
Gubitak po osnovu obezvredenja:
(Dodatna)/ukidanje ispravke vrednosti (22.285) 366 (145.480) (86.733)
Efekti promene deviznog kursa - - 4 -
Otpis sa otpustom duda - - 11.364 69
Otpis bez otpusta dugda - - 125.940 74.032
Ukupno za godinu (22.285) 366 (8.172) (12.632)
Stanje na dan 31. decembra (24.417) (2.132) (38.076) (29.904)

32. OBAVEZE PO OSNOVU DERIVATA

Obaveze po osnovu derivata

U hiljadama dinara 2020 ]
Vrste instrumenata:

- valutni svopovi i forvardi 22.560 196.453

- kamatni svopovi 662.111 1.359.311

- kamatne opcije 39.254 69.694

- robni svop - 7.303
Stanje na dan 31. decembra 723.925 1.632.761

33. DEPOZITI | OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA BANKAMA, DRUGIM FINANSIJSKIM ORGANIZACIJAMA |

CENTRALNOJ BANCI

33.1.Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim finansijskim ordanizacijama i centralnoj banci

ukljucuju:
U hiljadama dinara
Depoziti po videnju:
- udinarima
- U strangj valuti
Ukupno depoziti po videnju
Depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight):
- u dinarima
- U stranoj valuti
Ukupno depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight):
KratkoroCni depoziti:
- udinarima
- U stranoj valuti
Ukupno kratkorocni depoziti
Dugorocni depoziti:
- udinarima
- u stranoj valuti
Ukupno dugorocni depoziti
Dugorocni krediti:
- u dinarima
- u stranoj valuti
Ukupno dudorocni krediti:
Krediti po repo transakcijama
- udinarima
Ukupno krediti po repo transakcijama:
Ostale finansijske obaveze:
-udinarima
- u stranoj valuti
Ukupno ostale finansijske obaveze:
Stanje na dan 31. decembra

2021 2020
6.032.517 3.422.016
1.112.209 947.160
7.144.726 4.369.176

46.305 674.344
11.803.912 4.026.360
11.850.217 4.700.704
10.404.223 4.960.151

8.304.260 11.538.622
18.708.483 16.498.773
350.688 1.474.198
39.179.451 38.086.854
39.530.139 39.561.052
8.698.036 3.642.575
47.337.415 50.272.464
56.035.451 53.915.039
- 10.536.370

- 10.536.370

179 276
192.727 87.448
192.906 87.724
133.461.922 129.668.838

Kratkorocno oroceni depoziti banaka u dinarima deponovani su na period do godinu dana uz kamatnu stopu do 2,1%
dodisnje. Kratkoro¢no oroceni depoziti banaka u stranoj valuti deponovani su na period do dodinu dana uz kamatnu
stopu U rasponu od -0,9% do 0,25% godisnje zavisno od valute. Dugoro¢no oroceni depoziti banaka u stranoj valuti

deponovani su na period od 5 godina uz kamatnu stopu od 0,36%.

33.2.Struktura dugorocnih kredita od banaka u stranoj valuti je sledeca:

U hiljadama dinara

Evropska banka za obnovu i razvoj (EBRD)

Kreditanstalt fur Wiederaufbau Frankfurt am Main ("KfW")
International Finance Corporation, Washington

Eurpoean Fond for Southeast Europe SA, Luxembourg
Green for Growth Fund, Southeast Europe, Luxembourg
UniCredit S.P.A. Milano

Stanje na dan 31. decembra

200 2020

26.422.925 24.901.509

3.625.937 3.610.813

- 344.219

9.509.448 9.640.007

5.891.704 4.407.012

10.585.437 11.011.479
56.035.451 53.915.039

Dugorocni krediti od banaka su odobreni na period od 3 do 12 godina, uz nominalnu kamatnu stopu koja se krece do

2,5%.
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34. DEPOZITI I OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA DRUGIM KOMITENTIMA

34.1. Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima obuhvataju:

U hiljadama dinara
Depoziti po videnju:

200 2020,

- udinarima 123.469.458 100.327.925
- U stranoj valuti 143.489.003 113.452.178
Ukupno depoziti po videnju 266.958.461 213.780.103
Depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight):
- u dinarima 1.552.569 2.521.472
- u stranoj valuti 751.026 2.497.072
Ukupno depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight): 2.303.595 5.018.544
Kratkorocni depoziti:
- u dinarima 16.025.631 15.401.218
- U stranoj valuti 12771675 17178171
Ukupno kratkorocni depoziti 28.797.306 32.579.389
Dugorocni depoziti:
- u dinarima 4,042.078 1.222.260
- U stranoj valuti 10.844.998 14.368.365
Ukupno dugorocni depoziti 14.887.076 15.590.625
DugoroCni krediti:
- U stranoj valuti 311.656 874.197
Ukupno dugorocni krediti: 311.656 874.197
Ostale finansijske obaveze:
- u dinarima 173.876 108.189
- U stranoj valuti 775.122 422429
Ukupno ostale finansijske obaveze: 948.998 530.618
Stanje na dan 31. decembra 314.207.092 268.373.476

34.2. Struktura depozita i ostalih finansijskih obaveza prema drugim komitentima je sledeca:

200 W 2020,

U hiljadama dinara

Javni sektor 3.835.211 579.296
Privreda 204.247.536 176.431.571
Stanovnistvo 105.812.689 90.488.412
Dudorocni krediti (napomena 34.3) 311.656 874.197
Stanje na dan 31. decembra 314.207.092 268.373.476

Na depozite po videnju pravnih lica u dinarima, godisnja kamatna stopa se kretala u proseku oko 0,08%, dok je
kamatna stopa na depozite po videnju u valuti EUR iznosila u proseku 0,05%. Na orocene depozite pravnih lica u
dinarima obracunavala se kamatna stopa u proseku 1,40% dodiSnje, odnosno 1,04% godisnje kada je rec o orocenim
depozitima u valuti EUR.

Na depozite po videnju stanovniStva u dinarima obracunavala se kamata koja se krece do 0,15% dodiSnje. Na depozite
po videnju stanovniStva u stranoj valuti, obracunavala se kamata do 0,1% godiSnje, dok se na tekuée racune u stranoj
valuti obracunavala kamata do 0,05% dodisnje.

Kratkoro¢ni oroCeni depoziti stanovnistva u stranoj valuti su deponovani uz kamatnu stopu u rasponu od 0% do 1,30%
dodisnje u zavisnosti od roka orocenja. Kratkoroni orofeni depoziti stanovniStva u dinarima su deponovani uz
kamatnu stopu u rasponu od 0,2% do 1,70% dodisnje u zavisnosti od roka orocenja.

Za dinarske orocene depozite za mala preduzeca i preduzetnike kamatna stopa za dinare iznosila je od 0,10% do
1,45% dodiSnje, dok se za stranu valutu kretala u rasponu od 0,1% do 0,4% godiSnje.

34.3. Struktura dugorocnih kredita od komitenata u stranoj valuti je sledeca:
2021. B 2020 |

NBS - Evropska investiciona banka, Luksemburg 311.656 874197
Stanje na dan 31. decembra 311.656 874.197

U hiljadama dinara

Dugorocni krediti od komitenata su odobreni na period u rasponu od 6 do 13 dodina, uz nominalnu kamatnu stopu
koja se krece do 0,012%.

35. 0BAVEZE PO OSNOVU DERIVATA NAMENJENIH ZASTITI OD RIZIKA

Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika obuhvataju:

2021 B 2020

U hiljadama dinara
Obaveze po osnovu kamatnih svopova namenjenih zastiti od rizika

- fair value hedzing - mikro 52461 116.377
- cash flow hedZing 80.029 -
Stanje na dan 31. decembra 132.490 116.377

U cilju zastite od kamatnog rizika, Banka je implementirala mikro hedZing fer vrednosti. Instrument hedZinda je
kamatni svop koji omogucava zaStitu promena fer vrednosti obveznica lokalne samouprave i drZavnih obveznica
(napomena 24.3).

Tokom 2021. godine, Banka je implementirala cash flow hedZing kako bi se Stitila od izloZenosti promene novcanih
tokova kamate kredita sa varijabilnom kamatnom stopom koriste¢i kamatne svopove. Imajuci u vidu da se deo kredita
po varijabilnoj kamatnoj stopi finansira iz depozita po videnju koji imaju fiksnu kamatnu stopu, Banka je odlucila da
primeni koncept cash flow hedZinga kojom se krediti koji su finansirani iz depozita po videnju, koriséenjem kamatnih
svopova, pretvaraju iz varijabilne stope u fiksnu kamatnu stopu.
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE [ZVESTAJE ZA 2021. GODINU

36. REZERVISANJA

36.1. Rezervisanja se odnose na:

U hiljadama dinara 2021. )W = 2020. |

Pojedinacna rezervisanja za qgubitke po vanbilansnoj aktivi 76.371 97.754

Grupna rezervisanja za qubitke po vanbilansnoj aktivi 182.789 239.613
Rezervisanja za ostala dugorocna primanja zaposlenih 162.425 137.427
Rezervisanja za potencijalne odlive sredstava po sudskim sporovima 3.666.163 1.824.328
Stanje na dan 31. decembra 4,087.748 2.299.122

36.2. Promene na racunima rezervisanja tokom godine prikazane su u sledecoj tabeli:

U hiljadama dinara

Stanje na dan 1. Januara
Rezervisanja u toku godine:

- iskazana u bilansu uspeha

- iskazana u okviru ostalog rezultata

IskoriScena rezervisanja u toku godine
Ukidanje rezervisanja u toku godine
(napomene 13i18)

Stanje na dan 31. decembra

Pojedinacna Grupna Rezervisanja za Rezervisanja za
rezervisanja za rezervisanja za dudorocna primanja potencijalne odlive
gubitke po gubitke po zaposlenih sredstava za sudske
vanbilansnoj aktivi vanbilansnoj aktivi (napomene 3(y) i sporove
(napomene 4(b) i (napomene 4(b) i 5(viii)) (napomene 3 (w), 5 (vii) i
=10)] 10)) 42.1)

97.754 239.613 137.427 1.824.328 2.299.122

65.560 147.464 21.888 2.351.215 2.586.127

- - 5.699 - 5.699

65.560 147.464 27.587 2.351.215 2.591.826

- - (2.589) (458.893) (461.482)

(86.943) (204.288) - (50.487) (341.718)

76.371 182.789 162.425 3.666.163 4.087.748
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37.0DLOZENA PORESKA SREDSTVA | OBAVEZE 37.1. 38. OSTALE OBAVEZE

OdloZena poreska sredstva i obaveze se odnose na: 38.1. Ostale obaveze obuhvataju:
2021. 00 U hiljadama dinara L 2020, |
U hiljadama dinara Sredstva Obaveze Neto Sredstva Obaveze Neto Obaveze za primljene avanse, depozite i kaucije:
Razlika u sada3njoj vrednosti osnovnih - u dinarima ' 178.707 84.093
sredstava u poreske i knjigovodstvene - U stranoj valuti 3.575 4.820
svrhe 56.437 - 56.437 154.457 - 154.457 ' ’

OdloZena poreska sredstva po osnovu Obaveze prema dobavljacima:

troSkova kaji nisu priznati u tekucem -u dlnarlma ‘ 276.225 241983
periodu 606.576 ; 606.576 190921 ; 190,921 - ustranoj valuti 152.747 245.920
Odloena poreska sredstva po 0Snovu Obavez'e po 0snovu lizinga (napomena 38.2):

prve primene MSFI 13662 - 13.662 27.324 - 27.324 - U dinarima 423.018 502592
0OdloZena poreska sredstva u skladu sa - U stranoj valuti 1.458.629 1.646.566
Zakonom o konverziji stambenih kredita Ostale obaveze:

indeksiranih u CHF - - - 41710 - 41.710 - udinarima 9.825.202 7.664.355
OdloZena poreska sredstva po osnovu - U devizama 1.660.087 1.142.715
dobitaka/qubitaka vezanih za zastitu od Obaveze po osnovu naknada i provizija na ostale obaveze:

rizika nov€anih tokova 12181 - 12181 - - - - u dinarima 1.945 5.358
OdloZene poreske obaveze po osnovu - U stranoj valuti 251 3
‘Blotene poreske baveze po csnovs B S bee e Razgraniceni ostali prinodi

revalorizacije hartija od vrednosti : (45.696) (45.696) - (510334)  (510334) . St'r”;:'oT\falUﬂ el eaLon

OdloZena poreska sredstva aktuarskih

gubitaka po osnovu planova definisanih Razgraniceni ostali rashodi:

primanja 8.091 - 8.091 7237 - 7.237 [udnarima o e
Ukupno 696.947 (56.108) 640.839 421.649 (520.030) (98.381) - ustranoj vatutl . o : :
Obaveze po primljenim sredstvima po poslovima u ime i za racun
komitenata 19.586 30.024
o ) ) ) ) ) ) Obaveze po osnovu poreza i doprinosa 82.267 92.965
37.2.Kretanja privremenih razlika tokom 2021. godine prikazana su u narednoj tabeli:
Stanje na dan 31. decembra 15.170.720 12.554.201
Iskazano u
Iskazano u ostalom
Stanje 1. bilansu ukupnom Stanje 31. . . . . . .
U hiljadama dinara januara uspeha rezultatu decembra 38.2. Rocna struktura obaveza po osnovu lizinda prikazana je u sledecoj tabeli:
Razlika u sadasnjoj vrednosti osnovnih sredstava u
poreske i knjigovodstvene svrhe 154.457 (98.020) - 56.437 U hiljadama dinara 2021. “
OdloZena poreska sredstva po osnovu troskova koji
nisu priznati u tekuéem periodu 190.921 415.655 - 606.576 Nediskontovani Sadadnja Nediskontovani
OdloZena poreska sredstva po osnovu prve primene Sadasnja vrednost novéani tokovi vrednost novéani tokovi
MSFI 27.324 (13.662) - 13662 Dospeca:
OdloZena poreska sredstva u skladu sa Zakonom o _ 1' : 44 482 44 435.14 476.7
konverziji stambenih kredita indeksiranih u CHF 41.710 (41.710) - - ) gg > ggg;gg 392233 422.582 4(3)?'53(13 448'938
OdloZena poreska sredstva po osnovu g . ’ ’ ’ ’
dobitaka/qubitaka vezanih za zastitu od rizika - do3 god!ne 368.610 388.182 366.827 392303
nov&anih tokova _ _ 12.181 12.181 - do4d god!ne 339.641 351.513 340.867 358.712
OdloZene poreske obaveze po 0snovu promene -dob godlna_ 149.887 155.851 312.996 323.630
vrednosti osnovnih sredstava (9.696) - (716) (10.412) - preko 5 godina 182.560 197.602 285.797 304.505
OdloZene poreske obaveze po osnovu revalorizacije Stanje na dan 31. decembra 1.881.647 1.998.178 2.149.158 2.296.819
hartija od vrednosti (510.334) - 464.638 (45.696)
OdloZena poreska sredstva aktuarskih dgubitaka po
L definisanih pri j 7.237 - 854 8.091 . P . L. . P .
0snovU pianova detinisanih primanja 38.3. Struktura ukupnih placanja odnosno odliva po osnovu lizinga prikazana su u sledecoj tabeli:
Ukupno (98.381) 262.263 476.957 640.839 U hiljadama dinara 2021. @ = 2020.
Fiksna placanja 249.094 231.333
Varijabilna placanja 235.215 234.526
Ukupni odlivi: 484.309 465.859

Varijabilna placanja koja se ukljucuju u vrednost lizing obaveze su placanja koja zavise od indeksa.
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38. OSTALE OBAVEZE (nastavak)

0d ukupnih odliva u iznosu 484.309 hiljada dinara na placanja glavnice se odnosi 441.238 hiljada dinara Sto je
prikazano u okviru nov¢anih tokova iz aktivnosti finansiranja, dok se na placanje kamate odnosi 43.071 hiljada dinara
Sto je prikazano u okviru novcanih tokova iz poslovnih aktivnosti u izvestaju o tokovima gotovine.

38.4. Struktura rashoda i prihoda po osnovu zakupa prikazana je u sledecoj tabeli:

2021 2020,

U hiljadama dinara
Troskovi amortizacije sredstava sa pravom koriSéenja

(napomena 29.5, 29.6) (457.109) (441.714)
Rashodi kamate po osnovu lizing obaveza (napomena 7) (43.072) (47.508)
Troskovi zakupnina (napomena 19.2) (371.977) (373.567)
Prihodi od podzakupa 1.357 1.263
Stanje na dan 31. decembra (870.801) (861.526)

39. USAGLASAVANJE MEDUSOBNIH POTRAZIVANJA | OBAVEZA SA POVERIOCIMA | DUZNICIMA

Grupa je u skladu sa Zakonom o rac¢unovodstvu izvrSila usaglasavanje medusobnih potraZivanja i obaveza sa
poveriocima i duznicima.

NeusaglaSena potraZivanja ukupno iznose 3.438.265 hiljade dinara (1.290 otvorenih stavki/partija) Sto predstavlja
1,33% u odnosu na ukupan iznos potrazivanja za usaglasavanje (258.257.401 hiljade dinara) odnosno 1,48% u
odnosu na ukupan broj stavki/partija potraZivanja (87.201 otvorenih stavki/partija).

NeusaglaSene obaveze ukupno iznose 56.400.458 hiljade dinara (2.236 otvorenih stavki) Sto predstavlja 16,06% u
odnosu na ukupan iznos obaveza za usaglasavanje (351.104.435 hiljade dinara) odnosno 3,02% u odnosu na ukupan
broj stavki obaveza (73.953 otvorene stavke).

40. KAPITAL

40.1. Struktura kapitala:

U hiljadama dinara

2021 Q2020

Akcijski kapital 23.607.620 23.607.620
Emisiona premija 562.156 562.156
Nerasporedena dobit 7.107.136 6.479.350
Rezerve 53.943.828 53.443.901
Stanje na dan 31. decembra 85.220.740 84.093.027

Na dan 31. decembra 2021. godine osnovni tj. akcijski kapital Grupe iznosi 23.607.620 hiljada dinara i sastoji se od
2.360.762 obicne akcije nominalne vrednosti od 10.000 dinara po akciji. Sve akcije Grupe su obicne akcije.

Vlasnici obi¢nih akcija imaju pravo na isplatu dividende na osnovu odluke Upravnog odbora i pravo na jedan glas po
akciji na Skupstini akcionara.

U skladu sa reordanizacijom aktivnosti UniCredit Grupe u zemljama Centralne Isto¢ne Evrope, a na osnovu Ugovora o
odvajanju i preuzimanju, zakljucenog 31. avqusta 2016. dodine izmedu UniCredit Bank Austria AG i UCG
Beteillingsverwaltung GmbH i Udovora o pripajanju, zaklju¢enog 30. septembra 2016. dodine izmedu UCG
Beteillingsverwaltung GmbH i UniCredit SpA, UniCredit Bank Austrija AG prenela je 100% vlasniStva na austrijsku
holding kompaniju UCG Beteillingsverwaltung GmbH. Pripajanjem UCG Beteillingsverwaltung GmbH sa UniCredit
SpA, UniCredit SpA postaje jedini akcionar UniCredit Bank Srbija a.d., Beograd.

Rezerve po osnovu promene fer vrednosti odnose se na neto kumulativne promene fer vrednosti hartija od vrednosti
koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat, promene fer vrednosti osnovnih sredstava i promene fer
vrednosti instrumenata namenjenih zastiti od rizika novcanih tokova.

40. KAPITAL (nastavak)

40.2. Analiza ostalog rezultata nakon oporezivanja predstavljena je u sledeéoj tabeli:

U hiljadama dinara

Aktuarski gubici po osnovu plana definisanih primanja (4.844) (23.358)
Neto promena fer vrednosti duznickih instrumenata koje se vrednuju

po fer vrednosti kroz ostali rezultat (2.473.654) (1.094.336)
Neto promena vrednosti duznickih instrumenata koje se vrednuju po

fer vrednosti kroz ostali rezultat po osnovu obezvredenja (159.296) (88.564)
Neto promene fer vrednosti osnovnih sredstava 4,058 4874
Neto promena po osnovu instrumenata namenjenih zastiti od rizika

novcanih tokova (69.026) -
Ostali ukupan rezultat nakon oporezivanja (2.702.762) (1.201.384)

41. GOTOVINA | GOTOVINSKI EKVIVALENTI
Pregled dotovine i gotovinskih ekvivalenata koji su iskazani u izvestaju o tokovima gotovine dat je sledecoj tabeli:

2021 B 2020

U hiljadama dinara

U dinarima:

Ziro ra¢un (napomena 21) 30.454.163 21.380.227

Gotovina u bladajni (napomena 21) 4.446.621 4262.874
34.900.784 25.643.101

U stranoj valuti:

Devizni rac¢uni (napomena 25) 41.708.564 27.060.383

Gotovina u blagajni (napomena 21) 1.567.279 3.052.670

Ostala novcana sredstva (napomena 21) 35.344 35.274
43.311.187 30.148.327

Stanje na dan 31. decembra 78.211.971 55.791.428

42. POTENCIJALNE | PREUZETE OBAVEZE
42.1. Sudski sporovi

Na dan 31. decembra 2021. dodine protiv Grupe se vode 37.685 sudska postupka (ukljucujuci i 10 radno pravnih
sudskih postupaka) ¢ija ukupna vrednost po osnovu tuzbenih zahteva iznosi 8.368.750 hiljada dinara. U 494 sudskih
postupaka tuZioci su pravna lica, a u 37.191 postupka su tuZioci fizicka lica.

Po osnovu sudskih sporova koji se vode protiv Grupe, Grupa je rezervisala 3.666.163 hiljada dinara (napomena 36).
U ovaj iznos su ukljuceni i sporovi protiv Grupe po osnovu radno pravnih odnosa.

U najvecem broju tuzbi podnetih protiv Banke, kako fizickih tako i pravnih lica u svojstvu tuzilaca, iste se ve¢inom
odnose na tuzbe za naknade za obradu kredita (dotovinskih i stambenih), naknade za pracenje kredita i naknade
NKOSK-u, a u manjem broju na tuzbe za kursne razlike, kamatnu stopu, valutnu klauzulu i promenjene okolnosti, kao
osnov spora. Predmet tuzbi takode je i utvrdenje niStavosti pomenutih odredbi Ugovora o kreditu i sticanje bez osnova.

U nekim sudskim postupcima nije izvrSena rezervacija u iznosu na koji glasi tuzbeni zahtev, pre sveda na osnovu
procene da €e ishod tih sporova biti verovatno pozitivan po Grupy, tj. da Grupa nece imati placanja po tim postupcima
ili da se radi o potencijalnim obavezama od manjeg znacaja, za koje nije potrebno izvrsiti rezervisanje sredstava.
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42. POTENCIJALNE | PREUZETE OBAVEZE (nastavak)

42.2. Vanbilansne stavke izloZzene kreditnom riziku prikazane su u tabeli:

Rezervisanja po vanbilansnim

U hiljadama dinara

Vanbilansne stavke izloZene stavkama izloZenim kreditnom
kreditnom riziku

Garancije i ostale preuzete neopozive
obaveze 119.983.409 (155.228)
Druge vanbilansne stavke 95.231.861 (103.932)
Stanje na dan 31. decembra 215.215.270 (259.160)

U hiljadama dinara

Rezervisanja po vanbilansnim

Vanbilansne stavke izloZene stavkama izloZenim kreditnom
kreditnom riziku

Garancije i ostale preuzete neopozive
obaveze 123.994.252 (201.627)
Druge vanbilansne stavke 77.380.242 (135.740)
Stanje na dan 31. decembra 201.374.494 (337.367)

42.3. Potencijalne obaveze Grupe prikazane su u narednoj tabeli:

U hiljadama dinara
Potencijalne obaveze
Plative garancije

- u dinarima 11.803.314 11.503.916
- U stranoj valuti 16.975.135 14.052.969
Cinidbene garancije:

- u dinarima 74.384.398 54.757.825
- U stranoj valuti 2.879.064 3.543.423
Akreditivi

- u dinarima - 13.647
- U stranoj valuti 2.465.590 1.891.309
Primljena jemstva za obaveze u stranoj valuti 3.645.045 3.644.986
Preuzete i neopozive obaveze za nepovucene kredite

i plasmane 19.395.896 14.039.674
Ostale preuzete neopozive obaveze 16.743.290 20.561.520
Stanje na dan 31. decembra 148.291.732 124.009.269

U okviru redovnog poslovanja, Grupa sklapa ugovore kojima preuzima vanbilansne potencijalne obveze koje se vode
u vanbilansnoj evidenciji, a koje prvenstveno obuhvataju garancije, akreditive, ugovorene neiskoriSéene zajmove i
limite po kreditnim karticama. Navedene preuzete finansijske obveze iskazuju se u bilansu stanja ako i kada postanu
plative.

42.4. Struktura preuzetih neopozivih obaveza data je u narednom pregledu:

2021 2020

U hiljadama dinara
Preuzete obaveze

Dozvoljeni minusi po tekucim racunima 3.442.151 4444473
Neiskoriséeni limiti po kreditnim karticama 1.224.823 982.260
Neiskorisceni okvirni krediti 12.167.619 7.584.41°2
Pisma o namerama 2.561.303 1.028.529
Ostale preuzete neopozive obaveze 16.743.290 20.561.520
Stanje na dan 31. decembra 36.139.186 34.601.194

42.5. Na dan 31.decembra 2021. godine Grupa ima 13.639.524 hiljada dinara nepovucenih sredstava po odobrenim
kreditnim linijama (u 2020. godini: 10.523.996 hiljade dinara).

43. ODNOSI SA POVEZANIM LICIMA

Grupa je pod kontrolom UniCredit S.p.A., Milan koja je redistrovana u Italiji i vlasnik je 100% obic¢nih akcija Grupe. Pod
povezanim licima Grupe smatraju se: maticna banka, entiteti koji su ¢lanovi iste UniCredit grupe ili su pod
zajednickom kontrom, ¢lanovi Upravnod odbora i Odbora za reviziju, Izvrdni odbor i rukovodioci koji kao ¢lanovi odbora
Grupe (ALCO i kreditnih odbora) imaju ovlascenja i odgovornosti za planiranje, usmeravanje i kontrolisanje aktivnosti
Grupe ("klju¢no rukovodstva"), bliski ¢lanovi porodica klju¢nog rukovodstva kao i pravna lica koja su pod kontrolom
ili uticajem klju¢nog rukovodstva i bliskih ¢lanova njihovih porodica, saglasno MRS 24. U okviru redovnog poslovanja
obavlja se odredeni broj bankarskih transakcija sa povezanim licima. One ukljucuju kredite, depozite, investicije u
vlasnicke hartije od vrednosti, preuzete obaveze i derivativne instrumente. Transakcije sa povezanim licima obavljaju
se po trziSnim uslovima

43.1. Transakcije sa povezanim licima

IzloZenost i obaveze na dan 31.decembra 2021. dodine koje proizlaze iz transakcija sa povezanim licima predstavljeni
SuU U pregledu koji sledi:

2021 |

U hiljadama dinara Maticna Kljucno Ostala
banka rukovodstvo povezana lica®

Finansijska sredstva
- Krediti, potrazivanja i ostala sredstva 31.732.779 92.315 2.990.545

Finansijske obaveze
- Depoziti i ostale obaveze 57.720.040 108.393 1.308.927

Vanbilana evidencija
- Potencijalne obaveze po datim garancijama | jemstvima 3.749.030 - 8.847.629
- Preuzete obaveze za nepovucene plasmane - 390 632.580
- Primljene garancije i jemstva 5.914.036 - 9.393.716
- Obaveze za garancije izdate u korist poverilaca banke 3.645.045 - -
- Nominalni iznos derivata - - 52.685.584

IzloZenost i obaveze na dan 31. decembra 2020. dodine koji proizlaze iz transakcija sa povezanim licima predstavljeni
SU U pregledu koji sledi:

U hiljadama dinara Maticna Kljucno Ostala
banka rukovodstvo povezana lica*
Finansijska sredstva
- Krediti, potraZivanja i ostala sredstva 26.273.402 101.199 2.531.684
Finansijske obaveze
- Depoziti i ostale obaveze 57.039.267 207.095 1.064.812
Vanbilana evidencija
- Potencijalne obaveze po datim garancijama | jemstvima 3.867.595 - 7.144,094
- Preuzete obaveze za nepovucene plasmane - 620 818.772
- Primljene garancije i jemstva 5.477.140 - 7.815.468
- Obaveze za garancije izdate u korist poverilaca banke 3.644.986 - -
- Nominalni iznos derivata - - 49.844.575
202 |
Ostala Ostala
U hiljadama dinara Maticna Kljucno povezana Maticna Kljuéno povezana
banka  rukovodstvo lica* banka  rukovodstvo lica*
Ispravka vrednosti
bilansne i vanbilansne
izloZenosti 2.074 101 10.086 35.779 16 6.121
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NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

43. ODNOSI SA POVEZANIM LICIMA (nastavak)

43.1. Transakcije sa povezanim licima (nastavak)

Prihodi i rashodi ostvareni tokom 2021. godine koji proizlaze iz transakcija sa povezanim licima dati su u slede¢em
pregledu:

2021.

U hiljadama dinara Maticna banka Klju€no rukovodstvo Ostala povezana lica*
Prihodi od kamata - 2.399 152.599
Rashodi kamata (423.333) (157) (483.311)
Prihodi od naknada i provizija 90.399 242 364.641
Rashodi od naknada i provizija (11.051) - (313.267)
Ostali prihodi 10.813 - 23.212
Ostali rashodi (51.662) - (748.015)
Ukupno (384.834) 2.484 (1.004.141)

Prihodi i rashodi ostvareni tokom 2020. dodine koji proizlaze iz transakcija sa povezanim licima dati su u slede¢em
pregledu:

2020.
U hiljadama dinara Maticna banka Kljuéno rukovodstvo Ostala povezana lica*
Prihodi od kamata 8.524 2.061 104.066
Rashodi kamata (505.435) (521) (470.229)
Prihodi od naknada i provizija 51.029 139 344610
Rashodi od naknada i provizija (8.880) - (269.780)
Ostali prihodi - - 5.546
Ostali rashadi (203.050) - (701.494)
Ukupno (657.812) 1.679 (987.281)

Obracunati rashodi/prihodi rezervisanja po osnovu ocekivanih kreditnih gubitaka u 2021. i 2020. dodini dati su u
sledecoj tabeli:

Ostala Ostala
U hiljadama dinara Maticna Kljucno povezana Maticna Klju€no povezana
banka rukovodstvo lica/ banka rukovodstvo lica*
Neto (povecanje)/
smanjenje ispravke
vrednosti 33.705 (85) (3.965) (34.987) 252 (1.815)

*Ostala povezana lica ukljucuju entitete koji su ¢lanovi iste grupe ili su pod zajednickom kontrom, bliski ¢lanovi porodica
klju¢nog rukovodstva kao i pravna lica koja su pod kontrolom ili uticajem klju¢nog rukovodstva i bliskih ¢lanova njihovih
porodica.

43.2 Primanja klju¢nog rukovodstva

Primanja klju¢nog rukovodstva Grupe navedena su u narednom pregledu:

U hiljadama dinara 2020 ]
KratkoroCna primanja 212578 249.015
Ostala dugorocna primanja 1.724 14582
Plac¢anja po osnovu akcija 6.265 3.851
Stanje na dan 31. decembra 220.567 267.448

NAPOMENE UZ KONSOLIDOVANE FINANSIJSKE IZVESTAJE ZA 2021. GODINU

43, ODNOSI 5A POVEZANIM LICIMA (nastavak)

43.2 Primanja kljufnog rukovodstva (nastavak)

Dstala dugorofna primanja cbuhvataju isplate po osnovu dugoroénih Sema nagradivanja. Zaposleni - Elanovi kljuénog
rukovodstva ukljufeni u navedene Seme nadradivanja, odabrani su na osnovu kriterijuma doprinosa dugorocnaj |

rastufoj profitabllnosti Grupe.

Placanja po osnovu akcija obuhvataju isplate tokom godine po osnovu akcija dodeljenih po osnovu odgovarajudih
sema nagradivanja.

Maknade tlanova Upravnog odbora | Odbora za reviziju isplacene u 2021. dodini iznose 5.984 hiljada dinara (u 2020,
godini: 5.978 hiljada dinara) | iste su sadriane U iznosu kratkorognih primanja kljufnog rukovodstva,

44, DOGADAJI NAKON IZVESTAINOG PERIODA

Ma dan izdavanja ovih konsolidovanih finansijskih izvestaja uticaj COVID-19 pandemije se nastavija. Neizvesno je
trajanje pandemije | razmere uticaja na ekonomiju. Uz snaZnu kapitalnu | likvidnosnu peoziciju Grupa aktivno prati
razvoj dogadaja | procenjuje uticaj na poslovanje, finansijske rezultate, finansljski poloiaj | noviane tokove. Na dan
izdavanja ovih finansijskih izvestaja Grupa nije identifikovala znacajne dodadaje kofi bi zahtevali korekcije priloZenih
finansijskin izvestaja (korektivni dogadaji).

Beodgrad, 11, februar 2022, dodine

Potpisano od sfrane rgkovodstva UniCredit Bank Srbija AD., Beodrad:

Nikola Vulbtic

Predsednik lzvrinog odbora . i
I~ i G g ) WU
Dimitar Tedorov

Clan tzvrineg odbora #
Direktor Sektora za strategiju /ﬁﬁé’nsﬁv

Direktor Direkclje 2a radunovadstvo
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